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RESUMO

Este artigo tem por objetivo identificar algumas das caracteristicas das
novas tecnologias de informacio e de seus efeitos sobre a contemporaneidade.
Realiza uma reflexio sobre as revolucdes industriais seculo XVIII buscando o
carater distintivo das novas tecnologias de informacio. O artigo identifica a
constitui¢do de um novo “paradigma tecno-econémico”, marcado pela presenca
destas novas tecnologias, capazes de sustentar um novo padrio de acumulagio
de capital, ao permitir novas formas de apropriacio do valor gerado e, portanto,
novas formas de riqueza. Riqueza nio mais associada 2 materialidade dos bens,
mas associada progressivamente ao contetido informacional de bens e servicos.
Acredita-se que estas novas tecnologias estejam ampliando a centraliza¢io no
conhecimento, o que pode implicar tanto novos desafios quanto oportunidades
ao desenvolvimento.

Palavras-chave: Novas Tecnologias de informagdo, Paradigmas tecno-
econdmicos.
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ABSTRACT

This article aims to identify some of the characteristics of the new information technologies
and their impacts on contemporary social relationships. It analyzes the eighteenth century
industrial revolution seeking the distinctive characteristics of the new information
technologies. The article identifies a new “techno-economic paradigm” associated with
the presence of these new technologies, that is capable to sustain a new pattern of capital
accumulation by allowing new forms of appropriation of the generated values and, therefore,
new forms of wealth. The materiality of goods would not be the bases of the wealth anymore.
The values come through more information contents of goods and services. These new
technologies are increasing knowledge centralization, which may involve new challenges as
well as opportunities for development.

Keywords: New Information Technologies, techno-economic paradigms.
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1. INTRODUCAO

As inovagdes tecnolédgicas do ultimo
quartel do século XX, notadamente as novas
tecnologias de informacio e comunicagio,
aceleraram o processo de acumula¢io de
capital, alterando as condi¢Ges necessarias
para a produgio e a distribuicdo da riqueza,
assim como a circulacio de mercadorias
e de servicos, refletindo-se nos padroes de
concorréncia e nas formas de organizacio
das empresas. Ao longo deste processo a
informac¢io ganha um sentido mais amplo
do que a simples transmissdo de saberes e se
transformaemummnovo paradigmaasustentar
e organizar a sociabilidade contemporinea.
A emergéncia desse novo paradigma, por sua
vez, se depreende da andlise das alteragdes
provocadas pelas inovag¢Oes tecnoldgicas e
da forma como a base material da producio
se altera a partir da aplicagdo comercial das
mesmas. Este artigo se propde a identificar
algumas das caracteristicas das novas
tecnologias de informacio e de seus efeitos
sobre a contemporaneidade.

Por “tecnologias de informacio” entende-
se o conjunto convergente de tecnologias

em microeletrénica, computagio,
telecomunicac¢des/radiodifusio e
optoeletronica, abarcando também a

engenharia genética e suas evolugdes por
concentrar-se na decodifica¢do, manipulacio
e reprogramacio dos cédigos de informagio
da matéria viva.

Essa classificagio abrangente estaria
apresentando, de forma implicita, a
concep¢io de informac¢io como um
conhecimento codificavel e, porser passivel
de codificacio, também comunicavel,;
nio apenas dados organizados, mas
conhecimento passivel de ser padronizado,
simplificado e  transformado em
mercadoria. Segundo Muniz Sodré (2002,
p-78) “informacdo é algo que se vende, é
o modo mais avancado de realizacio de
valor do capital”.

O artigo propde-se analisar o papel da
informac¢do e do conhecimento na geracio
de ciclos de inovacio, considerando-a um
processo complexo, interativo e ndo-linear,

0

.|
que reflete condig¢oes especificas de produgio,
conhecimento cientifico acumulado,
disponibilidade de recursos e necessidades
de mercado. No primeiro item realiza-se uma
periodizacio das inovagdes tecnoldgicas a
partir das Revolug¢des Industriais, com a
descricdo dos sistemas tecnolégicos gerados,
assumindo que a existéncia de novos sistemas
nio s6 depende, como também expressa
patamares distintos do conhecimento e da
informacio que, por sua vez, dependem
de multiplos fatores, desde a criatividade
e inventividade humanas até do préprio
padrio de acumulacio de capital vigente.

No segundo item discute-se o novo
paradigma  tecno-econdmico  marcado
pela presenca de novas tecnologias de
informagdo. O conceito de paradigma
tecno-econdmico, emprestado dos tedricos
neo-schumpeterianos, expressaria um
conjunto de determinacdes sociais, culturais,
econdmicas e cientificas para a emergéncia
das inovagdes e que justificariam o alcance
de suas influéncias sobre a sociedade.

As reflexdes aqui propostas procuram
evidenciar que a producio e difusio dos
sistemas tecnoldgicos, assim como o
estabelecimento de novo paradigma, ocorrem
deformaassimétrica,comimpactosnegativos,
principalmente sobre os paises que, como o
Brasil, apresentaram dificuldades histéricas
em superar, e até mesmo em assimilar, os
sistemas tecnoldgicos anteriores.

2. PARADIGMAS _ TECNO-
ECONOMICOS: AS LICOES DAS
REVOLUCOES INDUSTRIAIS

A literatura sobre o periodo das Revolugdes
Industriais é tio vasta que até um grande
historiador como Eric J. Hobsbawm (1986,
p.8) chegou a admitir que “s6 para o
periodo de 1789 a 1848 hd uma quantidade
tal de literatura secundaria que ultrapassa
o conhecimento de qualquer individuo,
mesmo daquele que domina todos os
idiomas em que ela se encontra escrita”.
Contemporaneamente, nio s6 o volume das
obras, mas também a multiplicidade de temas
e a diversidade de abordagens se ampliaram,
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de modo que, dados os limites deste artigo,
uma revisdo bibliografica completa seria tio
exaustiva quanto contraproducente.

O objetivo do resgate aqui proposto,
portanto, nio é fornecer uma narrativa
pormenorizada, mas sim uma interpretacio
sobre algumas das caracteristicas das
sociedades produzidas pelas revolugdes
industriais, no sentido de destacar as
alteracbes que foram mais significativas
na constitui¢io e posterior superagio de
paradigmas tecno-econdmicos.

As chamadas Primeira e Segunda
Revoluc¢ées Industriais foram revolugdes pela
intensidade e pelo alcance das transformacoes
dos processos de produgdo e distribuicio
determinadas por um aumento repentino
e inesperado de aplicacdes tecnoldgicas
do conhecimento cientifico até entdo
acumulado (Castells, 1999, p.53). Em ambas,
os conhecimentos cientificos foram decisivos
para sustentar e guiar o desenvolvimento
tecnolégico, verificando-se um periodo de
aceleradas transformagGes tecnolégicas que
permitiram nido apenas a multiplicacio de
suas aplicagdes pelo processo produtivo e
distributivo, mas que implicaram em novos
produtos e em novas relacGes de poder, a
medida que se alterara a localizacio das
fontes de riqueza no mundo.

A Primeira, 1770/80 a 1880/90, tem sua
trajetdria associada e localizada naInglaterra.
Tal ocorréncia estd intimamente ligada a
forma como esse pais superou a recessio
econOmica e a crise social do século anterior,
que por sua vez, seria explicada pela forma
de desenvolvimento, o que configuraria um
conjunto especifico de condi¢des sociais e
econdmicas que justificariam a localiza¢io
e os efeitos da revolucio. Para Hobsbawm
(1980, p. 79),

cualquier andlisis de este tipo tendrd que
demostrar de una w outra manera como las
barreras impuestas al desarrollo economico, por la
economia pre-capitalista predominante, impidieron
a la expansion economica del siglo XVI alcanzar
el punto de despegue hacia el crecimiento auto-
sostenido y casi seguramente también mostrard
como el mismo proceso de expansion econdmica
bajo esas condiciones produjo las contradicciones
que generaron la crisis subsiguiente.

Entre as contradi¢des do desenvolvimento

do século XVI estariam diferencas e
assimetrias no comércio Este-Oeste europeu,
gerando zonas produtoras de alimentos
(leste) com economia servil e sustentando
a urbanizacio da Europa Ocidental. Uma
segunda contradi¢ido verificar-se-ia na forma
e nos impactos das expansdes comerciais
espanholas e portuguesa, que nio puderam
estimular as exportacdes européias em um
nivel equivalente ao afluxo de metais e bens
importados, gerando inflacio e pressio
deficitaria na balan¢a comercial européia.
A terceira contradi¢do decorreria da rapida
expansdo econdmica do século que nio foi
acompanhada por uma correspondente
melhoria na produtividade agricola, nio
sendo possivel, portanto, atender a crescente
demanda de alimentos e gerando diferencial
elevado de precos entre os produtos agricolas
e os manufaturados. Esta dltima contradicio,
de certa forma, apresentou-se como uma
evidéncia as teses dos fisiocratas franceses
sobre o desenvolvimento econdmico.
Mostrou-se um argumento importante
principalmente para a tese malthusiana de
taxa de crescimento da populagido superior a
da capacidade produtiva.

O  conjunto  destas  contradi¢des
imprimiriam ao século XVI as seguintes
caracteristicas, importantes para a
compreensio do pioneirismo britinico:
primeiro o fato de tais crises debilitarem
mais aos sistemas e empresas do tipo
feudal do que as progressistas; segundo, a
complementaridade e unicidade da economia
européia e as suas colOnias; e terceiro, a
geracdo de condigGes sociais para o advento
da revolucdo burguesa.

Em fins do século XVI, tornava-se
evidente que o sistema necessitava de um
tipo distinto de economia para poder
utilizar as potencialidades econémicas do

século por vir.

Si eso fue resultado de una revolucion burguesa,
es una cuestion a discutir (...) Pero dificilmente
pueda negarse que en algin momento en el
transcurso del siglo XVII, digamos entre 1620 e
1670 - Inglaterra se transformé de una economia
dindmica e interesante, pero secundaria, en
una economia que parecio ser capaz de iniciar y
conducir la revolucion economica del mundo, lo
que por cierto hizo. (Hobsbawm, 1980, p.85)
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Segundo Hobsbawm (1986), as condig¢des
econdmicas, no sentido de técnicas e
materiais, eram necessirias, mas nio
suficientes para fazer a revolugdo. Seria
necessario, também, que os interesses
manufatureiros ja presentes no século XVII
vencessem os interesses mercantis do antigo
regime. Segundo sua andlise, uma politica
estatal “burguesa” nio surgira em nenhum
outro pais, exceto na Inglaterra de meados do
século XVIII, de modo que seu aparecimento
alteraria radicalmente o desenvolvimento
mundial posterior.

A forma com que vencera as contradi¢Oes
dos periodos anteriores transformara a
Inglaterra na primeira economia a eliminar
os agricultores, produtores e comerciantes
da pequena atividade mercantil; foi também
o pais onde a urbanizacio mostrara-se,
desde meados do século XVIII, de forma
completa, haja vista a forma especifica como
resolvera o problema agririo. Do ponto
de vista das idéias, foi o tinico pais onde o
liberalismo econémico tinha sido aceito com
poucos reparos. Os niveis de capitais e de
qualificacio de mio-de-obra necessarios para
um esforco industrializante nio eram muito
altos naquele momento, se comparados
com os niveis do século XX, e mesmo que o
fossem, em termos de capitais, a0 menos, a
Inglaterra nio teve problemas, desobrigando
o Estado de financiar as estradas de ferro,
como ocorrera nos demais paises.

Apesar da maior parte dos conhecimentos
cientificos necessarios a primeira Revolugio
Industrial estarem disponiveis a maioria
dos paises europeus cem anos antes dela
eclodir (Dobb, 1980), somente a Inglaterra
reunira as propriedades sinergéticas
necessarias a geracio do ciclo inovativo. A
Inglaterra contava com centros de pesquisa,
institui¢des de ensino superior, empresas
de tecnologias avancadas e redes auxiliares
de fornecedores que, junto com a existéncia
de organizacdes com capital de risco para
aplicar no empreendimento, garantiriam
a sinergia necessdria para O Pprocesso
de inovacio. Dentre estes atributos,
considerados “meios de inovacdo”, o
que as outras na¢des ndo possuiam eram
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empresas e institui¢des com capital de risco
para financiar os novos empreendimentos.
“Capital” esse resultante de seu dominio
sobre fluxos comerciais e financeiros sobre
as metrépoles e suas colonias. A Revolugio
Industrial inglesa, portanto, mostra-se
produto da etapa de desenvolvimento que o
capitalismo da Gra-Bretanha ja alcancara e
ndo um resultado fortuito de circunstiancias
externas, mas resultado de um conjunto
de fatores inerentes e associados ao seu
processo de desenvolvimento.

O primeiro paradigma tecno-econdémico
da primeira Revolugio Industrial (Freeman,
1982; Lastres; Ferraz, 1999) encontrava-se
definido pela mecanizagio da produgio,
que seria acompanhada por novos sistemas
de organizacio da produgido envolvendo,
inclusive, uma maior divisdo e especializacio
do trabalho que passaria a distanciar-se, cada
vez mais, do modo artesanal de producio,
gerando novas estruturas de custos e
proporcionando novos produtos. Os insumos
responsaveis pela queda dos custos relativos,
ou seja, os fatores-chave seriam o algodio
e o ferro fundido. O primeiro amplamente
disponivel tanto nas colénias britinicas
quanto nas demais colonias americanas.

O crescimento econdmico do periodo
1770/80 a 1830/40 vé-se intimamente
influenciado pelos avancos do setor téxtil e
de seus equipamentos (teares mecinicos sdo
o exemplo recorrente), do setor de fundicio e
moldagem do ferro e pelo setor de maquinario
para aproveitamento da energia hidraulica. A
infraestrutura necessaria é a de transportes,
que se desenvolve com a construcio de canais
navegiveis e com melhorias nas estradas,
permitindo o escoamento cada vez mais
rapido da producio que se amplia em um
ritmo acelerado (Hobsbawn, 1986).

A questio dos transportes também ¢é
importante para se compreender a profunda
alteracio da concep¢io de mundo que se
opera no final do século XVIII e inicio do
século XIX e que, de certa forma, contribui
para a compreensio da emergéncia do
segundo paradigma tecno-econdémico da
primeira Revolu¢ido Industrial. Segundo
Hobsbawm (1986), o “mundo de 1780”

Revista de Empreendedorismo, Negécios e Inovacao

69



MAIS INFORMACAO, MENOS CONHECIMENTO: AS CONTRADIGOES DA PRESENCA DE NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO

.,
era a0 mesmo tempo pequeno e enorme.
Pequeno, porque mesmo as pessoas mais bem
educadas e infomadas da época conheciam
apenas pedacos do mundo. Do ponto de
vista da geografia, apesar de se conhecerem
os contornos dos continentes, pouco se
conhecia da topografia das cordilheiras
asidticas, africanas e latino-americanas e a
populacio, por sua vez, era reduzida e mais
dispersa pelo globo (Hobsbawn, 1986).

A vastidio do mundo de 1780 seria
atestada por trés circunstincias principais:
primeiro pela mera dificuldade ou incerteza
das comunicag¢des que tornavam o “mundo”
algo vasto e desconhecido; segundo, porque
os transportes terrestres eram inferiores aos
transportes maritimos, em quantidade e
qualidade, tornando viagens entre capitais
distantes mais recorrentes e “faceis” do que
se deslocar do campo a cidade (HOBSBAWN,
1986, p.18). Por fim, mesmo com a expansio
dos correios e a posterior circulagido de jornais
e periddicos, as informagdes, no geral, eram
escassas e restritas a poucos letrados.

Entre as necessidades de expansdo
comercial, portanto, encontrar-se-ia a
superac¢do dos limites dados pelo sistema de
transporte terrestre, levando a emergéncia
do segundo paradigma tecno-econémico
da primeira Revolugdo Industrial (1830/40
a 1880/90), definido pela forca a vapor e
pelas ferrovias, tendo como fatores-chaves
o carvio e o sistema de transportes. As
maquinas a vapor e as ferrovias eliminaram
limites a expansio produtiva relacionados ao
tamanho do maquindrio ou até ao volume
e quantidades a serem transportados,
permitindo que maquinas mais complexas
fossem criadas. O raciocinio técnico adquiriu
um impeto cumulativo de forma que, a cada
novo avan¢o no maquindrio, estabelecia-
se uma maior especializacdio das unidades
produtivas e da equipe humana, favorecendo
a emergéncia de um paradigma tecno-
econémico de producio em massa (o quarto,
segundo a cronologia desta pesquisa) que se
consolidaria no século XX.

O crescimento, no segundo paradigma, é
alavancado pelo setor produtor de maquinas
e navios a vapor, maquinas “pesadas” para

geraciodeenergia,ferramentaria,demateriais
mais resistentes, e equipamentos ferroviarios.
Durante a sua consolidacio, da mesma
forma como ocorrera no paradigma anterior,
novos setores crescem a partir dos efeitos de
difusido do novo sistema tecnolégico e entre
os setores em desenvolvimento destacam-
se o setor de producio de aco, eletricidade,
processamento e distribuicio de gas,
corantes sintéticos e a engenharia pesada. O
desenvolvimento desses setores configuraria
um terceiro paradigma tecno-econdmico, o
da eletricidade, que passou a ser associado a
segunda Revolucio Industrial.

A Segunda Revoluc¢io Industrial, 1880/90
a 1920/30, apresentaria como paradigmas
tecno-econdmicos a energia elétrica e
a engenharia pesada, possuindo como
setores alavancaladores do crescimento
a engenharia em equipamentos elétricos
e em equipamentos pesados, transporte
maritimo, armamentos e quimica. Os
setores que crescem rapidamente ao longo
da vigéncia desse paradigma sio a industria
automobilistica e a aeroespacial, radio e
telecomunicag¢des, metais e ligas leves, bens
duraveis e semiduraveis, petréleo e plasticos.
Esta parece ter sido mais dependente dos
conhecimentos cientificos do que a primeira,
pois o conjunto de “novos” setores criados
parece localizar-se em patamares mais
elevados de conhecimento geral, exigindo
esforcos mais intensos de criatividade e
inventibilidade, tanto para a sua criagdo
quanto para a sua utilizagio no sistema
produtivo. As competéncias intelectuais
exigidas pela manipulacio dos fatores-
chave da primeira Revoluc¢do Industrial -
algodio, ferro fundido, carvio e transporte
- sdo menos complexas do que as exigidas
para dominar o fator-chave da segunda
Revolucio: o aco.

Nos dois séculos seguintes, as Revolug¢des
Industriais, originadas na Europa Ocidental,
se estenderam para a maior parte do globo,
em um ritmo muito lento, se comparado
ao padrio de expansio tecnoldgica atual,
mas suficientemente normal a ponto de, de
acordo com Maurice Dobb (1980, p.258),

transformar as idéias do Homem sobre a
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sociedade de uma concepcdo mais ou menos
estdtica de um mundo onde, de wma geragdo para
outra, os homens estavam fadados a permanecer
na posicdo que lhes fora conferida ao nascer e,
onde, o rompimento com a tradi¢cdo era contrdrio d
natureza, para wma concepgdo do progresso como
lei da vida e do aperfeicoamento constante como
estado normal de qualquer sociedade sadia.

A transformacio na concep¢io de mundo
nio se explica apenas pela revolucio na
forma de producgido. Ha que se considerar
também o que Hobsbawm chama de
“dupla revolugdo”, ou seja, a influéncia da
ocorréncia conjunta da primeira Revolugio
Industrial inglesa e da Revolugdo Francesa.
Resgatando a idéia de “destruicdo criativa”
schumpeteriana, é possivel afirmar que as
revolucdes industriais do século XVIII e
XIX reforcaram o processo de “destrui¢io”
das estruturas de oferta anteriores, que se
iniciara desde os primeiros movimentos de
expansio comercial dos séculos XV e XVI.
Naquela altura, o contato com civiliza¢des
com niveis tecnolégicos mais desenvolvidos,
principalmente do ponto de vista da
tecnologia bélica, aniquilara a maior parte
dasciviliza¢des pré-colombianas da América.
As primeiras revoluc¢des industriais, com
suas novas tecnologias, nio aniquilariam
civilizacbes, mas  condicionariam a
producio doméstica da maior parte das
economias, seja pelo estabelecimento de
novos paradigmas tecno-econdémicos, seja
pelo simples carater de dominacio colonial,
que posteriormente (no século XIX) assume
um carater imperialista.

O carater dindmico do sistema capitalista
explicaria que durante a consolidagio de um
novo padrio tecnolégico possa verificar-se
a emergéncia de outros setores crescendo
rapidamente a ponto de se transformarem
em setores alavancaladores do crescimento
da nova fase, tal como ocorrera com o setor
de maquinas a vapor e maquinaria geral,
eletricidade e aco. O mundo econdémico
do século XIX passa a ser passivel de
interpretacdo somente se considerado o seu
potencial de transformacio e de movimento,
incluindo movimentos entre-cruzados que
transformariam relacdes culturais, sociais,
politicas e econdmicas.

0

.
A importincia das primeiras revolug¢des
industriais, portanto, nio se restringe
ao conjunto de resultados em termos de
inova¢des tecnoldgicas, sendo essa uma
dimensio menor de sua relevincia. Elas
demonstram a importincia da tecnologia
como instrumento de hegemonia, pois o
poder passara a ser associado aqueles paises
e elites capazes de comandar o novo sistema
tecnolégico. O progresso técnico passara
a ser um elemento do mundo econémico
aceito como normal e nio como algo
excepcional e intermitente. A “normalidade”
do sistema social, por sua vez, contaria com
as influéncias da Revoluc¢io Francesa na
consolidacio de uma esfera, denominada de
“esfera publica burguesa”, que “com atuacio
politica passa a ter o status normativo de 6rgio
de automediagdo da sociedade burguesa com
um poder estatal que corresponde as suas
necessidades” (Habermas, 1984,p. 93).

A “Revoluc¢io”, conforme se afirmou
anteriormente, justifica-se nio apenas
porque houve um grande aumento repentino
e inesperado de aplica¢des tecnoldgicas,
transformando os processos de producio
e distribui¢do, criando novos produtos.
Justifica-se também pela alteracio na
localizagdo das riquezas e na configuracdo
do poder, estabelecendo em um processo
onde macroinven¢Ges abrem caminho para
microinvencdes que, de acordo com as
especificidades de cada local, se estenderam
mais ou menos amplamente aos processos
produtivos do conjunto das economias. As
dificuldades para se apropriar dos novos
sistemas tecnolégicos refor¢cam a divisdo do
trabalho no interior das economias nacionais,
assim como a prépria divisdo internacional
do trabalho, ampliando as disparidades e
assimetrias do crescimento.

A forma particular do desenvolvimento
econémico inglés indica que durante o
periodo recessivo de 1880/1890, a Inglaterra
foiobrigadaafinanciarpartedamodernizacio
do mundo capitalista através da exportacgio
de capitais e, assim, acabou reduzindo sua
capacidade de inducdo tecnolégica, ficando
para tras em sua base tecnolégica e produtiva.
Ademais, altera¢Ges profundas nessas bases
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implicariam em sucateamento do capital ja
empregado. Apesar de permanecer detentora
da hegemonia mercantil-financeira até o
inicio da primeira Grande Guerra Mundial, o
centrodegravidade daRevolucidoIndustrial se
deslocara, definitivamente, da Inglaterra para
os Estados Unidos e para a Alemanha, onde
ocorreu a maior parte dos desenvolvimentos
em produtos quimicos, eletricidade e
telefonia. Embora as especificidades locais
sejam importantes para explicar a existéncia
de meios de inovacio em determinado pais,
a légica da acumulagio, implicando na
busca constante de lucratividade, constitui
o principal determinante das inovagGes e
do alcance de seus impactos em termos de
rela¢Ges produtivas e sociais.

Segundo Manuel Castells (1999), as duas
Revoluc¢des, tomadas em conjunto, podem
ser analisadas como momentos em que as
inova¢des tecnoldgicas atuaram sobre o
processo central de todos os processos, ou
seja, a energia necessaria para se produzir,
distribuir e comunicar e, por isso, puderam
ser difundidas por todo o sistema econdémico,
interferindo em todas as dimensdes da
realidade social e ndo apenas na dimensio
econdmica, apesar da diferen¢a no tempo que
cada regido demorou a incorporar os novos
sistemas tecnoldgicos. Numa outra leitura
dos argumentos do autor, a energia permitira
novo impulso ao capitalismo pela sua
capacidadedepadronizacioemercantilizacio
do fator trabalho. Na primeira revolucio
ampliara-se a possibilidade de exploracio
da forca humana, seja pela mecaniza¢io ou
pela utilizacdo da forca a vapor. Na segunda,
ampliara-se a forma de exploragdo, com a
especializacio da mio de obra e extensio da
jornada de trabalho.

A comparacio entre a primeira e a segunda
Revolu¢io Industrial e a andlise dos seus
respectivos paradigmas tecno-econdémicos
permitem indicar algumas caracteristicas
gerais de uma revolucio tecnoldgica:

a) a importincia do conhecimento
cientifico;

b) a necessidade da existéncia de um
conjunto de condi¢des que permitam a
sinergia entre sistemas de producio e

distribui¢do para que se instaure um novo
sistema tecnoldgico, posto que a inovagio
nio é uma ocorréncia isolada;

c) a existéncia de uma defasagem temporal
entre a emergéncia de um novo sistema
tecnolégico, a sua difusdo e extensdo pelo
resto do mundo;

d) a associacio entre dominio do novo
sistema tecnolégico e relagdes de poder;

e) o estabelecimento de novos paradigmas
tecno-econdmicos em cujo interior se
desenvolvem novos fatores-chave que
permitirio novos paradigmas, derivado da
relacio entre o dominio da tecnologia e as
relacGes de poder.

A revolucio tecnoldgica, cujos efeitos estio
se fazendo sentir contemporaneamente,
apresenta as mesmas caracteristicas gerais
atribuidas a primeira e a segunda Revolucio
Industrial, embora os paradigmas tecno-
econdmicos tenham se alterado, tornando
a revolucio em curso também caracterizada
pela penetrabilidade em todos os dominios
da atividade humana, sendo voltada para e
gerada por processos, além de induzir novos
produtos.

Antes de discutir-se o paradigma tecno-
econdmico da Revolugio das Tecnologias
da Informacio, talvez seja util compara-
lo ao anterior, o paradigma do fordismo,
que emergira dos avangos conseguidos na
producio, armazenamento e processamento
de energia e conseqiientes impactos sobre as
rela¢Ges de producio.

Na qualidade de paradigma tecno-
econdmico, o fordismo inicia-se na década
de 20 do século XX e prevalece até meados
da década de 70, quando a crise do sistema
econdmico mundial, deflagrada pela crise do
petrdleo, torna-o insuficiente para sustentar
os padroes de acumulacdo capitalista. Entre
as principais inovagGes técnicas desse quarto
paradigma estariam os motores a explosio,
prospeccido, extracdo e refino de petrdleo
e minerais e a producdo de derivados de
petrdleo.

Aproducio“fordista” éintensivaemenergia
e materiais e os setores alavancaladores do
crescimento sdo a industria de automéveis,
caminhGes, tratores, tanques, a (industria)
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petroquimica, a (indudstria) aeroespacial
e a (induastria) de bens duraveis. Pela
caracteristica dos seus setores alavancadores,
a infraestrutura relevante sio as autoestradas
e os aeroportos. Os setores citados também
sio responsdveis por transformacdes
significativas e profundas nos produtores
de materiais naturais, como madeira, vidro e
outros produtos também ligados aos recursos
naturais, gerando contesta¢des quanto ao
padrio de exploragdo da natureza. Nos anos
70, quando emerge o novo paradigma das
tecnologias de informac¢io, o movimento
pela protecio ao meio-ambiente surge como
uma das novidades na organizagio social e
um dos primeiros movimentos sociais a fazer
uso das novas tecnologias para ampliar o
grau de alcance de suas reivindicag¢Ges.

A linha de producio fordista acelerou
a velocidade de produgio simplificando
movimentos que, ao se tornarem
padronizados e simplificados, puderam
ser reproduzidos por mdaquinas. Também
insumos foram padronizados de modo que
as pecas utilizadas no processo produtivo
pudessem  encontrar facilmente seu
correspondente. “Uma rosca servir a qualquer
parafuso” implica em redu¢io do tempo
necessario para ajustes ao produto, que se
torna também padronizado, permitindo-se,
em ultima instincia, a producido em grande
escala de um mesmo produto.

Em termos organizacionais as inovagoes
foram a produ¢io em massa que resultou
da especializagio da divisdo do trabalho
e da automacgdo crescente dos processos
de producio, impondo a produgio nio
apenas uma elevada dose de padronizagio,
mas também de hierarquizagio e
departamentaliza¢io administrativa, além de
permitir um aumento substancial da oferta
de bens e servicos.

Amplamente difundido, tanto no sentido
de paradigma tecno-econdémico, como
também no sentido de tema de debates
académicos e empresariais, o “fordismo”
é recorrentemente associado a uma forma
de producio de massa, com maquindrio
especializado e com produtos padronizados,
de forma a apresentarem custos relativos

0
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reduzidos. A opuléncia é um dos reflexos do
paradigma e a expansdo de bens de consumo
de massa uma de suas marcas.

Uma andlise nio muito divulgada é a
do “fordismo” como resultado da forma
de superacio da crise enfrentada pelo
capitalismo em fins do século XIX, que
inclui desde a crise da hegemonia inglesa
até insuficiéncias crescentes do sistema
monetdrio internacional definido pelo
padrio-ouro (1879-1914). A crise de 1873
a 1890 promovera alteracdes profundas
no capitalismo, reforcando tendéncias de
concentragdo e centralizacio de capitais
decorrentes das suas necessidades de
acumulac¢io. Tais modifica¢des implicaram
articulagbes entre o capital bancdrio e o
industrial que permitiram ndo apenas a
emergéncia de grandes empresas capitalistas,
mas que também intensificariam a
concorréncia entre capitais, configurando a
passagem de um capitalismo concorrencial
para um capitalismo monopolista, marcado
por lutas devastadoras entre os paises
imperialistas que culminam com as duas
grandes guerras mundiais do século XX.

3. A EMERGENCIA DO NOVO
PARADIGMA TECNO-ECONOMICO

O novo paradigma das tecnologias da
informacdo baseia-se em “um conjunto
interligado de inova¢Ges em computagio
eletronica, engenharia de  software,
sistemas de controle, circuitos integrados
e telecomunica¢bes, que reduziram
drasticamente os custos de armazenamento,
processamento, comunicacio e disseminagio
de informacgdo” (Lastres ; Ferraz, 1999, p.
33). O fator chave é o microprocessador,
amplamente aplicavel a novas técnicas, ao
mesmo tempo em que apresenta um custo
decrescente.

O microprocessador — que nada mais é que
os bilhdes de transistores, semicondutores
presentes em um dnico chip - permitiu a
instalagdo de capacidade de processamento
de informac¢Ses em todos os lugares,
inaugurando uma acirrada disputa por
alcancar possibilidades cada vez maiores
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de integracio dos circuitos contidos em
um chip, que foi ampliando nio apenas sua
capacidade deintegra¢io, mas suacapacidade
de memodria e sua velocidade.

Os avancos da  microeletrénica
constituiram o que Castells denomina
de “revolucio dentro da revolugio”

(Castells, 1999, p. 61), permitindo que as
suas aplica¢Ges nas atividades econdémicas
superassem alguns dos desafios da
sociedade industrial de produc¢ido em massa
com “a diminui¢io de tempos mortos, o
controle e gerenciamento de informacoes
e o aumento da variedade de insumos e
produtos” (Lastres ; Ferraz, 1999, p.33).

Os “tempos mortos” do “fordismo”
associavam-se a periodos quando a produgio
nio era possivel diante da necessidade
de matérias primas ou de deslocamentos
de insumos dentro da prépria fabrica,
por exemplo, e incluia o desperdicio de
recursos decorrentes de falhas na linha
de producio que comprometiam todas as
operagdes subseqiientes. O “tempo morto”,
portanto, decorria da rigidez das linhas de
producido que dependiam de componentes
e movimentos padronizados, inseridos
em estruturas produtivas intensivas em
capital fixo. Esta rigidez no processo ¢é
considerada um dos principais limitadores
do crescimento do modelo fordista e foi
confrontada com novos modelos de gestdo
da producgio e de processos que emergiram
principalmente a partir do fim da Segunda
Guerra Mundial, especialmente afetados
pelo “milagre japonés”.

Nos novos modelos de gestio, as técnicas
de otimizacdo de estoques e do tempo sio
aplicadas a produc¢ido no sentido de reduzir
o tempo ocioso (kan-ban), combater a
imobilizagdo em estoques (justin time) e impor
a automacio flexivel que, ao flexibilizar as
linhas de producio, muda a relagdo causal
entre maquinas e producdo. Tais técnicas
sdo potencializadas pela presenca das novas
tecnologias de informagio que ampliam
a capacidade de circulagio de informacio
no ambiente organizacional das empresas,
dando maioragilidade e flexibilidade as a¢Ges
e a producio. Se no “fordismo”, as maquinas

definiam os produtos, no novo paradigma,
o produto, pré definido (decidido ex ante),
define as madaquinas. Da mesma forma,
enquanto no “fordismo” vende-se o que ja foi
produzido, no novo paradigma, produz-se o
que ja foi vendido.

A objetivagio da plena eficicia
produtiva do gerenciamento da producio,
acompanhada de processos administrativos
flexiveis e processos de integracio da
producio e do consumo descrita nos
paragrafos anteriores também ¢é associada
ao taylorismo. Para Jodo Pissarra Esteves
(2003, p. 178), na sua origem, o taylorismo
nio dependia de um suporte tecnolégico,
uma vez que se restringia a uma forma
de organizacio e de processamento
administrativo de ordem técnica. O autor
contesta o pretenso papel “revolucionario”
atribuido as novas tecnologias, afirmando
que a questio tecnoldgica sé adquire
relevo “quando o taylorismo se projeta
em plenitude como filosofia social e
passa a visar processos sociais que estdo
além dos procedimentos do trabalho”
(Esteves, 2003, 179). Esteves apresenta
ainda uma alternativa de interpretacio das
altera¢des promovidas pelas tecnologias de
informacio: a idéia de que os processos de
administracdo cientifica se estenderam do
dominio da produgio para o do consumo
de forma que as altera¢des nio se localizam
mais, estritamente, na esfera da reproducio
material da sociedade, mas sim na dimensio
simbélica dos processos culturais.

Na tentativa de se atingir um maior
aperfeicoamento do sistema produtivo,
o taylorismo, que o autor entende como
uma filosofia social, se desenvolveu na
forma de uma doutrina empresarial que se
apropriou das novas tecnologias, utilizando-
as no sentido de obter um maior controle
do processo de consumo, manipulando
consumidores através de novas técnicas
comunicacionais - marketing e publicidade
- com um forte suporte tecnoldgico.
Consideradas as reflexdes de Esteves, poder-
se-iaincorporar o taylorismo, na qualidade de
filosofia social, ao conjunto de caracteristicas
do novo paradigma tecno-econémico.
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De tal feita, uma decorréncia possivel
dessa extensdo da esferade produgdo paraa
dimensdo simbdlica apontada por Esteves
seria o fato de que no novo paradigma
tecno-econémico ha a exigéncia de maior
complexidade para os conhecimentos
requeridos, uma vez que nio apenas
as percep¢oes “médias” (no sentido
weberiano de consumidor ideal) sejam
captadas, mas também os particularismos
de cada “preferéncia”.

Os novos conhecimentos e tecnologias
utilizados pela sociedade sio cada vez mais
complexos também no sentido de exigirem
a geracio de novos conhecimentos - ou
“necessidades” - de forma acelerada, assim
como a difusio de inova¢des devem ocorrer
em processos acelerados que reduzam
velozmente os ciclos de vida, tanto dos
processos quanto dos proéprios produtos.
Amplia-se a capacidade de codificacio de
conhecimentos e, portanto, ha maior volume
de informacido disponivel, circulando em
velocidade cada vez maior.

O conhecimento ndo  codificavel
(denomidado ticito por autores neo-
schumpeterianos), porém, nio circula com
a mesma velocidade, ao mesmo tempo em
que impde a necessidade de investimentos
cada vez maiores em treinamento e
qualificacido, organizacio e coordenacio de
processos com o objetivo de se preservar,
ou criar, diferenciais competitivos
suficientemente fortes para contrapor a
tendéncia de pulveriza¢do do conhecimento
codificivel. O aprofundamento do nivel
necessario de conhecimentos tacitos torna
a atividade inovativa ainda mais localizada,
mais dependente das condi¢des peculiares
de cada unidade produtiva, de cada setor
em seu ambiente competitivo especifico,
fazendo com que nido apenas a forma de
gestio e de organizacio empresarial se
alterem, como também o préprio perfil
exigido dos agentes econémicos.

A qualificagio da mio de obra passa a
incluir critérios como o da amplitude e
da flexibilidade, haja vista que a rigidez
atribuida ao padrio fordista, associada a
movimentos mecanicos, simples e facilmente
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reproduziveis pelas maquinas, é preterida
em relacgio a uma maior integracio dos
departamentos, que exige maleabilidade
da mio de obra e dominio técnico da
maquina em niveis mais elevados. Enquanto
a Revoluc¢do Industrial transferia a forca
humana para as maquinas, na “Revolu¢io”
das Tecnologias da Informacio transferem-
se as habilidades humanas para softwares.
O know how obriga-se a ser substituido pelo
know why, exigindo que os trabalhadores
mostrem-se polivalentes. Nio apenas os
funcionarios da administracio, mas também
os trabalhadores do “chio de fibrica” devem
ser capazes de conhecer e aplicar as técnicas
em si, discernindo quando e por que fazé-lo,
de forma que, no modelo de gestio do novo
paradigma, a circula¢io e a acessibilidade as
informacdes tornam-se vitais.

As diferentes fun¢des da empresa tornam-
se mais integradas e sua interligacio
com seus consumidores e fornecedores
mais intensa, alterando-se os padroes
de relacionamento entre empresas de
setores diferentes e entre seus respectivos
consumidores. Enquanto no “fordismo” a
fabrica é o nucleo das decisdes em relacio ao
produto, concentrando departamentos onde
a decisdo é hierarquizada, mas tomada no
“ambiente” da fibrica, no novo paradigma
os ambientes sio ampliados para além
dos limites fisicos das paredes da unidade
fabril e as decisdes dependem da anilise de
um conjunto maior de relacionamentos, e
de informacdes, extraidas de fornecedores,
usudarios, consumidores e concorrentes.

A integracio bem sucedida entre
departamentos, empresas e setores definiriam
“empresas redes” que se identificariam pela
capacidade de gerar e processar informagdes,
adaptando-se aos movimentos da economia
global, sendo suficientemente flexiveis
para transformar seus meios de producio
e organizacio de forma tdo ripida quanto
a mudanca necessiria de objetivos frente
a alteracGes culturais, tecnoldgicas e
institucionais (Castells, 1999, PP 191-192).
A légica das redes, portanto, implica em
uma légica de movimento constante que
vai além da flexibilizacdo de processos e de
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organiza¢des, 0 que constitui uma quarta
caracteristica do paradigma.

A organizagio empresarial caracteristica
do novo paradigma, portanto, ndo é a da
“fabrica”, ou sequer a idéia de “grande
empresa” definida pela estrutura fisica de
producdo. A organizacio empresarial é
formada por pequenas, médias e grandes
unidades fabris, comerciais, financeiras,
agéncias de publicidade e propaganda
em um conjunto articulado de empresas
autonomas que se encontram espalhadas
pelo mundo, dividindo o trabalho de acordo
com decisdes tomadas em um centro,
que mesmo juridicamente independente
das demais wunidades, comanda os
movimentos dessas ao dominar as marcas
e as tecnologias estratégicas de produtos
e de processos. A organiza¢io empresarial
é, portanto, marcada pela descentraliza¢io
produtiva e centralizacio do conhecimento,
notadamente o tcito, e tem sido denominada
de “corporacgido rede” (Dantas, 1999). Entre
os exemplos amplamentes citados estio o
caso da Nike e da Bennetton que mesmo nio
possuindo grandes quantidades de fabricas
proprias, strict sensu, encontram-se entre as
lideres em seus setores.

A producio em massa, padronizada, é
substituida por uma produgio nio apenas
mais flexivel do ponto de vista da oferta,
com estruturas menos intensivas em
capital fixo, imobilizado, mas por produtos
diversificados, assumindo-se a existéncia de
um consumo varidvel, diferente do padrio
fordista. Variabilidade ndo apenas no
sentido de produtos diferentes, mas de um
mesmo produto com especificidades tais
que possam atender a um conjunto amplo e
diverso de consumidores e de preferéncias,
além de uma instabilidade também maior
dos movimentos da demanda.

A flexibilizagdo permitida pelas novas
tecnologias de informacio facilitaram a
producido de customerized goods'’, sem que

1 Costumerized goods seriam bens diferenciados de acordo com
as preferéncias dos consumidores. Um exemplo pode ser o caso de
um automodvel que pode ser produzido de acordo com as especifi-
cacdes de um comprador individual, que envia ao fabricante suas
exigéncias sobre o produto através de multiplos padrdes disponiveis
em seus “sites” de venda. Note-se que os Costumerized goods tor-

isso implicasse em elevacio dos custos
de materiais, pois a flexibilidade também
significou uma maior possibilidade de se
ajustar a novos movimentos do mercado,
sendo possivel reprogramar e reaparelhar
a base material da organiza¢io sem que a
inversio das regras incorra na destruicdo
da mesma. Em termos prditicos, estruturas
produtivas mais “leves”, menos intensas
em capital fisico fixo, sio mais facilmente
deslocadas e a integracdo crescente entre
departamentos, somada as facilidades de
comunicag¢io, permite grande mobilidade
as empresas, ampliando as possibilidades de
localizagdo da producio de componentes e
aquisi¢do de insumos.

Por outro lado, a flexibilizacio n3o elimina
barreiras a entrada que agora sio muito mais
associadas ao conhecimento adquirido pela
empresa. A barreira de custo de maquinario
é substituida pela barreira constituida pelos
necessarios e elevados gastos em pesquisa e
desenvolvimento, ou pela retenc¢io de capital
humano detentor de conhecimento tacito,
nio codificavel, de forma que a concorréncia
mais intensa nio significa, necessariamente,
uma atomizacio da oferta.

Segundo Castells (1999, p. 78-79), uma
primeira caracteristica do novo paradigma
seria definido pelo papel assumido pela
informacgédo. Aindasegundo oautor,enquanto
nas Revolu¢des Industriais, o conhecimento
e a informagdo eram usados para agir
sobre a tecnologia, no novo paradigma, as
tecnologias sio desenvolvidas para agir sobre
a informacio. A relevincia cada vez maior
da informacio nos processos de producio e
distribui¢io evidencia-setambémno processo
que os neo-schumpeterianos denominam de
desmaterializa¢do da producio.

A desmaterializacio seria uma tendéncia
a diminuicdo da parte material de bens e
servicos, tal como se verifica nos softwares,
na capacidade de memoria dos chips ou

naram-se possiveis diante do elevado conteudo informacional dos
produtos em detrimento do conteudo material. Em outras palavras,
o trabalho humano na gera¢do de um bem, no novo paradigma, con-
centra-se na concep¢ao do bem, no seu desenho ¢ no planejamen-
to de sua produgdo, enquanto a produgdo material utiliza cada vez
menos trabalhadores e mais maquinas, autonomizadas em relagdo a
manipulagdo humana.
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nos computadores pessoais. A tendéncia
a desmaterializacio, na verdade, é uma
tendéncia de valorizacio do produto pelo
seu contetido informacional, o contetido de
conhecimentos agregados a tais bens. Um
automoével tem cada vez mais “trabalho”
humano na forma de design, planejamento,
simula¢Ges de desempenho do que homens
trabalhando no “chio de fabrica”.

Ivan da Costa Marques (1999, p 200
ss) apresenta algumas evidéncias dessa
desmaterializacdo. Na  producio de
equipamentos eletrénicos, as matérias-
primas ndo representam mais de 3% do
custo de producdo. Cinqiienta quilos de
fibras dticas suportam o mesmo niimero de
conversacdes e cobrem as mesmas distincias
que uma tonelada de cobre, usando 50%
menos energia. Para exemplificar a crescente
importincia do conteddo informacional,
0 autor apresenta comparacOes entre o
projeto do aviio B-17 e o Boeing 777. O
primeiro, quando projetado na década de
40 envolveu o esforco de 100 engenheiros. O
segundo, projetado na década de 90 envolveu
a participagio de 5.600 engenheiros,
espalhados em oito localidades diferentes.

Segundo o mesmo autor, o Governo dos
Estados Unidos e o Conselho Americano
de Pesquisa Automotiva, formado por
representantes da Chrysler, Ford e General
Motors, associaram-se a Centros de
Pesquisa e Universidades para executar um
programa de criacio de uma nova geragio
de veiculos com o objetivo de reduzir
o consumo de combustivel, mantendo
precos, conforto e qualidade.

Esse processo de desmaterializagdo
indica que mesmo quando hd uma forma
fisica associada aos bens, esta é de baixo
valor. O “valor” que se perde em um bem
nio se associa a matéria, e sim ao conteido
de conhecimentos agregados a tais bens. O
consumismo é incentivado e incentivador
de constantes mudanc¢as no design, mais
freqiientes que as mudangas nos materiais
propriamente ditos. A tendéncia nio se
restringe aos produtos eletro-eletrénicos
e envolve também bens de consumo
durdveis, nio durdveis assim como bens
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da industria tradicional.

A desmaterializacio apresenta-se também
como uma caracteristica que desafia os
instrumentos tradicionais de interpretacio
da realidade econ6mica. Recorrentes sdo as
analises que atribuem a atual fase capitalista
a proeminéncia da financeirizacdo e por essa
via se estabeleca um movimento globalizador
das sociedades. Financeirizacio essa que
foi potencializada por novos dispositivos
tecnolégicos de informacio. Estas andlises
sdo convergentes com as desenvolvidas neste
artigo, porém, ha uma questio distintiva,
complementar ao problema da globalizagio,
que se pretende salientar ao se evidenciar o
efeito da desmaterializacio.

Os movimentos do capital financeiro
apdéiam-se em novas bases materiais, “seja
do ponto de vista das redes de convergéncia
tecnolégica que lhe permitiram chegar
a um novo patamar espago-temporal,
seja do ponto de vista do deslocamento
para um novo regime de acumula¢io”
(Cocco, 1999, p.263). Nesse novo regime,
haveria uma concentracio da concorréncia
intercapitalista e interestatal entre grandes
blocos de poder de tal forma que a evolu¢io
da estrutura internacional do poder assume
“a forma de grandes blocos de na¢Ges-sede
de empresas transnacionais que dispoem de
rico acervo de conhecimentos e de pessoal
de capacitacido” (Furtado, 1998, p. 38).

No atual padrio de acumulagio, o poder
e a riqueza encontram-se muito mais
associados a apropriacio da informacio e
do conhecimento, que por sua vez tornam-
se elementos cada vez mais essenciais do
processo de producio, “desmaterializando”
a base da acumulagio. Assim, a “riqueza”
torna-se desmaterializada, no sentido de nio
ser mais mensurada por padrdes materiais. O
conceito de produtividade, por exemplo, tido
como a quantidade de produto por hora de
trabalho, deixa de fazer sentido, pois hd um
novo modo de ser da riqueza contemporinea.
Esse novo modo de ser é essencialmente
financeiro e a propria valoriza¢io financeira
baseia-se em um regime de acumulacio
distinto. Essa dimens3do financeira da
riqueza altera as condi¢des da valoragio da
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.,
informacéio e do conhecimento com impactos
muito profundos sobre as condi¢des de
sociabilidade.

Empresas como a Bennetton, por exemplo,
divide o processo produtivo em trés fases.
Em uma primeira fase, poucas pessoas sio
empregadas para se dedicar a pesquisa de
mercado, de cores e modelos, estabelecendo
planejamento estratégico da empresa. Estas
pessoaslidam diretamente com ainformacio,
obtendo-a, processando-a, comunicando-a
etc. Em uma segunda fase, a informacio
transmitida é transformada em tecidos, cores,
modelos em fibricas automatizadas, onde
a capacidade humana de transformacgio se
restringe a apertar alguns botdes que iniciam
a objetivacdio, em um suporte de pano, da
massa de informacdes da primeira fase.
Enfim, numa terceira fase, normalmente
localizada fisicamente em paises onde o custo
da mio de obra é mais baixo, a informacio se
materializa na forma de vestimentas. Quando
este vestudrio chega as lojas, o seu valor de
troca mostra-se composto, majoritariamente,
por valor informacional.

Este tipo de processo de trabalho da
Benetton se repete em muitas corporagoes
rede e evidencia alguns tracos da dindmica
capitalista no novo paradigma tecno-
econdmico. Primeiro que o “valor” das
mercadorias e dos servicos estd cada
vez mais associado ao seu conteado
informacional e menos associado a sua
base material. Enquanto o valor, no
sentido marxista do termo, é extraido de
trabalhadores espalhados pelo mundo
inteiro, a apropria¢do do valor encontra-se
circunscrita aos centros de decisio onde a
informacio é gerada. Os centros de decisio,
por sua vez, encontram-se circunscritos a
um grupo de capitalistas geograficamente
localizado no que Chesnais (1996) denomina
de “triade”, formada pelos Estados Unidos,
Unido Européia e Japdo, que exercem seu
poder de dominio sobre regides periféricas
a eles, através do controle dos principais
fluxos de investimento, comércio e finangas.

As caracteristicas decorrentes de processos
de trabalho, conforme exemplificado acima,
ampliam as dificuldades de organizacio

dos trabalhadores, alteram os pressupostos
de atuacio do Estado além de alterar os
padroes de relacionamento entre pessoas
e povos, estabelecendo novos desafios ao
desenvolvimento, principalmente aquelas
sociedades que seguiram a margem do
processo. Nesse sentido, evidencia-se a
penetrabilidade dos efeitos das novas
tecnologias que, baseadas na informacgéio e
no conhecimento e inseridas num padrio
especifico de acumulacio de capital, tém
a capacidade de interferir por todas as
dimensdes da atividade humana.

A “crescente convergéncia de tecnologias
especificas para um sistema altamente
integrado, no qual trajetérias antigas ficam
literalmente impossiveis de se distinguir
em separado”, segundo Castells (1999, p.
79), constituiria outra das caracteristicas
do novo paradigma tecno-econémico. Esta
caracteristica permite mais inferéncias
quanto a forma de concentragio do poder
econdmico pelas empresas.

Enquanto nas Revolu¢des Industriais,
o dominio de um sistema tecnoldgico
implicava em maior poder de mercado,
no novo paradigma, passa a ser condi¢io
de sobrevivéncia e o poder dependente
mais da capacidade de combinar diversos
sistemas e integra-los. Em outras palavras,
o poder de mercado depende muito mais
do conhecimento ticito em relacio as
novas tecnologias, do que da simples
aquisi¢io do conhecimento, evidenciando-
se uma contradi¢io da economia baseada na
informagdo e no conhecimento: a ampliacdo
do conhecimento codificavel, informacio,
acompanhada da restri¢do ao conhecimento,
principalmente  ticito, estabelecendo-se
um processo em que a maior oferta de
informagodes, segue-se uma maior restri¢io
ao conhecimento.

Parareforcaraidéiadedificuldade deacesso
ao conhecimento, bastam algumas reflexdes
sobre a educacio. O nivel educacional de
um pais ndo afeta apenas a capacidade de
oferta interna de servicos técnicos, mas
condiciona também a capacidade de difusio
das novas tecnologias no que se refere
a capacidade de utilizagio das mesmas
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pelos usudrios. Mesmo para os modelos
conservadores de crescimento exdgeno,
discutidos exaustivamente por economistas
do mainstream, o progresso tecnolégico é
vital para o crescimento e as tentativas de
endogeneizacio da tecnologia, apesar dos
seus limites, destacam a importincia do
“estoque” de idéias para ampliar a capacidade
de crescimento.

Uma adaptagdo a nova dindmica do
conhecimento exigiria investimentos maiores
emeducacioeempesquisaedesenvolvimento,
que, no entanto, tém sido postergados por
sucessivos governos brasileiros diante das
urgéncias de equilibrio das contas publicas.
Neste novo paradigma tecno-econdmico
da atual fase de acumulacio capitalista se
amplia uma tendéncia concentradora dos
beneficios do processo de desenvolvimento,
elevaram-se os patamares de qualificacio de
empresas, governos e trabalhadores tornando
ainda mais urgentes reconstrugdes tedricas, e
praticas, do desenvolvimento.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Tal como ocorrera com as revolucdes
industriais do século XVIII e XIX, a revolucdo
tecnolégica que caracteriza o novo paradigma
da década de 70 mostrou-se dependente do
conhecimento cientifico acumulado e de
condi¢Ges que permitissem sinergia entre
sistemas de produgido e distribuicdo. As
possibilidades e as formas de interagdo entre
a tecnologia e a sociedade, porém, sio muito
diferentes se comparadas as anteriores. O
contexto histérico especifico darevolucio das
tecnologias de informacdo é marcado pelas
transformacdes na dinimica de acumulacio
de capital, iniciadas em fins do século XIX,
que imprimem ao capitalismo do século
XX um cariter monopolista, delineando
uma nova fase do capitalismo. Isso implica
em dizer que as novas tecnologias, apesar
do aparente “voluntarismo”, emergem na
sociedade ja carregadas por uma tendéncia
de concentra¢io.

A correlagio entre informacio,
conhecimento e desenvolvimento se reforca
em um processo que aparentemente amplia

0

.
as possibilidades de evolu¢do das sociedades
pelo acesso aos mais distantes rincdes
do planeta, mas que na verdade reforca a
concentragio do poder econémico, politico
e simbdlico nas mios daqueles que detém a
capacidade de geracdo de conhecimento e de
inova¢des. O mundo do século XXI continua
tdo vasto e pequeno como o mundo do século
XVIII. Vasto pela possibilidade de alcance
do capital aos diversos mercados mundiais.
Pequeno porque os beneficios sio ainda
restritos a uma elite cada vez mais reduzida.

O paradigma tecno-econémico das
tecnologias dainformacio, ao se sustentar em
um novo padrio de acumulacio de capital,
permite novas formas de apropriacio do valor
gerado e, portanto, novas formas de riqueza.
Riqueza nio mais associada a materialidade
dos bens, mas associada progressivamente ao
contetido informacional de bens e servicos,
ampliando a descentralizagdio produtiva
e a centralizagio no conhecimento que,
ao contririo de gerar maior bem estar a
humanidade, concentra a riqueza e amplia a
massa de excluidos.
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