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RESUMO

Este artigo tem como objetivo revisar a literatura recente sobre a contabilidade
gerencial durante o processo de expansao global e as oportunidades de
desenvolvimento de negdcios emergentes no contexto internacional. Para isso foi
utilizada a metodologia de pesquisa bibliografica, sendo analisados artigos
encontrados na base de dados de periddicos da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, bem como livro de uso em cursos de
graduacgdo e pds-graduacao de Universidades que possuem operacdes no Brasil. A
presente revisao oferece aos académicos e empreendedores uma base conceitual
acerca da relacdo existente entre empreendedorismo e internacionalizacdo de
empresas, bem como demonstra que contexto organizacional sdo altamente
dindmicos com mudancas bruscas de tecnologia, mas que muitos
empreendedores tem utilizado este momento para iniciar seus negécios de forma
internacionalizada tendo como base as informacdes possibilitadas pelo facil
acesso a internet.

Palavras-chave: Contabilidade. Internacionalizagdao de Empresas. Contexto Organizacional.
Contabilidade Gerencial.

ABSTRACT

This article aims to review the recent literature on management accounting during
the global expansion process and the emerging business development
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opportunities in the international context. For this purpose, the bibliographic
research methodology was used, analyzing articles found in the journal database
of the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel - CAPES,
as well as books used in undergraduate and graduate courses at universities that
have operations in Brazil. This review offers academics and entrepreneurs a
conceptual basis regarding the relationship between entrepreneurship and the
internationalization of companies, as well as demonstrating that organizational
contexts are highly dynamic with sudden changes in technology, but that many
entrepreneurs have used this moment to start their businesses in an
internationalized manner based on the information made possible by easy access
to the Internet.

Keywords: Accounting. Internationalization of companies. Organizational Context.
Management Accounting.

JEL Classification: M41 - Accounting.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento tecnoldgico iniciado com os avancos da microeletrénica em
meados do século XX e refletido no grande avanco das telecomunicag¢des e na tecnologia da
informacao tem exigido que as organizacdes elaborem estratégias empresariais cada vez mais
eficazes para obter vantagem competitiva (Zyrianoff, 2021). A incerteza decorrente desse
novo panorama, repleto de mudangas tecnolégicas, torna mais ardua a tarefa daqueles que
lidam com o futuro das organizagées (Ansoff; Mcdonnel, 1993). Nesse ambiente complexo, a
definicdo de estratégias que levem ao sucesso torna-se cada vez mais dificil (Perussi Filho,
2006). Neste cenario, os desafios gerenciais no ambiente empresarial internacional podem
impactar profundamente os processos internos das organizagdes, envolvendo questdes como
adaptacao cultural, conformidade regulatéria e gestao de operagdes em multiplos paises (Hitt,
2018).

Neste contexto, a Contabilidade Gerencial oferece uma série de ferramentas que
podem auxiliar o gestor no processo racional de tomada de decisdo. Para Silva (2022), sua
importancia reside em "fornecer dados econdmicos, financeiros e patrimoniais, auxiliando
gestores, administradores e funciondrios a fazer escolhas que alcancem resultados positivos
nas organizacdes". Embora existam pesquisas sobre internacionalizagdo de empresas e sobre
Contabilidade Gerencial de forma isolada, observa-se uma lacuna na literatura quanto a
sistematizacdo do conhecimento sobre como especificamente a Contabilidade Gerencial pode
auxiliar as organizagdes durante o processo de internacionalizacao.

Esta revisdo justifica-se pela necessidade de integrar esses dois campos do
conhecimento, oferecendo tanto contribuicdes cientificas ao avanco tedrico quanto
aplicacdes praticas para gestores que atuam em contextos internacionais. O problema de
pesquisa que orienta este estudo é: como a Contabilidade Gerencial pode auxiliar as
organizacdes no processo de internacionaliza¢do?

O objetivo geral é compreender como a Contabilidade Gerencial pode auxiliar as
organizacbes no processo de internacionalizacdo. Para atingir este fim, estabelecem-se os
seguintes objetivos especificos: definir a contabilidade e seus ramos; conceituar contabilidade
gerencial; apresentar métodos e ferramentas da contabilidade gerencial; e descrever a

relacdo entre contabilidade gerencial e internacionalizacdo de empresas.
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Metodologicamente, este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza
basica, com abordagem qualitativa, do tipo exploratdria e descritiva (GIL, 2010). Quanto aos
procedimentos técnicos, adota-se a pesquisa bibliografica, utilizando a base de periddicos da
CAPES e livros de referéncia, com andlise tematica e interpretativa do material selecionado.

O artigo estd organizado da seguinte forma: apds esta introducdo, a secao 2 apresenta
a metodologia; a secdo 3 desenvolve o referencial tedrico sobre internacionalizacao,
contabilidade e contabilidade gerencial; a secdo 4 apresenta a andlise e discussdo dos
resultados, respondendo ao problema de pesquisa proposto; e a secdo 5 apresenta as

considerac0es finais, sintetizando as conclusdes e implicacdes do estudo.

2 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza basica, com abordagem
qualitativa, voltada a geracdo de conhecimento tedrico e a compreensao aprofundada da
relacdo entre Contabilidade Gerencial e internacionalizacdo de empresas. Do ponto de vista
dos objetivos, classifica-se como exploratéria e descritiva, uma vez que busca proporcionar
familiaridade com o tema e descrever as caracteristicas fundamentais desse campo de estudo
(Gil, 2010).

Quanto aos procedimentos técnicos, adotou-se a pesquisa bibliografica, definida por
De Sousa, De Oliveira e Alves (2021, p. 64) como “[...] o levantamento ou revisdo de obras
publicadas sobre a teoria que ird direcionar o trabalho cientifico, o que necessita uma
dedicacdo, estudo e analise pelo pesquisador”. Esse método foi escolhido em virtude de seu
baixo custo, facil acesso e pela vasta quantidade de obras disponiveis, caracteristicas
consideradas vantajosas para a realizacdo de revisOes de literatura (DE Sousa, De Oliveira e
Alves 2021).

Conforme Marconi e Lakatos (2017), a pesquisa bibliografica permite o levantamento
e a analise do que ja foi produzido sobre determinado tema, constituindo-se em etapa
fundamental para a contextualizacdo e fundamentacdo tedrica de um estudo. Nesse sentido,
a revisao foi conduzida por meio de um protocolo estruturado, com o intuito de assegurar

transparéncia e reprodutibilidade, conforme preconizado pelos referidos autores.
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Inicialmente, foram definidos os conceitos-chave que orientaram a busca, tais como
“Contabilidade Gerencial”, “Internacionalizacdo de Empresas” e “Ferramentas de Gestdo”. As
fontes consultadas incluiram a base de periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), além de livros-texto amplamente utilizados em cursos de

graduacdo e pds-graduacdo na area de administracdo e negdcios internacionais.

Quadro 1 — Protocolo de revisao da literatura

Elemento Descri¢ao

Objetivo

Abordagem
Fontes

Palavras-chave

Critério de Selegao

Periodo

Critérios de Inclusdo

Critérios de Exclusdo

Procedimento de

Analise

Resultados da Busca

Compreender como a Contabilidade Gerencial pode auxiliar as organiza¢des

no processo de internacionalizacdo.

Quialitativa, bibliografica, exploratdria e descritiva.

Base CAPES, livros de referéncia em contabilidade e administragao.
“Contabilidade Gerencial”, “Internacionalizagdo”, “internacionalizagao”,
“Ferramentas de Gestdo”.

Conveniéncia e alinhamento tematico com os objetivos do estudo.

De 08 de maio de 2024 a 30 de agosto de 2024.

Trabalhos que abordassem diretamente Contabilidade Gerencial e/ou
internacionalizagdo de empresas; disponiveis na integra; publicados em
portugués, inglés ou espanhol; alinhados aos objetivos da pesquisa.
Trabalhos sem relacdo tematica direta; textos completos indisponiveis;
trabalhos de opinido sem embasamento tedrico; duplicatas entre as fontes
consultadas.

Leitura exploratdria de titulos e resumos, seguida de leitura integral dos
materiais selecionados; organizacdo temadtica e identificacdo de
convergéncias conceituais (MARCONI; LAKATOS, 2017).

Identificados inicialmente 47 trabalhos (artigos e livros); apés aplicagdo dos
critérios, foram selecionados 23 materiais para compor o corpus analitico

desta revisao.

Fonte: Elaborada pelo autor

A selecdo do material priorizou a conveniéncia e o alinhamento com os objetivos do
estudo, sem a imposicdo de um recorte temporal rigido, de modo a abranger tanto
publicacbes recentes quanto obras seminais fundamentais para a base conceitual. A andlise
dos conteudos elegidos seguiu uma abordagem interpretativa, com organizacdo temadtica e

identificacdo de convergéncias na literatura, procedimento que se alinha as recomendacdes
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de Marconi e Lakatos (2017) para a sintese do conhecimento em revisdes bibliograficas. O
Quadro 1 sintetiza o protocolo de pesquisa adotado.

Por fim, a sintese e a discussdao dos conceitos e relagdes identificados permitiram a
constru¢dao de uma narrativa coesa e fundamentada, contribuindo para o alcance do objetivo

proposto e para a oferta de insights relevantes a académicos e gestores.

3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Conceito de internacionalizacao

A internacionalizagdo de empresas emergiu como um tema central no contexto dos
negdcios globais e da gestdo estratégica, especialmente a luz da crescente interconexao
economica globalizada. Segundo Johanson e Vahlne (1977), expandir operag¢des para além das
fronteiras nacionais tornou-se ndo apenas uma estratégia de crescimento, mas muitas vezes
uma necessidade imperativa para as organizagdes em manter-se competitivas.

Sao diversos os conceitos de internacionalizacdo disponiveis na literatura, que variam
de acordo as concepg¢des dadas aos estudos realizados (De Souza e Fenili, 2012). Em termos
conceituais, internacionalizagdo de empresas é definida por Johanson; Vahlne (1977) como
uma dinamica de gradagao que promove o envolvimento em negdcios internacionais, ou seja,
trata- se do processo que aumenta de forma gradual o envolvimento das empresas de
determinado mercado, em negdcios internacionais (De Souza e Fenili, 2012).

Outro conceito importante que da base ao entendimento de internacionalizacdo de
empresas é o trazido por Welch; Luostarinen (1988), que aborda a internacionalizacdo como
a insercdo das opera¢des empresariais em outros paises. Assim, define a internacionalizacao
como o processo de desenvolvimento de operacdes organizacionais em paises estrangeiros
ou de paises estrangeiros desenvolvendo operagdes no pais doméstico.

Estes autores possuem visGes parecidas acerca do conceito de internacionalizacdo de
empresas. Ambos aceitam a ideia de que a internacionalizagdo é um fendmeno gradual e
crescente de relagGes comerciais, operacionais e estratégicas de uma organizacdo em

mercados residentes fora do doméstico e vice-versa.
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3.2 Definicao da contabilidade

A contabilidade possui grande importancia nas finangas e na gestdo propriamente dita
das organizacGes. Ao longo dos anos a contabilidade tem se especializado e como
consequéncia natural, ocorreram diversas ramifica¢cdes desta ciéncia. Congregando com este
raciocinio, Pinho (2017) afirma que a evolugdo da contabilidade deve estar associada ao
desenvolvimento das mudancas sociais que ocorrem neste meio. Deste modo, a contabilidade
como componente das Ciéncias Sociais Aplicadas, deve estar em sintonia com a evolugao da
humanidade e os diversos aspectos atrelados a isto, pois, desse jeito as informacdes geradas
podem ser, segundo Pinho (2017) “fornecer informagdes tempestivas, confidveis e relevantes
aos gestores, investidores e para sociedade na qual ela esta inserida”.

Com isso, ludicibus (2010) conceitua contabilidade como:

"A Contabilidade, na qualidade de ciéncia social aplicada, com metodologia especialmente
concebida para captar, registrar, resumir e interpretar os fendmenos que afetam as
situagdes patrimoniais, financeiras e econdmicas de qualquer ente, seja este pessoa fisica,
entidade de finalidades ndo lucrativas, empresa, seja mesmo pessoa de Direito Publico, tais
como Estado, Municipio, Unido, Autarquias etc., tem um campo de atuacdo muito amplo.”

Dentro dessa concepgao, fica clara aimportancia para todos, pessoas fisicas e juridicas.
Por pessoas juridicas entende-se como as organizagdes, ou seja, a contabilidade esta dentro
dos diversos tipos de organizagdes contribuindo para que suas informacgdes sejam confidveis
e assertivas para os gestores, permitindo que sua atuacdo afete as atividades nos niveis
estratégicos, taticos e operacionais. Ja Marion (2009), conceitua contabilidade como a ciéncia
gue estuda, registra e controla e informa para os interessados, os atos e fatos relacionados ao
patriménio de uma organizacao, seja ela privada ou publica. Com isso, é de suma importancia
gue a contabilidade seja utilizada como ferramenta de apoio a tomada de decisdo por parte
dos gestores, principalmente quando esta estiver relacionada a coleta de dados financeiros,
operacionais e econémicos.

Para fins deste estudo, é importante apresentar como Marques (2011), compila a

atuac¢ao da contabilidade, que segue:

“A contabilidade, como metodologia concebida para captar, registrar, acumular, resumir e
interpretar os fendmenos que afetam as situagdes patrimoniais, financeiras e econémicas
de qualquer entidade, possui um campo de atua¢do amplo. Sua atuagdo sobre o patrimonio
das entidades responde as necessidades informacionais dos sdcios ou acionistas,
questionando: qual a taxa de lucratividade do investimento? A empresa continuara
oferecendo rentabilidade e seguranca no médio e longo prazo? Existe alternativa mais
adequada para os investimentos?” (Marques, 2011).
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Assim, a contabilidade tornou-se essencial para todos os tipos de organizacdes e, sua
importancia tem estabelecido novos patamares em negdcios com atividades que visam ou
ndo lucro. Essa relevancia decorre do fato de que a contabilidade oferece ferramentas efetivas
no controle dos recursos organizacionais, possibilitando que os gestores tenham a seu dispor

critérios de decisdo mais claros.

3.3 Ramos da contabilidade
Por ter uma area de atuacdo tdo ampla, a contabilidade passou a ser dividida como
forma de atender melhor a essas dreas. Segundo Pinho (2007), a contabilidade possui diversos

ramos de atuacdo:

“Sdo inimeros os ramos da contabilidade, dentre eles podemos citar: Contabilidade Geral,
Contabilidade Financeira, Contabilidade Agricola, Contabilidade Ambiental, Contabilidade
Bancaria, Contabilidade da Construgdo Civil, Contabilidade de Custos, Contabilidade Rural,
Contabilidade de Seguros, Contabilidade de Transportes, Contabilidade Doméstica,
Contabilidade Estratégica, Contabilidade Grafica, Contabilidade Hospitalar, Contabilidade
Hoteleira, Contabilidade Imobilidria, Contabilidade Industrial, Contabilidade Mercantil,
Contabilidade Publica, Contabilidade Tributaria, Contabilidade Gerencial, Contabilidade
Comportamental, etc.” (Pinho, 2007).

A atuacdao da contabilidade tem recebido ateng¢dao especial por parte dos
pesquisadores nos ultimos anos. No entanto, o ponto de partida para os estudos em
contabilidade tem sido a contabilidade geral, também chamada de contabilidade financeira,
tornando-se apenas o ponto de partida para estudos em outros ramos como a contabilidade
de custos, auditoria interna e externa, contabilidade publica, contabilidade fiscal, analise das
demonstragdes contabeis, sistemas de informacdes contabeis, controladoria e contabilidade

gerencial (Saporito, 2017).

A tabela 1 apresenta os ramos da contabilidade e suas areas de atuagao.

Ramos de atuagao Areas de atuacdo

Contabilidade de custos A contabilidade de custos é a parte da ciéncia contabil que se dedica ao
estudo racional dos gastos feitos, para se obter um bem de venda ou de
consumo, quer seja um produto, uma mercadoria ou um servigo.

Auditoria interna Possibilita aos proprietdrios e gestores e a seguranga de que os controles sdo
eficazes.
Auditoria externa Tem como fungdo assegurar ao publico geral e demais stakeholders que suas

demonstragGes contdbeis estdo em conformidade com leis, regramentos
internos e demais regulamentos.
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Contabilidade publica O relatério fornece informagdes sobre os resultados, a situagdo
orcamentaria, econémico-financeira e patrimonial da entidade publica,
fundamentando a tomada de decisdo, a prestacdo de contas e o controle
social.

Contabilidade fiscal Visa aplicar regras fiscais as operagdes sobre as quais incidem impostos,
tributos.

Andlise das demonstracdes Trata-se de uma fungdao exercida normalmente fora das empresas,

principalmente por bancos, que buscam investigar a situacdo econémico-

contabeis . .
financeira das empresas.

Sistemas de informagdes Sistemas onde sdo concebidos, estruturados e disponibilizados para atender
as necessidades gerenciais da organizagao.

contabeis
Controladoria Consiste em auxiliar os gestores da alta administragdo com informagdes
financeiras, administrativas e contabeis.
Contabilidade Gerencial E o processo de identificagdo, mensuracdo, acumulacdo, andlise,

preparagdo, interpretacdo e comunica¢do de informagGes econOmicas,
financeiras e operacionais para ajudar gestores no processo de gestdo das
organizagoes.

Fonte: o autor de acordo com Saporito (2017); Crepaldi (2017); Favreto (2016); Ritta; Lavarda (2022).

As informacdes trazidas na tabela em que mostram os ramos de atuac¢ado, deixam claro
que a contabilidade tem significativa atuacdo que vai desde as atividades operacionais da
empresa até aquelas estratégicas. Para fins deste artigo, daremos maior atencdo ao ramo da
contabilidade Gerencial. Antes, faz-se necessario o entendimento do contexto em que a

contabilidade esta inserida nas organizagoes.

3.4 Contabilidade e o contexto organizacional

O dinamismo ambiental provocado por rapidas mudancas nas demandas de consumo,
nas tecnologias disponiveis refletem as incertezas e complexidades atreladas ao ambiente
externo as organizacdes (Chen; Li; Liu, 2015; Turulja; Bajgoric, 2018). A incerteza é
representada pela baixa quantidade de informagdes que possam subsidiar a tomada de
decisdo com alguma previsibilidade ou seja, imprevisibilidade e impossibilidade de visualizar
mudancas no ambiente externo (Turulja; Bajgoric, 2019).

Neste sentido, hda uma megatendéncia de transformagdao dos negdcios
contemporaneos provocados pelos avancos tecnolédgicos, em especial a capilaridade da
internet e de outras tecnologias, como a tecnologia da informacgdo, a rdpida inovag¢dao nos
processos de manufatura e de transporte, provocando rapida integracdao dos negdcios em

nivel global e expansao das oportunidades de lucratividade com atividades financeiras
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(Cavusgil, 2010).

Essas transformacbes tém possibilitado que um numero cada vez maior de
organizacbes tenha seus produtos e servicos disponibilizados em outros mercados
estrangeiros de forma mais rapida e mais precoce (Cavusgil, 2010), deste modo, as
organizag¢es podem reduzir riscos operacionais e estratégicos e aproveitar oportunidades de
negdcios a partir das habilidades da gestao administrativa. Faz-se necessario entender que os
negécios em mercados internacionais podem sofrer diversas influéncias do ambiente
institucional no qual as empresas estdao imersas, assim é necessario um sistema contabil que
possa garantir que as relagdes financeiras, comerciais, de producdo, pesquisa e
desenvolvimento estejam respeitando os regramentos locais.

Segundo Soeiro e Wanderley (2019), o complexo processo de internacionalizagao das
empresas, com a ampliacdo da globalizacdo, integracdo dos mercados financeiros e
surgimento do e-commerce, possibilitou o surgimento e, na mesma intensidade, a sua adogao
de padrdes e normas internacionais de contabilidade. Soeiro e Wanderley (2019), traz em seu
estudo que a contabilidade gerencial tem apresentado como tendéncia os estudos

relacionados ao processo de institucionalizacdo das praticas de custos e orcamentarias.

3.5 Contabilidade gerencial

A contabilidade como uma ferramenta gerencial pode ser entendida como um banco
de informacdes que pode ampliar a efetividade de como o gestor pode tomar a melhor
decisdo dentro de uma determinada situacdo, sempre em vista de melhor gerenciar seu
patrimonio (Pinho, 2017). Neste sentido, é importante constar que diversas situacdes podem
ameacar o desenvolvimento de negdcios iniciantes, bem como a entrada de negdcios
estabelecidos em outros mercados. Uma ameaga constante que afeta as organizagdes, em
especial pequenas empresas é a pouca ou a falta de informagdes que contribuem com o
processo de gestdo, ampliando os riscos as exigéncias do mercado (Pinho, 2017).

Diante deste aspecto, a contabilidade gerencial pode contribuir com a minimizagao
desses riscos, melhorando o desempenho operacional, financeiro, estratégico das
organizagdes. Isso se dd pelo fato de a contabilidade gerencial oferecer aos contadores
relatorio com informacgdes suficientes para que o controle financeiro da organizacdo seja
efetivo. Isso significa que ela se materializa em estruturas definidas por “regras e rotinas que

cumprem a fungdo de coletar, registrar, mensurar e disponibilizar informag¢des que auxiliam
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0s usuarios na compreensdo da realidade organizacional e na condugdo das atividades” (Ritta,
2022); (Atkinson et al., 2008).

Dito isto, Crepaldi (2017) define a Contabilidade Gerencial como:
(...) O ramo da contabilidade que tem por objetivo fornecer instrl:Jmentos aos
administradores de empresas que os auxiliem em suas fun¢Ges gerenciais. E voltada para
a melhor utilizagdo dos recursos econ6micos da empresa, através de um adequado
controle dos insumos efetuado por um sistema de informagdo gerencial (Crepaldi, 2017).
Essa definicdo deixa clara a intencdo da contabilidade gerencial para o paio a tomada
de decisdao dos gestores. Isso se da pelo fato de haver um maior controle das informacdes
relacionadas aos recursos econdmicos e financeiros que sao disponibilizadas para as dreas que
fardo uso. Para empresas que buscam internacionalizar suas operacdes, a contabilidade
gerencial tem importancia elevada pelo fato de que o ambiente internacional possui riscos
elevados se comparada as empresas em mercado local.
Naturalmente, surgem duvidas sobre a contabilidade gerencial e a contabilidade de
custos. Ha quem confunda as duas desde sua concepc¢ao, no entanto, elas possuem diferencas

bastante acentuadas. Assim, é importante diferenciar esses dois ramos da contabilidade. A

tabela 2 nos ajuda a entender essas diferencas.

Tabela 2: Diferencgas entre contabilidade financeira e contabilidade gerencial

Contabilidade Financeira Contabilidade Gerencial
Usuadrios Stakeholders, preferencialmente Stakeholders,
externo preferencialmente internos
Tipo de informagao EconOmica, financeira e Aceita projeg0es, uso de
patrimonial indices
Natureza da informagao Confidvel, consistente, precisa, Menos precisa e subjetiva
passivel de auditoria
Finalidade Registro de patrimonio da Tomada de decisdao
organizagao
Frequéncia Obrigatdria e oficial Facultativa e nao oficial
RestrigGes Segue estritamente as regras, N3o ha restrigao
regulamentos, leis
Escopo/Agregagido Informacdo sintética Informagdo  discriminada,
focada
Confidencialidade Nenhuma Total ou parcial
data Mostra o passado Mostra o passado para
projetar o futuro
Conceitos pessoais N3o considera Aceita opinibes e projecdes

Fonte: o autor de acordo com Saporito (2017)

As diferencas estdo em dois aspectos principais: Quando estudamos a contabilidade
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de forma mais genérica, estamos estudando a contabilidade financeira; por outro lado,
guando analisamos as caracteristicas as informacdes apresentadas, estamos falando da
contabilidade gerencial. Esses pontos sdo de particular importancia pois, ao se buscar
mercados estrangeiros os empreendedores precisam ter informagdes assertivas o suficiente,
com base nas leis e regas, mas ndo totalmente presas a elas para uma melhor tomada de
decisao.

Esses dados evidenciam que os empreendedores precisam estar em constante
evolucdao e em permanente busca por oportunidades no mercado e que este processo tem
sido dinamizado pelo “avanco da tecnologia abertura do mercado internacional” (Farah,
2018). Trata-se de uma nova era onde os empreendedores passam a ter acesso aos diversos
mercados espalhados pelo mundo, fontes de investimentos e de capital vindos do exterior,
das mais diversas partes do mundo, possibilitando a implementacdo do seu negdcio no

mercado de origem do empreendedor ou de fora dele (Wu; Huarng, 2015).

3.6 Ferramentas da contabilidade gerencial aplicaveis ao contexto internacional

A Contabilidade Gerencial dispde de um conjunto de ferramentas que, quando
aplicadas ao ambiente internacional, ampliam significativamente a capacidade das
organizacfes de tomar decisdes estratégicas fundamentadas. Entre as principais, destacam-
se os sistemas de custeio avancado, o orcamento de capital internacional e os indicadores de
desempenho adaptados a contextos multiculturais (Atkinson et al., 2008; Crepaldi, 2017).

Os sistemas de custeio avancado, como o Custeio Baseado em Atividades (ABC —
Activity-Based Costing), permitem mapear com precisdo os custos de operagées distribuidas
em diferentes paises, identificando ineficiéncias e oportunidades de reducdao de custos em
cadeias globais de suprimentos. Para empresas internacionalizadas, essa ferramenta é
particularmente relevante porque os custos indiretos tendem a ser mais complexos e variados
em ambientes multijurisdicionais, envolvendo impostos locais, logistica internacional e
adaptacgOes regulatdrias (Atkinson et al., 2008).

O orcamento de capital internacional constitui outra ferramenta central, utilizada para
avaliar a viabilidade de investimentos em mercados estrangeiros. Diferentemente do
orcamento domeéstico, ele incorpora varidveis como risco cambial, inflacdo diferencial entre
paises, restricdes a remessa de lucros e incertezas politico-institucionais (Hitt, 2018; Cavusgil,

2010). A precisdo dessas projecdes é fundamental para que gestores avaliem corretamente o
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retorno esperado e o periodo de recuperacao do investimento em diferentes jurisdi¢des.

Por fim, os indicadores de desempenho adaptados a contextos multiculturais — como
os derivados do Balanced Scorecard (BSC) — permitem monitorar ndo apenas resultados
financeiros, mas também perspectivas de clientes, processos internos e aprendizado
organizacional em filiais localizadas em diferentes paises. A adaptacdo desses indicadores as
especificidades culturais e regulatdrias de cada mercado é essencial para garantir que a
avaliacdo de desempenho seja justa, compardvel e alinhada aos objetivos estratégicos globais

da organizacdo (Atkinson et al., 2008; Soeiro; Wanderley, 2019).

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A revisdo da literatura realizada permite responder ao problema de pesquisa central
deste estudo — como a Contabilidade Gerencial pode auxiliar as organizacdes no processo de
internacionalizagdo — por meio da sintese integrada dos conceitos e relagdes identificados
nas obras analisadas. Os achados revelam que a Contabilidade Gerencial ndo apenas suporta,
mas estrutura cada fase do processo de internacionalizagdo, conforme proposto por Johanson
e Vahlne (1977) e Welch e Luostarinen (1988).

Na fase de preparacdo para a internacionaliza¢do, as ferramentas de custeio e o
orcamento de capital internacional fornecem a base informacional para que gestores avaliem
a viabilidade de entrada em mercados estrangeiros. Como destaca Crepaldi (2017), a
Contabilidade Gerencial é voltada a melhor utilizacdo dos recursos econémicos da empresa
por meio de adequado controle dos insumos, o que se torna especialmente critico quando os
riscos sdo amplificados pelo ambiente internacional — incluindo variagbes cambiais,
diferencas regulatérias e complexidade logistica (Cavusgil, 2010; Hitt, 2018).

Durante a fase de entrada e consolidacdao em mercados externos, a literatura revisada
aponta que o dinamismo ambiental provocado por mudancas tecnolégicas e de demanda
(Chen; Li; Liu, 2015; Turulja; Bajgoric, 2019) exige sistemas de informacdo contdabil-gerencial
robustos, capazes de gerar relatérios adaptaveis e tempestivos. A Contabilidade Gerencial, ao
aceitar projecdes, indices e informacdes discriminadas — diferentemente da Contabilidade
Financeira, cuja rigidez normativa limita sua aplicacdo estratégica (Saporito, 2017) —, torna-

se o instrumento ideal para navegar na complexidade regulatdria e cultural dos mercados
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internacionais. Complementarmente, Soeiro e Wanderley (2019) demonstram que a
institucionalizacdo de praticas de custos e orcamentarias € uma tendéncia consolidada na
pesquisa em Contabilidade Gerencial aplicada ao contexto internacional. Essa perspectiva
institucional dialoga diretamente com o modelo gradualista de Johanson e Vahlne (1977), uma
vez que a formalizacdo dessas praticas acompanha o aprofundamento do envolvimento da
empresa nos mercados estrangeiros. Em sintese, os dados da literatura confirmam que a
Contabilidade Gerencial atua como suporte estrutural ao longo de todo o processo de
internacionalizacdo: na analise de viabilidade, na gestdo operacional transnacional e no

monitoramento estratégico de desempenho em multiplos mercados.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo permitiu compreender o papel estratégico da Contabilidade Gerencial
como alicerce fundamental para o processo de internacionalizagdo empresarial,
especialmente em um cenario global marcado por transformacgdes tecnoldgicas aceleradas e
dindmicas organizacionais cada vez mais complexas. A revisdo bibliografica realizada
evidenciou que a Contabilidade Gerencial transcende sua funcdo tradicional de controle para
assumir um papel decisério central, fornecendo informagcdes econdmicas, financeiras e
operacionais que permitem aos gestores navegar em ambientes internacionais caracterizados
por incertezas regulatdrias, diversidade cultural e complexidade logistica.

Através de ferramentas como sistemas de custeio avancado, orcamento de capital
internacional e indicadores de desempenho adaptados a contextos multiculturais, as
organizacfes podem ndo apenas reduzir assimetrias informacionais, mas também construir
vantagens competitivas sustentaveis em mercados globais. A confirmacdo da hipdtese central
deste estudo reforca que a Contabilidade Gerencial constitui um elemento critico para o
sucesso da expansao internacional, funcionando como um sistema nervoso central que amplia
significativamente a capacidade das organizacGes de responder a desafios complexos como
conformidade fiscal transnacional, gestdo de riscos cambiais e integracao de operagdes em
multiplas jurisdicdes.

A andlise permitiu identificar uma tendéncia emergente de profunda relevancia: a

ascensdo do empreendedorismo globalizado, onde negdcios sdo concebidos desde sua origem
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com orientacdo internacional, aproveitando a ubiquidade do acesso a internet e valendo-se
de sofisticadas ferramentas de contabilidade gerencial que possibilitam proje¢cdes dinamicas
e simulagdes em contextos de alta volatilidade. Este fendmeno representa uma
reconfiguracdao paradigmatica nos modelos de internacionalizagdao, tradicionalmente
dominados por corporacdes estabelecidas, abrindo espaco para que empresas de menor
porte possam competir globalmente desde seus estdagios iniciais. Esta transformacao reforga
a atualidade e urgéncia do tema, destacando a necessidade de aprofundamento académico e
desenvolvimento de praticas gerenciais especificas sobre a utilizagcdo estratégica de sistemas
de informacdo contdbil em cenarios de internacionalizacdo acelerada e desintermediada.

Do ponto de vista tedrico, este estudo oferece contribui¢cdes substantivas ao integrar
conceitos de contabilidade gerencial, internacionalizacdo de empresas e estudos de
ecossistemas de inovacdo, propondo um framework conceitual que pode orientar pesquisas
futuras nesta interface. Para a prdtica empresarial, os resultados destacam a imperativa
necessidade de as organizacdes desenvolverem capacidades dindmicas em contabilidade
gerencial internacional como competéncia central para expansao global bem-sucedida. As
implicacOes para politicas publicas igualmente se mostram relevantes, sugerindo a
necessidade de programas de fomento que incorporem componentes educacionais em
contabilidade internacional para empreendedores e pequenas empresas.

Como desdobramentos concretos para pesquisas futuras, recomenda-se o
desenvolvimento de estudos empiricos longitudinais capazes de mensurar causalmente o
impacto de ferramentas especificas de Contabilidade Gerencial no desempenho financeiro e
operacional de empresas internacionalizadas, bem como a realizacdo de andlises setoriais
comparativas (com especial atencdo a segmentos de alta tecnologia e comércio eletrénico)
que possam identificar melhores praticas setoriais. Adicionalmente, investigacdes qualitativas
aprofundadas sobre a percep¢do e adaptacdo dos gestores ao uso de informacdes contabeis
gerenciais em contextos de crise geopolitica ou rupturas de cadeias globais de suprimentos
representam fronteiras promissoras para compreensdao dos limites e potencialidades da
Contabilidade Gerencial em ambientes internacionais disruptivos.

Desta forma, este trabalho ndo apenas consolida conhecimentos preexistentes, mas
principalmente abre trajetdrias investigativas inovadoras que podem enriquecer

significativamente o didlogo tedrico-pratico entre Contabilidade Gerencial e
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Internacionalizagdo Empresarial, oferecendo subsidios valiosos tanto para o avango

académico quanto para a exceléncia na pratica empresarial globalizada.
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