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os ultimos anos, bacias hidrograficas da Ar-

gentina, Brasil e Uruguai, como em diferentes

paises do mundo, vivenciaram crises distintas,

ocasionando desde a escassez até problemas

com turbidez e proliferacao de cianobactérias,
gerando em todos os casos problemas de abastecimento de dgua.
As crises hidricas ocorrem por diversos problemas, havendo nor-
malmente uma combinac@o de fatores que vao, por exemplo,
desde eventos climdticos até problemas na gestdo dos recursos
que deve prever crises e atuar da melhor forma para evitar que
estas situacoes ocorram (TRIMBLE et al., 2021). Em vista disso,
a governanca adaptativa e antecipatoria visa aumentar a capaci-
dade dos sistemas sécio-ecolégicos (e dos multiplos atores que
estdo inseridos neles) para lidar com as incertezas, se adaptar a
contextos varidveis, e minimizar os impactos de possiveis crises,
através da colaboracdo entre atores e a combinacao de varias fon-
tes de conhecimento (conhecimento local, cientifico, etc.).

n los ultimos afios, cuencas hidrograficas de Argen-
tina, Brasil y Uruguay, como en diferentes paises del
mundo, han vivido crisis distintas, ocasionando des-
de la escasez hasta problemas de turbidez y prolifera-
cién de cianobacterias, generando, en todos los casos,
problemas de abastecimiento de agua. Las crisis hidricas ocur-
ren por diversos problemas, habiendo, normalmente, una com-
binacién de factores que van, por ejemplo, desde eventos clima-
ticos hasta problemas en la gestién de los recursos, que debe
prever crisis y actuar para evitar que estas situaciones ocurran
(TRIMBLE et al., 2021). Teniendo eso presente, la gobernanza
adaptativa y anticipatoria busca aumentar la capacidad de los
sistemas socioecoldgicos (y de los multiples actores alli involu-
crados) para lidiar con la incertidumbre, adaptarse a contextos
variables, y minimizar los impactos de posibles crisis, a través
de la colaboracién entre actores y la combinacién de diversas
fuentes de conocimiento (conocimiento local, cientifico, etc.).

Governanca adaptativa

"Pode ser entendida como uma abordagem para entender e melhorar as
respostas da governanga aos complexos e incertos desafios da sustentabil-
idade. Entre os elementos se destaca o aprendizado e a colaboracéo entre
setores, atores e escalas em direcdo a uma visdo compartilhada, promovido
por meio de monitoramento, troca de informacdes e conhecimento, con-
strucdo redes e resolucdo de conflitos" (Jacobi, et al., 2022, p. 8).

Governanca antecipatoria

"Representa a necessidade de mudancas em uma visao de longo prazo
baseada em multiplas estratégias que previnam crises futuras. Também
pode ser entendida como as formas e meios pelos quais uma sociedade
prop&e, define e toma decisées coletivas, com base em processos inten-
sivos de aprendizagem e co-criacdo de conhecimento, para melhor toma-
da de decisGes. O objetivo nas fases iniciais é reduzir o risco e aumentar a
capacidade de resposta aos eventos climéaticos e desenvolver as respostas
necessarias" (Jacobi, et al., 2022, p. 8).

Governanca adaptativa

"Puede ser entendida como un enfoque para comprender y mejorar
las respuestas de la gobernanza a los complejos e inciertos desafios
de la sostenibilidad. Entre los elementos se destaca el aprendizaje y
la colaboracién entre sectores, actores y escalas en direccién a una
vision compartida, que se promueva a través del monitoreo, del inter-
cambio de informacion y conocimientos, de la construccion de redes
y de la resolucién de conflictos" (Jacobi, et al., 2022, p. 8).

Governanca antecipatoria

"Representa la necesidad de cambios de una vision de largo plazo basada
en multiples estrategias que prevengan futuras crisis. También puede ser
entendida como los modos y medios por los que una sociedad plantea,
define y toma decisiones colectivas, en base a procesos de aprendizaje
intensivo y co creacion de conocimiento, para mejor informar la toma
de decision. La finalidad en etapas tempranas es de reducir el riesgo y
aumentar la capacidad de respuesta ante los acontecimientos climaticos
y desarrollar las respuestas necesarias" (Jacobi, et al., 2022, p. 8).
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A partir do contexto das crises hidricas enfrentadas em diver-
sas bacias hidrogréficas pelo mundo e da necessidade do de-
senvolvimento de pesquisas sobre o tema na América Latina, o
Projeto GovernAgua' surge de uma parceria entre pesquisado-
res da Argentina, Brasil e Uruguai (de diversos campos discipli-
nares e interdisciplinares), junto com atores ndo académicos
envolvidos na gestdo e governanca das dguas. O projeto estu-
dou 6 bacias hidrogréficas (Figura 1), havendo um maior apro-
fundamento da pesquisa transdisciplinar com atores locais nas
bacias Chubut (Argentina), Piracicaba, Capivari e Jundiaf (Bra-
sil) e Laguna del Sauce (Uruguai). As diferencas de contexto en-
tre as bacias (uso da terra, expansao urbana, densidade popu-
lacional, organizacdo das formas de governanca, etc.) abarcam
um rico contexto para andlises comparativas da governanca da
agua (Quadro 1).

Pela relevancia das tematicas levantadas, este volume de Dia-
logos Socioambientais busca contribuir com pesquisas inter-
disciplinares e transdisciplinares apresentando o contexto, o
processo de desenvolvimento do projeto GovernAgua e alguns
resultados obtidos. Para isso, a secdo Conjuntura estd estrutu-
rada em trés artigos que contextualizam as crises hidricas das
trés bacias hidrograficas estudadas em maior profundidade
-uma de cada pais. O primeiro artigo, escrito por Néstor Ma-
z7eo, trata brevemente dos fatores que ocasionaram as crises,
suas consequéncias e impactos. Em seguida, o artigo de To-
mas Olivier, Lara Mac Donnell e Natalia Dias Tadeu apresen-
ta as respostas que surgiram em decorréncia das crises e dos
impactos em cada bacia. Para complementar a contextualiza-
¢do, Micaela Trimble e Pedro R. Jacobi trazem em seu artigo a
descricdo dos comités de bacias de Chubut, PCJ e Laguna del
Sauce, e o papel deles diante das crises analisadas.

1. Projeto GovernAgua (http://governagua.org/) é financiado pelo Instituto Inter-
americano para la Investigacién del Cambio Global (TAI).

A partir del contexto de las crisis hidricas enfrentadas en diver-
sas cuencas hidrograficas en el mundo y de la necesidad del de-
sarrollo de investigaciones sobre el tema en América Latina, el
Proyecto GovernAgua ! surge de una colaboracién entre inves-
tigadores de Argentina, Brasil y Uruguay (de diversos campos
disciplinares e interdisciplinares), junto a actores no académicos
involucrados en la gestién y gobernanza del agua. El proyecto
ha estudiado seis cuencas hidrograficas (Figura 1), habiendo
mayor profundidad de la investigaciéon transdisciplinar con ac-
tores locales en las cuencas cuencas del rio Chubut (Argentina),
rios Piracicaba, Capivari y Jundiaf (Brasil), ademas de Laguna del
Sauce, en Uruguay. Las diferencias de contexto entre las cuen-
cas (uso de la tierra, expansion urbana, densidad poblacional,
organizacion de las formas de gobernanza, etc.) abarcan un rico
contexto para analisis comparativos de la gobernanza del agua
(Cuadro 1).

Por la relevancia de las tematicas abordadas, este volumen de
Didlogos Socioambientais busca contribuir con investigaciones
interdisciplinares y transdisciplinares presentando el contexto, el
proceso de desarrollo del proyecto GovernAgua y algunos de los
resultados obtenidos. Para ello, la seccién “Coyuntura” estd estruc-
turada en tres articulos que contextualizan las crisis hidricas de las
tres cuencas hidrogréficas estudiadas en mayor profundidad - una
de cada pais. El primer articulo, escrito por Néstor Mazzeo, trata
brevemente de los factores que ocasionaron las crisis, sus conse-
cuencias e impactos. A continuacion, el articulo de Tomas Olivier,
Lara Mac Donnell y Natalia Dias Tadeu presenta las respuestas
que surgieron como consecuencia de las crisis y de los impactos
en cada cuenca. Para complementar la contextualizacién, Micaela
Trimble y Pedro Roberto Jacobi traen en su articulo la descripcién
de los comités de cuencas del Chubut, PCJ y Laguna del Sauce, y el
rol de cada uno de éstos ante las crisis analizadas.
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Carac- Rio Chubut PCJ (Brasil) Laguna del Sauce
" teristicas (Argentina) (Uruguay)

Extensao

¢ ﬁ y 5.967 km? 15.000 km? 722 km?
,' Extension
" 2 Populacao

SR 165.400 5.800.000 11.500
Poblacion
Numero de
8‘ usuarios

276.402 14.000.000 300.000
Nimero de
usuarios

Consumo humano,
indUstria, agricultura,
turismo.

Usos da Agricultura, consumo
agua humano, indUstria,
(atividades) pecuaria, mineracao,
turismo.

Consumo humano,
silvicultura, agri-
cultura, pecuaria,

turismo.

8 9
@6

Usos del Consumo humano,
6 agua  Agricultura, consumo  industria, agricultura,
0 (actividades) = humano, industria, turismo.
ganaderia, mineria,
turismo.

Consumo humano,
silvicultura, agri-
cultura, ganaderia,
turismo.

Crises
estudadas
Crisis
estudiadas

Fornecimento de
agua potavel dev-
ido a turbidez que
afetou o processo
de purificacdo apos
fortes chuvas (em
2017).

Suministro de agua
potable debido a la

turbidez que afecto el

proceso de potabili-

zacion tras las fuertes

lluvias (en 2017).

Crise de abaste-
cimento de agua
devido a reducao
da disponibilidade
de 4gua (em 2014-
2015).

Crisis de abaste-
cimiento de agua

debido a la reduccién

de la disponibilidad
(en 2014-2015).

Fornecimento de
agua potavel devido
a uma proliferacao
de cianobactérias
que afetou o pro-
cesso de purificacdo
(em 2015).

Suministro de agua
potable debido a una
proliferacion de ciano-
bacterias que afecto
el proceso de potabili-
zacion (en 2015).



Na secado Interdisciplinaridade, Pedro Roberto Jacobi, Micae-
la Trimble e Natalia Dias Tadeu trazem reflexdes sobre apren-
dizados e desafios em pesquisas inter e transdisciplinares,
mostrando a relevancia de trabalhos académicos integrados
com as comunidades interessadas dos locais estudados. Ain-
da nesse sentido, a secdo Engajamento apresenta dois artigos
que contribuem com exemplos na pratica de integracdo de
projetos com a sociedade civil das bacias hidrograficas. O pri-
meiro, escrito por Gabriel Giordano, Federico Casas e Enrique
Cenoz, apresenta o processo de formacdo do coletivo “Red
Activa Cuenca Laguna del Sauce”, que retne diversas organi-
zacdes civis que desenvolvem estratégias para a conservacgao
desta bacia, incluindo a educagdo ambiental. No segundo ar-
tigo, Larissa N. C. P. Faria, Lucas C. A. Rodrigues, Oscarina T.
P. S. Silva e Juliane M. S. Ferreira, apresentam o “Dedim de
Prosa”, método utilizado para integrar a comunidade da ba-
cia hidrografica Paraiba do Sul no processo de elaboracdo do
Plano de Educacdo Ambiental e Mobilizacdo Social da bacia.

Na se¢do Jovem Pesquisador, Igor M. Santana-Chaves, Diego R.
G. C. Braga, Lidiane A. P. Anjos, Rosana Laura da Silva, Fran-
co Salvadores e Gabriel Giordano trazem um breve e didatico
relato da metodologia utilizada para a realizacdo e andlise das
entrevistas feitas no ambito do GovernAgua, expondo os desa-
fios e aprendizados de uma pesquisa inter-equipes que estudou
casos com contextos distintos, bem como a aplicacdo do méto-
do de codificacdo para andlise qualitativa. Para finalizar, Rosa-
na Laura da Silva, Guilherme H. Vicente e Franco Salvadores
entrevistaram trés atores de bacias hidrograficas, Alexandra F.

En la seccion Interdisciplinariedad, Pedro R. Jacobi, Micaela
Trimble y Natalia Dias Tadeu traen reflexiones sobre apren-
dizajes y desafios en investigaciones inter y transdisciplina-
res, mostrando la relevancia de trabajos académicos integra-
dos con las comunidades interesadas de los sitios estudiados.
Atn en ese sentido, la seccién “Involucramiento” presenta dos
articulos que contribuyen con ejemplos practicos de integra-
ciéon de proyectos con la sociedad civil de las cuencas hidro-
graficas. El primero, escrito por Gabriel Giordano, Federico
Casas y Enrique Cenoz, presenta el proceso de formacién del
colectivo “Red Activa Cuenca Laguna del Sauce”, que retne di-
versas organizaciones civiles que desarrollan estrategias para
la conservacién de esta cuenca, incluyendo la educacién am-
biental. En el segundo articulo, Larissa N. C. P. Faria, Lucas
C. A. Rodrigues, Oscarina T. P. S. Silva y Juliane M. S. Ferreira,
presentan el “Dedim de Prosa’, método utilizado para integrar
la comunidad de la cuenca hidrogréfica de Paraiba del Sur en
el proceso de elaboracién del Plan de Educacién Ambiental y
Movilizacién Social de la cuenca.

En la seccion “Joven Investigador”, Igor M. Santana-Chaves,
Diego R. G. C. Braga, Lidiane A. P. Anjos, Rosana Laura da Sil-
va, Franco Salvadores y Gabriel Giordano traen un breve y di-
ddctico relato del desarrollo de la metodologia utilizada para
la realizacion y andlisis de las entrevistas desarrolladas en el
ambito de GovernAgua, exponiendo los desafios y aprendizajes
de una investigacién inter-equipos que ha estudiado casos con
contextos distintos, asf como la aplicacién del método de codifi-
cacién para analisis cualitativo. Para finalizar, Rosana Laura da
Silva, Guilherme H. Vicente y Franco Salvadores entrevistaron
a tres actores de las cuencas hidrograficas: Alexandra F. Mar-



Martins? (PCJ), Milton Junyent® (Chubut) e Luis Reolon* (La-
guna del Sauce). Eles refletem sobre licdes dos momentos de
crises hidricas e perspectivas futuras, incluindo a capacidade
de antecipagdo. Os entrevistados também compartilham sobre
como foi a sua experiéncia no Projeto GovernAgua.

Esta edic@o foi feita de uma parceria entre o Caderno Didlogos
Socioambientais e o Projeto GovernAgua. Esperamos que as
reflexdes possam auxiliar na melhor compreensdo das dina-
micas que abrangem a governanca da dgua na América Latina.

2. Grupo de Atuacao Especial de Defesa do Meio Ambiente - Brasil.

3. Departamento de servigo sanitario da Cooperativa Limitada de Provisién de
Servicios Publicos y Vivienda de Puerto Madryn - Argentina.

4. Dire¢ao Nacional de Qualidade e Avaliacao Ambiental, Minist
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CONJUNTURA

Crisis asocla-
das a la gestién
del agua:
causas y conse-
cuencias

Crises associadas a gestdo

da dgua: causas e con-
sequéncias

Néstor Mazzeo

as ultimas décadas, temos tes-

temunhado maultiplas crises

vinculadas ao fornecimento de

agua potavel, geracdo de energia

hidrelétrica, assim como consi-
deraveis choques associados a secas e eventos
extremos de precipitacdo. As causas desses
fendmenos sdo multiplas, a variacdo e as mu-
dancas climaticas, junto com transformacdes
no uso do solo e o crescimento populacional
(maior demanda de 4dgua, energia e alimentos)
sdo alguns dos fatores chaves. Esse conjunto
de fatores interage com nossa capacidade de
analise e com processos de tomada de decisao,
que podem apresentar importantes debilida-
des que minam a capacidade de adaptacao e
resiliéncia . Nesta contribuicdo, analisaremos
trés crises na América do Sul (Argentina, Bra-
sil e Uruguai), procurando compreender suas
causas e consequéncias, assim como os desa-
fios levantados na gestdao da dgua.

Casos analisados

A bacia inferior do rio Chubut (Argentina) con-
ta com uma area de 5968 km?2 e uma popula-
cdo de 228.0000 habitantes. Os principais usos
estdo relacionados ao abastecimento de dgua
para consumo doméstico, irrigacdo, industrial
e mineracdo. Os problemas ambientais mais
relevantes sdo: erosdo de solos e sedimenta-
cao, salinizacdo do solo e da agua, extremos
hidrolégicos (inundacdes e secas), expansdo da
irrigacao e mudancas climaticas. Nesse con-
texto, no ano de 2017, ocorreu um colapso do

12

n las ultimas décadas hemos sido

testigos de multiples crisis vincula-

das al suministro del agua potable,

generacién de energia hidroeléctri-

ca, asi como considerables shocks
asociados a sequias y eventos extremos de pre-
cipitacién. Las causas de estos fenémenos son
multiples, la variabilidad y el cambio climatico
junto con transformaciones en el uso del suelo
y el crecimiento poblacional (mayor demanda
de agua, energia y alimentos) son algunos de
los factores claves. Este conjunto de factores in-
teracciona con nuestra capacidad de andlisis y
procesos de toma de decision, los cuales pue-
den presentar importantes debilidades que ero-
sionan la capacidad de adaptacion y resiliencia.
En esta contribucion analizaremos tres crisis en
América del Sur (Argentina, Brasil y Uruguay)
procurando comprender sus causas y conse-
cuencias, asi como los desafios planteados en la
gestiéon del agua.

La cuenca inferior del rio Chubut (Argentina)
cuenta con un drea de 5968 km”y una poblacién
de 228.000 habitantes. Los principales usos se
vinculan al abastecimiento de agua para consu-
mo doméstico, riego, industrial y minerfa. Las
problematicas ambientales mds relevantes son:
erosién de suelos y sedimentacion, salinizacion
del suelo y del agua, extremos hidrolégicos
(inundaciones y sequias), expansién de riego,
cambio climatico. En este contexto, en el ano
2017 ocurri6 un colapso en el abastecimiento



Adaptagao

A adaptagdo é uma resposta (politica, estratégica ou de medi-

das concretas) que procura reduzir a vulnerabilidade frente as
mudangas. A vulnerabilidade pode incluir desde a mitigagao ou
eliminagao das causas externas até a redugao da sensibilidade do
sistema, agOes para incrementar a capacidade adaptativa, agoes
para reduzir os impactos ou todas essas a0 mesmo tempo (Smit;
Wandel, 2006).

A capacidade de adaptagao inclui o aprendizado, a experiéncia e o
conhecimento acumulado das respostas as mudancas externas ou
dos processos internos do sistema que mantém os aspectos essen-

ciais de sua estrutura e fungao.

A adaptagdo também ja foi definida como a capacidade dos atores
de um sistema de construir resiliéncia (Biggs et al., 2015), atributo
que indica a capacidade de retornar a um estado particular frente
a disturbios, mantendo-se em uma faixa delimitada de estrutura e
funcionamento, que pode se referir a variaveis sociais (educacgao,
desenvolvimento), econémicas (fluxo de capitais, renda per capita)
ou ambientais (biodiversidade, produgao de alimentos).

A transformacao é definida como a capacidade de se criar um novo
sistema quando as estruturas ecoldgicas, econdmicas e sociais
existentes de um sistema sao insustentaveis ou inviaveis para

manter objetivos, bens ou servigos considerados chaves. A resili-
éncia é, justamente, a analise conjunta da capacidade de adapta-
¢ao e transformacao (intencional ou néo) (Folke, 2016).

1>
N

abastecimento de dgua potavel por um aumento inesperado e
consideravel da turbidez inorganica do rio, associado a even-
tos extremos de precipitacdo (Kaless et al., 2019).

A bacia dos rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (PC]J, Brasil)
abastece a regido metropolitana de Sao Paulo de dgua potavel,
conta com uma bacia de 15303 km2 e com uma populacao de
5,5 milhdes de pessoas. Além do abastecimento de dgua poté-
vel, a bacia cumpre papéis chave nos sistemas de irrigacao e
em atividades industriais. Os principais problemas ambientais
estdo associados a contaminacao por agroquimicos, falta de sa-
neamento doméstico e despejo de dguas residuais industriais.
Nos anos de 2014-2015, ocorreu uma importante crise associada
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del agua potable por un sorpresivo y considerable incremento
de la turbidez inorgéanica del rio asociado a eventos extremos
de precipitacion (Kaless et al., 2019).

La cuenca de los rios Piracicaba, Capivari y Jundiai (PC]J, Bra-
sil) abastece de agua potable a la regién metropolitana de Sao
Pablo, presenta una cuenca de 15303 km?2 con una poblacién
de 5.5 mill ones de personas. Ademas del abastecimiento de
agua potable, cumple roles claves en los sistemas de riego y
actividades industriales. Los principales problemas ambien-
tales se asocian a contaminacién por agroquimicos, falta de
saneamiento doméstico y vertidos de aguas residuales indus-
triales. En los aflos 2014-2015 tuvo lugar una importante crisis



a um perfodo de seca raro e persistente (Torres et al., 2020).

A bacia de Laguna del Sauce tem uma extensdo de 722 km?2 e
fornece dgua para o departamento de Maldonado (Uruguai)
com uma populacdo fixa de 150.000 habitantes, que pode pas-
sar de meio milhdo nos meses de verao. Nesse territorio, sao
desenvolvidas multiplas atividades, como criacao de gado, re-
florestamento, producdo de laticinios, agricultura, viveiros,
vitivinicultura, hortifruticultura e usos recreativos. Os prin-
cipais problemas ambientais associam-se a contaminagdo
pontual por efluentes domésticos e urbanos, assim como a
contaminacao difusa pelo uso inadequado de fertilizantes e
pesticidas. A Laguna del Sauce é um sistema eutréfico. No ou-
tono de 2015, ocorreram multiplas interferéncias de sabor e
odor no fornecimento de dgua potavel, que provocaram uma
importante crise (Gonzalez-Madina et al., 2021). Esse evento
esteve associado a um periodo seco, de baixo nivel de dgua e
de temperaturas excepcionalmente altas no outono.

Causas: a gota d’dgua

A expressdo “a gota d'dgua” é utilizada em diversos contextos,
por exemplo, uma agdo ou acontecimento que acaba com a
paciéncia de alguém ou um acontecimento que provoca uma
mudanca radical ou uma crise. Em todos os casos analisados,
existe uma percepcao geral nas sociedades envolvidas de que
a Unica causa associada as crises analisadas estd vinculada a
variacdo climatica, tanto as secas, nos casos do Brasil e Uru-
guai, como as chuvas excepcionais na bacia do rio Chubut
(Argentina). Entretanto, a variacao climdtica interage com
outras causas de igual ou maior importancia, que, em con-
junto, determinam mudangas bruscas que afetam servigos
ecossistémicos chaves ou ocasionam consideraveis desastres
naturais. Por exemplo, as floragdes de cianobactérias em La-
guna del Sauce sao parte de um fendmeno classico de eutro-

asociada a un poco frecuente y persistente periodo de sequia
(Torres et al., 2020).

La cuenca de Laguna del Sauce tiene una extension de 722 km?
y abastece de agua al departamento de Maldonado (Uruguay)
con una poblacién fija de 150.000 habitantes que puede supe-
rar el medio millén en los meses de verano. En este territorio
se desarrollan multiples actividades como ganaderia, foresta-
cién, lecheria, agricultura, viveros, vitivinicultura, hortifruti-
cultura, usos recreativos. Las principales problematicas am-
bientales se asocian a contaminacién puntual por efluentes
domésticos y urbanos, asi como contaminacién difusa por un
inadecuado uso de fertilizantes y plaguicidas. La Laguna del
Sauce es un sistema eutréfico. En el otofio del 2015 ocurri6
multiples interferencias de sabor y olor en el suministro de
agua potable, asi como importantes dificultades para el con-
trol de cianotoxinas en el suministro de agua que provocaron
una importante crisis (Gonzalez-Madina et al., 2021). Este
evento estuvo asociado a un periodo seco, de bajo nivel del
agua y temperaturas excepcionalmente altas en el otofio.

Causas: la gota que derramo el vaso

La expresién “la gota que derramo el vaso” se utiliza en multi-
ples contextos, por ejemplo, un hecho o acontecimiento que
termina con la paciencia de alguien, o un acontecimiento que
provoca un cambio radical o una crisis. En todos los casos
analizados existe una percepcién generalizada en las socieda-
des involucradas que la Unica causa asociada a las crisis ana-
lizadas se vincula a la variabilidad climatica, tanto las sequias
en los casos de Brasil y Uruguay como lluvias extraordinarias
en la cuenca del Chubut (Argentina). Sin embargo, la variabili-
dad climatica interactia con otras causas de igual o mayor im-
portancia, que en conjunto determina cambios bruscos que
afectan servicios ecosistémicos claves u ocasionan considera-



fizacdo associado a excessiva entrada de nitrogénio e fésforo
na bacia. A variacao do regime de chuvas pode intensificar os
processos de eutrofizacdo, especialmente em periodos de se-
cas, por meio de diversos mecanismos. No mesmo sentido, a
analise da bacia do Chubut requer a consideracao dos tipos de
solo e de uso, a cobertura de vegetacdo, a ocupacdo dos teci-
dos urbanos nas planicies de inundacao, entre outros diversos
fatores. Essa complexidade adquire um nivel superior no caso
do Brasil, devido a densidade populacional e a complexa rede
e infraestrutura de abastecimento de dgua de Sdo Paulo, onde
diversos usos competem intensamente por esse recurso. Em
resumo, a variacao atual do regime de chuvas tem um papel
chave na crise, mas nao é o Unico fator determinante, por isso
existem multiplas possibilidades de aumentar nossa capaci-
dade de adaptacdo, tanto a variacao atual como a futura.

Consequéncias

Na histéria da gestdo hidrica, predominou um sistema hierar-
quico e fragmentado de andlise e tomada de decisdo. A gestao
hidrica era realizada fundamentalmente a partir de uma pers-
pectiva setorial sem espacos de coordenacdo e complementa-
céo entre os diferentes usos e niveis de governo (federal, esta-
dual, municipal) Ao mesmo tempo, a gestdo nao considerava
escalas de andlise essenciais, como a bacia, por isso os vincu-
los com o ordenamento territorial eram inexistentes ou muito
fracos. No ambito da governanca da dgua, essa configuracao
e esse funcionamento do sistema de governanca é chamado
de comando e controle (Pahl-Wostl, 2015). Esse formato con-
diciona sérias limitacdes para a andlise e gestdo da agua, que
é essencialmente complexa, multidimensional e multicausal.

Em 1977, surge o manejo integrado dos recursos hidricos, im-
pulsionado pelo dmbito das Nacoes Unidas. Esse novo paradig-
ma incorporou novas escalas espaciais (bacia de drenagem) e
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bles desastres naturales. A modo de ejemplo, las floraciones
de cianobacterias en Laguna del Sauce forman parte de un
clasico fenomeno de eutrofizacion asociados al excesivo apor-
te de nitrégeno y fésforo desde la cuenca. La variabilidad del
régimen de precipitaciones puede intensificar los procesos de
eutrofizacién, fundamentalmente en periodos de sequias por
multiples mecanismos. En el mismo sentido, el andlisis de la
cuenca del Chubut requiere incorporar en el andlisis los ti-
pos de suelo y uso, la cobertura de la vegetacion, la ocupacion
de las tramas urbanas en las planicies de inundacién, entre
otros multiples factores. Esta complejidad adquiere un nivel
superior en el caso de Brasil debido a la densidad poblacional
y la compleja red e infraestructura de suministro de agua de
Sao Pablo, donde multiples usos compiten intensamente por
el recurso. En resumen, la variabilidad actual del régimen de
precipitaciones presenta un rol clave en las crisis, pero no es
el Unico factor determinante, por lo tanto, existen multiples
posibilidades de incrementar nuestra capacidad de adapta-
cion, tanto a la variabilidad actual como futura.

En la historia de la gestién del agua predominé un sistema de
andlisis y toma de decision jerarquicoy fragmentado. La gestién
del agua se realizaba fundamentalmente desde una perspecti-
va sectorial sin espacios de coordinacién y complementacion
entre los diferentes usos y niveles de gobierno (federal, esta-
dual, municipal). Al mismo tiempo, la gestién no consideraba
escalas de andlisis fundamentales como la cuenca, por lo tanto,
los vinculos con el ordenamiento territorial eran inexistentes o
muy débiles. En el &mbito de la gobernanza del agua, esta con-
figuracion y funcionamiento del sistema de gobernanza se de-
nomina comando-control (Pahl-Wostl 2015). Este formato con-
diciona serias limitaciones para el andlisis y gestion del agua,
esencialmente compleja, multidimensional y multicausal.



perspectivas de andlises: interacoes entre dguas subterraneas
e superficiais; caracteristicas do regime hidrolégico e conexao
com a dinamica de precipitacdo e com usos do solo; andlise
conjunta das demandas e usos; os impactos do uso do solo na
qualidade da &gua, entre outros. Do ponto de vista do desen-
volvimento institucional, esse novo paradigma contemplou
espacos de coordenacao entre os atores envolvidos, geralmen-
te chamados de comissdes de bacia. As comissoes de bacia
promovem a interacdo entre a multiplicidade de ministérios,
diretorias e institui¢cdes publicas envolvidas, em muitos casos
localizados em diferentes niveis de governo. Simultaneamen-
te, as comissoes de bacia incorporam os principais usudrios,
uma mudanca crucial para promover a participacdo da socie-
dade civil. Em suma, as comissoes de bacia representam uma
rede de atores publicos e privados empenhados na anédlise e
tomada de decisdo a partir de multiplos interesses, motiva-
cOes, perspectivas e saberes.

O caso do Brasil constitui um dos primeiros exemplos na Amé-
rica do Sul de gestdo integrada, a comissdo de bacia construiu
ambitos de trabalho técnico-académicos a fim de superar a
fragmentacdo disciplinar na andlise e gestdo da dgua, dando
inicio a construcdes muito e interdisciplinares com o objetivo
de criar sistemas de andlise e tomada de decisdo baseados na
ciéncia. O mesmo padrao é observado no caso de Chubut e
Laguna del Sauce durante a ultima década. Nos casos analisa-
dos, a transicdo ao manejo integrado comecou a partir de uma
interacdo entre diferentes campos de conhecimento cientifi-
co (hidrologia, limnologia, agronomia, engenharias, ciéncias
da atmosfera). Sem duvida, esses processos constituem um
grande avango, mas, por si s6, ndo garantem a prevencao de
novas crises ou falhas. As crises de 2014 e 2015 em S&o Paulo
ilustram claramente essa afirmacédo (Jacobi et al., 2015). Em
outros casos, como o de Laguna del Sauce, o trabalho inter-
disciplinar e interinstitucional criado no ambito da comissdo
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En 1977 surge el manejo integrado de los recursos hidricos, im-
pulsado desde el d&mbito de las Naciones Unidas. Este nuevo
paradigma incorpor6 nuevas escalas espaciales (cuenca de dre-
naje) y perspectivas de analisis: interacciones entre agua sub-
terrdneas y superficiales; caracteristicas del régimen hidrolo-
gicoy su acople a la dindmica de las precipitaciones y usos del
suelo; andlisis conjunto de las demandas y usos; los impactos
del uso del suelo en la calidad del agua, entre otros. Desde el
punto de vista del disefio institucional, este nuevo paradigma
contemplo espacios de coordinacion entre los actores implica-
dos, generalmente denominados comisiones de cuenca. Las
comisiones de cuenca promueven la interaccién entra la mul-
tiplicidad de ministerios, direcciones e instituciones publicas
involucradas, en muchos casos localizados en diferentes nive-
les de gobierno. Simultdneamente, las comisiones de cuenca
incorporan a los principales usuarios, cambio crucial para pro-
mover la participaciéon de la sociedad civil. En definitiva, las
comisiones de cuenca representan una red de actores publicos
y privados abocados al andlisis y toma de decision a partir de
multiples intereses, motivaciones, perspectivas y saberes.

El caso de Brasil constituye uno de los primeros ejemplos en
América del Sur de gestion integrada, la comisién de cuenca
construyé ambitos de trabajo técnico-académicos a efectos de
superar la fragmentacién disciplinar en el andlisis y gestion del
agua, iniciando construcciones multi e interdisciplinarias con
el objetivo de generar sistemas de analisis y toma de decision
basado en ciencia. El mismo patrén se observa en el caso de
Chubuty Laguna del Sauce durante la tltima década. En los ca-
sos analizados, la transicién al manejo integrado comenzo por
una interaccion entre diferentes campos de conocimiento cien-
tifico (hidrologia, limnologia, agronomia, ingenierias, ciencias
de la atmdsfera). Sin lugar a duda, estos procesos constituyen
un gran avance, pero por si solo no garantizan evitar nuevas
crisis o fallas. Las crisis del 2014 y 2015 en Sao Pablo ilustra




de bacia permitiu evitar uma nova crise no ano de 2019, em um
contexto similar ao de 2015.

No caso do Brasil, da Argentina e do Uruguai, as comissdes de
bacia sdo estruturas acessorias dos ambitos governamentais
vinculados diretamente com a implementacdo, o controle e a
fiscalizacdo das acoes e medidas acordadas. Nesse formato, de-
nominado ndo vinculante, o controle social desempenha um
papel chave no funcionamento do sistema de governanca, par-
ticularmente na visualizacdo, hierarquizacao e legitimacdo do
trabalho das comissdes de bacia. Existem exemplos de forma-
tos vinculantes, entretanto, evidéncias mostram que comissoes
de bacia efetivas ocorrem tanto em sistemas normativos vincu-
lantes como em nao vinculantes.

A participacdo efetiva de todos os atores envolve trés aspectos
fundamentais: a definicdo da agenda de trabalho; a compreen-
sdo dos principais problemas e desafios a serem considerados;
a contribuicado efetiva na definicdo de acdes, estratégias e pla-
nos acordados. Esse conjunto de atributos, em muitas ocasioes,
ndo faz parte da totalidade da rede de atores, principalmente
0s usudrios. A participacdo constréi a capacidade de adapta-
cdo e resiliéncia na gestdo da agua através do fortalecimento
dos processos de legitimacdo e adogdo das agoes e estratégias
acordadas. Por outro lado, a participacdo promove processos
de codesenvolvimento em que se incorporam saberes e conhe-
cimentos dos préprios usudrios. As novas praticas de fertili-
zacao, aplicacdo de biocidas e irrigacdo implicam mudancas
culturais, que demandam um conhecimento da racionalidade
dos processos de tomada de decisdo por parte dos usudrios. O
conhecimento nao académico desempenha um papel chave
fornecendo informacdes, praticas, saberes ndo incorporados
no ambito académico.

A complexidade das problematicas analisadas e geridas fazem

claramente esta afirmacion (Jacobi et al., 2015) En otros casos
como el de Laguna del Sauce, el trabajo interdisciplinario e
interinstitucional, generado en el ambito de la comisién de
cuenca, permiti6 evitar una nueva crisis en el afio 2019 en un
contexto similar al 2015.

En el caso de Brasil, Argentina y Uruguay, las comisiones de
cuenca son estructuras asesoras de los dmbitos gubernamen-
tales vinculados directamente con la implementacién, con-
trol y fiscalizacién de las acciones y medidas acordadas. En
este formato, denominado no vinculante, el control social jue-
ga un papel clave en el funcionamiento del sistema de gober-
nanza, particularmente en la visualizacién, jerarquizacion y
legitimacién del trabajo de las comisiones de cuenca. Existen
ejemplos de formatos vinculantes, sin embargo, la evidencia
demuestra que comisiones de cuencas efectivas ocurren tanto
en sistemas normativos vinculantes como no vinculantes.

La participacién efectiva de todos los actores involucra tres
aspectos fundamentales: definicién de la agenda de trabajo;
comprensién de las principales problematicas y desafios con-
siderados; contribucién efectiva en la definicién de acciones,
estrategias y planes acordados. Este conjunto de atributos, en
muchas ocasiones no forman parte de la totalidad de la red de
actores, principalmente los usuarios. La participacién cons-
truye capacidad de adaptacion y resiliencia en la gestién del
agua a través del fortalecimiento de los procesos de legitima-
cién y adopcidon de las acciones y estrategias acordadas. Por
otra parte, la participacién promueve procesos de co-disefio
donde se incorporan saberes y conocimientos de los propios
usuarios. Las nuevas practicas de fertilizacién, aplicacién de
biocidas y riego implican cambios culturales, que requieren
un conocimiento de la racionalidad de los procesos de toma
de decisién por parte de los usuarios. El conocimiento no aca-
démico juega un papel clave aportando informacién, practi-



com que, em muitas ocasioes, as acoes, politicas e estratégias
acordadas tenham éxito e, em outras, ndao. O nivel de incer-
teza € importante (particularmente as mudancas na variagao
climatica), ja que nosso conhecimento é parcial. A incorpora-
cdo do manejo adaptativo é inadidvel jd que é a Unica maneira
de aprender tanto com acertos como com falhas, em suma, é
de fortalecer a capacidade de aprendizado.

Os trés casos analisados mostram as dificuldades da transicao
do manejo integrado para o manejo adaptativo. A gestdo hidri-
ca em cada regido, territério ou bacia apresentara particula-
ridades e trajetérias proprias devido aos conjuntos unicos de
capacidades e limitagoes da rede de atores, assim como pelos
padrdes Unicos nas assimetrias de informacédo e poder den-
tro da rede. O nivel de compromisso e contribuicao dos atores
e sua capacidade em administrar conflitos e criar consensos
sdo capacidades bésicas a serem fortalecidas.
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cas, saberes no incorporados en el &mbito académico.

La complejidad de las problematicas analizadas y gestionadas
determinan que en muchas ocasiones las acciones, politicas y
estrategias acordadas resultan exitosas y en otras no. El nivel
de incertidumbre es importante (particularmente los cambios
en la variabilidad climdtica) ya que nuestro conocimiento es
parcial. La incorporacion del manejo adaptativo es imposter-
gable ya que es la inica manera de aprender tanto de los acier-
tos como de las fallas, en definitiva, fortalecer la capacidad de
aprendizaje.

Los tres casos analizados muestran las dificultades de la transi-
cién del manejo integrado al manejo adaptativo. La gestiéon del
agua en cada regidn, territorio o cuenca presentara particulari-
dades y trayectorias propias debido a los ensambles unicos de
capacidades y limitaciones de la red de actores, asi como por
los patrones Unicos en las asimetrias de informacién y poder
dentro de la red. El nivel de compromiso y contribucion de los
actores, su capacidad de administrar conflictos y generar con-
sensos, constituyen capacidades bésicas a fortalecer.
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rises de qualquer tipo constituem

instancias para avaliar como as

politicas existentes e as relacdes

entre organizacoes com capaci-

dade deciséria permitem lidar
com problemas complexos e desenvolver res-
postas em tempo real. Ao mesmo tempo, as
crises podem funcionar como catalisadores
de mudancas nas politicas publicas existen-
tes. A ocorréncia de uma crise, mesmo que de
grandes proporcdes, nem sempre garante uma
subsequente mudanca em politicas publicas,
nas atitudes de organizacdes ou na tomada de
decisoes (Birkland, 1997; 1998). Neste artigo,
discutiremos as ac¢oes realizadas depois de trés
casos de crises hidricas na Argentina, no Brasil
e no Uruguai.

Por que estudar crises hidricas?

Nos ultimos anos, paises da regido embarca-
ram em uma série de mudancas estruturais na
maneira como se gere o recurso agua. Influen-
ciados por ativistas ou por organismos multi-
laterais de crédito, governos de nivel nacional
e subnacional tém reconhecido o cardter mul-
tifacetado e compartilhado dos recursos hidri-
cos e os desafios que isso implica na hora de
desenvolver politicas de maneira coordenada
entre jurisdicOes distintas. Nesse sentido, ini-
ciativas como a Gestdo Integrada de Recursos
Hidricos ou a criacdo de comités de bacias tém
recebido atencdo consideravel nas ultimas
quatro décadas. Paises como Argentina, Bra-
sil ou Uruguai tém incorporado ideias desses
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risis de cualquier tipo constituyen

instancias para evaluar cémo las

politicas existentes y las relacio-

nes entre organizaciones con ca-

pacidad decisoria permiten lidiar
con problemadticas complejas y desarrollan
respuestas en tiempo real. Al mismo tiempo,
las crisis pueden funcionar como catalizadores
de cambio en las politicas publicas existentes.
La ocurrencia de una crisis, aun cuando sea de
grandes proporciones, no siempre garantiza
un subsiguiente cambio de politicas publicas,
en las actitudes de organizaciones o en la toma
de decisiones (Birkland, 1997, 1998). En este
articulo discutiremos las acciones realizadas
tras tres casos de crisis del agua, en Argentina,
Brasil y Uruguay.

¢Por qué estudiar crisis del agua?

En los ultimos anos, paises de la region se han
embarcado en una serie de cambios estructu-
rales en la manera en que se maneja el recurso
agua. Influenciados por activistas o por orga-
nismos multilaterales de crédito, gobiernos a
nivel nacional y subnacional han reconocido
el cardcter multifacético y compartido de los
recursos hidricos y los desafios que esto impli-
ca a la hora de desarrollar politicas de manera
coordinada entre distintas jurisdicciones. En
ese sentido, iniciativas como el Manejo Inte-
grado de Recursos Hidricos o la creacion de
comités de cuencas han recibido considerable
atencidn en las ultimas cuatro décadas. Paises
como Argentina, Brasil, o Uruguay han incor-



enfoques, desenvolvendo legislacoes e politicas em nivel na-
cional e subnacional com o objetivo de que as decisdes sobre
o0 recurso agua sejam tomadas de maneira compreensiva, in-
corporando as opinides dos diferentes interesses envolvidos
(Trimble et al., 2021).

A pergunta que naturalmente segue é: a criagdo de uma nova
lei nacional ou politica publica é suficiente para alcancar a
efetiva incorporagdo de opinides e interesses divergentes? A
resposta, muitas vezes, ndo pode ser conhecida até que ocor-
ram circunstancias que demandem dessas politicas ou das
acoes promovidas por essas politicas. As crises, nesse sentido,
constituem um excelente cendrio para observar-se essas dina-
micas, que colocam o funcionamento do sistema de governan-
¢a da dgua no centro da cena.

Crises de abastecimento de dgua na Argentina,
no Brasil e no Uruguai

Como parte do Projeto GovernAgua, diferentes crises hidricas
relacionadas a disponibilidade e a qualidade de dgua foram
analisadas nesses trés paises do Cone Sul. O objetivo foi iden-
tificar concordancias e diferencas na maneira como as organi-
zacdes envolvidas na governanca da dgua lidaram com os pro-
blemas, identificando potenciais aprendizados que tenham
surgido apos as crises.

Um dos casos analisados na Argentina foi uma crise de tur-
bidez na Bacia Inferior do Rio Chubut, no noroeste da regido
patagdnica. As caracteristicas biofisicas da regido fazem com
que o Rio Chubut seja propenso a eventos de turbidez eleva-
da. Em 2017, uma tempestade de caracteristicas incomuns
na secdo superior da bacia arrastou grandes quantidades de
sedimento para o rio, resultando em altos niveis de turbidez
na dgua e obrigando as plantas de tratamento a suspender a
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porado ideas de estos enfoques, desarrollando legislacién y
politicas a nivel nacional y subnacional con el objetivo de que
las decisiones sobre el recurso agua sean tomadas de manera
comprensiva, incorporando las opiniones de distintos intere-
ses involucrados (Trimble et al., 2021).

La pregunta que naturalmente sigue es, ses suficiente la crea-
cién de una nueva ley nacional o una politica publica para lo-
grar la efectiva incorporacién de opiniones e intereses diver-
gentes? La respuesta muchas veces no se puede saber hasta
que ocurran circunstancias que requieran de estas politicas
o de las acciones promovidas por estas politicas. Las crisis,
en ese sentido, constituyen un excelente escenario para ob-
servar estas dindmicas, que colocan al funcionamiento del
sistema de gobernanza del agua en el centro de la escena.

Como parte del Proyecto GovernAgua, distintas crisis hidricas
relacionadas con la disponibilidad y calidad de agua potable
fueron analizadas en estos tres paises del Cono Sur. El obje-
tivo fue identificar concordancias y diferencias en la manera
en que las organizaciones involucradas en la gobernanza del
agua lidiaron con los problemas, identificando potenciales
aprendizajes que hayan emergido luego de las crisis.

Uno de los casos analizados en Argentina fue una crisis de
turbiedad en la Cuenca Inferior del Rio Chubut, en el noreste
de la regién patagoénica. Las caracteristicas biofisicas de la
region hacen que el Rio Chubut sea propenso a eventos de
turbiedad elevada. En 2017, una tormenta de inusuales carac-
teristicas en la seccién superior de la cuenca arrastré grandes
cantidades de sedimento al rio, resultando en altos niveles de
turbiedad en el agua y obligando a las plantas de tratamiento



potabilizacao e restringir o fornecimento nas cidades. Esse a suspender la potabilizacién y restringir el suministro en las

evento se estendeu durante mais de 60 dias, nos quais aproxi- ciudades. Este evento se extendié durante mas de 60 dias en

madamente 300.000 pessoas tiveram acesso limitado a dgua. los cuales aproximadamente 300.000 personas estuvieron con
limitado acceso al agua.
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Figura 2 - Sequia en el Sistema Cantareira (Brasil)
Crédito: Midia Ninja. 255, . IR

No Brasil, a crise de abastecimento de dgua potavel que afetou
a Regido Metropolitana do Estado de Sao Paulo (RMSP), com
seu apice entre os anos de 2013 e 2015, foi outro caso analisado.
Essa crise ocorreu devido a reducao da disponibilidade hidrica
causada por uma seca de grandes proporcoes e foi agravada
por limitacdes na tomada de decisdes, entre outros fatores.
Um dos sistemas de abastecimento afetados foi o Sistema Can-
tareira, que transpoe a agua desde as bacias dos rios Piracica-
ba-Capivari-Jundiai (PCJ) e chegou a ser o maior sistema pro-
dutor da RMSP (atendendo a 46% da populacdo antes de 2014
- aproximadamente 9 milhoes de pessoas). A populagdo abas-
tecida por esse sistema foi fortemente afetada, varios bairros
em diversas cidades ficaram completamente desabastecidos,
principalmente em regides mais vulneraveis.
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En Brasil, la crisis de abastecimiento de agua potable que afec-
t6 a la Regién Metropolitana del Estado de Sdo Paulo (RMSP),
con su apice entre los afios de 2013 a 2015 fue otro de los ca-
sos analizados. Esta crisis ocurrié debido a la reducciéon de
la disponibilidad hidrica causada por una sequia de grandes
proporciones, y se vio agravada por limitaciones en la toma de
decisiones, entre otros factores. Uno de los sistemas de abas-
tecimiento afectados fue el Sistema Cantareira, que trasvasa
el agua desde las cuencas de los rios Piracicaba-Capivari-Jun-
diai (PCJ), y llegd a ser el mayor sistema productor de la RMSP
(atendiendo al 46% de la poblacién antes de 2014 - aproxima-
damente 9 millones de personas), . La poblacién abastecida
por este sistema fue fuertemente afectada, varios barrios en
diversas ciudades quedaron completamente desabastecidos,
principalmente en regiones méas vulnerables.



érias toxi . no Uruguai

m 2015, (;g afetou o processo de potabihza da 4gua e
levou a uma crise de abastecimento publico no Departa

to de Maldonado. Essa crise foi produto das caracteristicas

da lagoa (nivel de eutrofizacéo, baixa turbidez, etc.), junto a

5“ondig6es climdticas (seca, altas temperaturas, direcdo dos

ventos). Esse evento afetou mais de 140.000 pessoas que rece-

i avel (g)m alteragoes de odor e sabor) por

cerca de um més, durante o periodo estival.

1
crisis analizada fue un evento de floracién de cia-

n terias toxicas en la cuenca de Laguna del Sauce, en
Uruguay en 2015, que afecto al proceso de potabilizacién del

agua y derivo en una crisis de abastecimiento publico en el
Departamento de Maldonado. Esta crisis ocurri6 producto de

las caracteristicas de la laguna (nivel de eutrofizacién, baja
turbiedad, etc.), junto a condiciones climadticas (sequia, altas
temperaturas, direcciéon de los vientos). Este evento afecté

mas de 140.000 personas que recibieron agua no potable (con T
alteraciones de olor y sabor) por alrededor de un mes, durante
el'periodo-estival:

I

Figura 3 - Laguna deI Sauce (Uruguay) .
Crédito:vlikatu / Campo Uruguayo - Zona Laguna deI S"auce |
180429- 9658-J|katu" b_y‘ilkatu is licensed with CC BY-SA 2.0.
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Que acoes foram tomadas durantes e apos as crises?

Em cada pais, foram observados diferentes tipos de a¢des pos-
-crise; em muitos casos, essas acoes foram condicionadas pelas
dinamicas de governanca proprias de cada lugar. Na Argenti-
na, as principais a¢des concentraram-se em atualizagoes na in-
fraestrutura existente (potabilizacdo e logistica de distribuicéo)
para lidar com a crise. Apos a crise, tomaram-se iniciativas de
melhoria nas capacidades de informacéo de qualidade da dgua
em tempo real, para aumentar as capacidades de antecipacdo
diante de futuros eventos. Entretanto, nenhuma dessas acoes
focou acoes de prevencdo ou de fomento da colaboracdo entre
organizacoes envolvidas no manejo do recurso. No Brasil, foram
adotadas medidas como o racionamento (intercalando algumas
horas de abastecimento com horas e/ou dias sem dgua) adogao
de uma “tarifa de contingéncia” (que penaliza o aumento do
consumo de dgua), modificacdo da infraestrutura para reduzir
a dependéncia do Sistema Cantareira e alteracdo da composi-
cao do Comité de Bacia do PCJ, ampliando a participacao de
atores da sociedade civil e limitando a representacdo de atores
estatais, entre outras medidas. Durante a crise, também houve
certa pressao social — por maior transparéncia e participacao
- que se reduziu consideravelmente depois de uma ligeira me-
lhora nas condi¢des ambientais. Por ultimo, no Uruguai, foram
adotadas medidas técnicas e operacionais, o monitoramento foi
intensificado e observaram-se coordenagoes entre a empresa
de abastecimento, organismos do governo nacional e a acade-
mia. Também foi aprovado o Plano de Acdo para a bacia (em
desenvolvimento desde 2011), como medidas para reverter o
grau de degradacdo da qualidade da dgua e houve avancos na
elaboracdo do Plano de Ordenamento Territorial para a bacia.
Independentemente dessas acoes, ainda persistem uma baixa
participacdo de alguns setores, dificuldades de comunicacéo e
problemas de coordenagao multinivel.
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En cada pais se observaron distintos tipos de acciones post-cri-
sis; en muchos casos estas acciones fueron condicionadas por
las dindmicas de gobernanza propias de cada lugar. En Argen-
tina, las principales acciones se enfocaron en actualizaciones a
la infraestructura existente (potabilizacion y logistica de distri-
bucién) para sobrellevar la crisis. Posteriormente a la crisis se
llevaron a cabo iniciativas de mejora en las capacidades de in-
formacion de calidad de agua en tiempo real, para aumentar las
capacidades de anticipacién ante eventos futuros. Sin embargo,
ninguna de estas acciones se ha enfocado en acciones de pre-
vencién o de fomento de la colaboracién entre organizaciones
involucradas en el manejo del recurso. En Brasil, se adoptaron
algunas medidas como el racionamiento (intercalando algunas
horas de abastecimiento con horas y/o dias sin agua), adopcion
de una “tarifa de contingencia” (que penaliza el aumento del
consumo de agua), modificacién de la infraestructura para re-
ducir de la dependencia del Sistema Cantareira y alteracion de
la composicién del Comité de Cuenca del PCJ, ampliando la par-
ticipacion de actores de la sociedad civil y limitando la repre-
sentacion de actores del Estado, entre otras medidas. Durante
la crisis también hubo cierta presién social - por mayor trans-
parencia y participacion - la cual se redujo considerablemente
luego de una ligera mejora de las condiciones ambientales. Por
ultimo, en Uruguay fueron adoptadas medidas técnicas y opera-
cionales, se intensificaron los monitoreos y se observaron coor-
dinaciones entre la empresa de abastecimiento, organismos del
gobierno nacional y academia. También, se aprob¢ el Plan de
Accién para la cuenca (en desarrollo desde 2011), con medidas
para revertir el grado de degradacién de la calidad del agua y
hubo avances en la elaboracion del Plan de Ordenamiento Ter-
ritorial para la cuenca. Al margen de estas acciones, todavia
persiste una baja participacién de algunos sectores, dificultades
comunicacionales y problemas de coordinacién multinivel.



As crises hidricas serviram como catalisador de mudancas
nas politicas publicas?

Os trés casos analisados mostram como diferentes crises por
falta de acesso a dgua potéavel de qualidade (seja por turbidez,
seca ou cianobactérias) geram ac¢des nas comunidades em que
ocorrem. Entretanto, as acoes observadas e as percepcoes dos
envolvidos indicam que as crises em si nao levaram a gran-
des mudancas de politica publica. Ao contrario, a maioria das
acoes foram dirigidas a acdes durante a crise com alguns corre-
latos a longo prazo que nao representaram mudancas significa-
tivas em esquemas institucionais existentes (ex.: melhorias no
monitoramento na Bacia Inferior do Rio Chubut; ampliacdo da
participacdo da sociedade civil no comité do PCJ; aprovacao de
um Plano de Acao e avancos para um Plano de Ordenamento
Territorial na bacia de Laguna del Sauce). Isso coincide com ar-
gumentos tedricos que indicam que a ocorréncia de um evento
extremo (como uma catastrofe natural) deve ser acompanha-
da por uma mobilizacdo de setores interessados para alcancar
uma mudanca nas politicas publicas (Albright, 2011). Nos trés
casos analisados, essa mobilizacdo ndo foi observada ou néo
alcancou niveis criticos.

A auséncia de uma mobiliza¢do ndo supde tampouco uma ati-
tude passiva e fatalista diante de futuras crises. Acreditamos
que essa pesquisa serviu ndo somente para identificar o que
ocorreu em crises hidricas especificas, mas também para tes-
tar potenciais explicacdes sobre quais podem ser as causas des-
sa falta de mobilizacdo e de mudancas em politicas. Por fim,
esperamos que a compreensdo de quais foram os padroes de
acoes apos trés grandes crises hidricas permita facilitar apren-
dizados entre os tomadores de decisdo e setores ativistas para
fomentar as mudancas necessarias diante de futuros cenarios
climaticos. Em certa medida, o paradoxo é que ndo poderemos
saber a extensao das mudancas alcancadas até a ocorréncia da
proxima crise.
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Los tres casos analizados han mostrado cémo distintas crisis por
falta de acceso al agua potable de calidad (ya sea por turbiedad,
sequia, o cianobacterias) generan acciones en las comunidades
donde ocurren. Sin embargo, las acciones observadas y las per-
cepciones de quienes estuvieron involucrados indican que las
crisis en si no derivaron en grandes cambios de politica publi-
ca. En cambio, la mayoria de las acciones se orientaron a accio-
nes durante la crisis con algunos correlatos a largo plazo que no
supusieron cambios significativos en esquemas institucionales
existentes (ej: mejoras en los monitoreos en la Cuenca Inferior
del Rio Chubut; ampliacién de la participacion de la sociedad ci-
vil en el comité del PCJ; aprobacién de un Plan de Accién y avan-
ces para un Plan de Ordenamiento Territorial en la cuenca de
Laguna del Sauce). Esto coincide con argumentos tedricos que
indican que la ocurrencia de un evento extremo (como una ca-
tastrofe natural) debe ser acompafiado por una movilizacién de
sectores interesados para lograr un cambio de politicas publicas
(Albright, 2011). En los tres casos analizados, esa movilizacién no
se observo o no alcanzé niveles criticos.

La ausencia de una movilizacién no supone tampoco una acti-
tud pasiva y fatalista ante futuras crisis. Creemos que esta inves-
tigacion ha servido no solo para identificar lo que ha pasado con
crisis especificas del agua, sino también para testear potenciales
explicaciones acerca de cudles pueden ser las causas de esa falta
de movilizacién y cambio de politicas. En ultima medida, espera-
mos que el comprender cudles han sido los patrones de acciones
luego de tres grandes crisis de agua permita facilitar aprendizajes
entre las personas tomadoras de decisiones y sectores activistas
para fomentar los cambios necesarios ante futuros escenarios
climadticos. En cierta medida, lo paradéjico es que no podremos
saber cudnto cambio se habrd logrado hasta la ocurrencia de la
proxima crisis.
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a Argentina, no Brasil e no Uru-
guai, assim como em outros
paises, a governanca da dagua
atravessou (ou ainda esta atra-
vessando) uma transicdo de mo-
delos centralizados para modelos participativos
e descentralizados (TRIMBLE et al., 2021a). Um
dos indicadores dessa transicdo é a formacao de
comités de bacia que envolvem atores governa-
mentais e ndo governamentais, Como usuarios
da agua (por ex., setor produtivo e empresarial)
e sociedade civil (por ex., organiza¢des nao go-
vernamentais, setor académico).

Neste artigo, focamos trés comités de bacia que
estiveram envolvidos no Projeto GovernAgua:
Comité de Bacia do Rio Chubut (formado em
2013), na Argentina; Comité de Bacia dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai (PCJ) (formado
em 1993), no Brasil; e Comissdo de Bacia de La-
guna del Sauce (formada em 2010), no Uruguai.
O objetivo € apresentar algumas caracteristicas
gerais desses espagos como ambitos formais de
governanca da dgua, assim como analisar se eles
empreenderam acgoes (e de que tipo) vinculadas
as crises hidricas investigadas pelo projeto — tur-
bidez em Chubut, seca na PCJ e floracoes algais
em Laguna del Sauce (TRIMBLE et al., 2021b).
Para cada um dos casos, faremos, inicialmente,
uma breve caracterizacdo do contexto nacio-
nal das politicas de agua para situar os leitores
(Quadro 1), para entdo adentrarmos os respecti-
vos comités de bacia.
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n Argentina, Brasil y Uruguay, de for-

ma similar a otros paises, la gober-

nanza del agua ha atravesado (o esta

aun atravesando) una transicion des-

de modelos centralizados a modelos
participativos y descentralizados (TRIMBLE et
al., 2021a). Uno de los indicadores de esta tran-
sicion es la conformacion de comités de cuenca
que involucran a actores gubernamentales y no
gubernamentales, como usuarios del agua (por
ej., sector productivo y empresarial) y sociedad
civil (por ej., organizaciones no gubernamenta-
les, sector académico).

En este articulo nos enfocamos en tres comités
de cuenca que han estado involucrados en el
Proyecto GovernAgua: Comité de Cuenca del Rio
Chubut (formado en 2013), en Argentina; Comi-
té de Cuenca de los Rios Piracicaba, Capivari y
Jundiai (PCJ) (formado en 1993), en Brasil; y Co-
misién de Cuenca de Laguna del Sauce (forma-
da en 2010), en Uruguay. El objetivo es presentar
algunas caracteristicas generales de estos espa-
cios, como ambitos formales de gobernanza del
agua, asi como analizar si éstos emprendieron
acciones (y de qué tipo) vinculadas a las crisis
hidricas investigadas por el proyecto - turbiedad
en Chubut, sequia en PCJ y floraciones algales
en Laguna del Sauce (TRIMBLE et al., 2021b).
Para cada uno de los casos haremos inicialmen-
te una breve caracterizacion del contexto nacio-
nal de las politicas del agua para situar a los lec-
tores (Cuadro 1), para luego adentrarnos en los
comités de cuencas respectivos.



Quadro 1. Contexto nacional da governanca da agua
na Argentina, no Brasil e no Uruguai

Argentina (pais Brasil (pais Uruguai pais
federal) federal) unitario)
"o - Lei de Aguas

Asi?s" Leer:wdne;vel (N 3.433,1997)

ngcional - Sistema - Politica Na-
Marco - Provincias s3o Nacional de cional de Aguas
institucional responsaveis Gerenciamento | (N° 18.610,

P ~ de Recursos 2009)
pela gestao dos | oo giN-
recursos hidricos GREH)
- Conselho

_ Conselho Nacional de Re- | - Comissao

Hidrico Federal cursos Hidricos Assessora de
Ambitos (COHIFE) (CNRH) Agua e Sanea-

. . - Conselhos mento (COA-
formais de - Comités de Interestaduais SAS)
governancga Bacias Hidrogra- (10) e Estaduais | - Conselhos
da agua (entre | ficas interjurisdi- (26) de Recur- Regionais de
par,er.‘te?'s clonais (A1 6) sos Hidricos Recursos Hidri-
esta indicado - Comités de
) Baci (CERH) cos (3)

0 numero) acias (apenas - Comités de - Comissoes de

em algumas Bacias Hidro- Bacias e Aquife-

provincias)

graficas (CBH)
(214)

ros (13)

Fonte: Adaptado de Trimble et al. (2021a).

Argentina: Comité de Bacia do Rio Chubut

Na Argentina, os marcos legais para gestao de recursos hidricos
variam amplamente em todo o pais, de provincia a provincia.
As autoridades provinciais de dgua sdo responsaveis pela gestao
dos recursos hidricos dentro da sua jurisdicao, o que inclui o
desenvolvimento de estratégias, de planos, a regulacao, o mo-
nitoramento e a avaliacdo (OECD, 2020). O desenvolvimento e a
implementacao da politica de d4guas na Argentina encontram-se
muito fragmentados e envolvem uma ampla variedade de par-
tes interessadas e de autoridades em todos os niveis de governo.
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Cuadro 1. Contexto nacional de la gobernanza del

agua en Argentina, Brasil y Uruguay

Argentina (pais Brasil (pais Uruguay (pais
federal) federal) unitario)
o - Ley de Aguas
A;LnasEeaynﬁsel (N°.9.433, 1997) -
nacional - Sls_tema —_Po||t|ca Na-
Marco - Provincias son Nacional de cional de Aguas
institucional responsables Gerenciamiento | (N°18.610,
de Recursos 2009)

por la gestion de
recursos hidricos

Hidricos (SIN-
GREH)

Ambitos
formales de
gobernanza
del agua (en-
tre paréntesis
se indica el
ndmero)

- Consejo Hidrico
Federal (COHIFE)
- Comités de
Cuencas Hidro-
graficas inter-ju-
risdiccionales
(16)

- Comités de
Cuencas (solo en
algunas provin-
cias

- Consejo
Nacional de Re-
cursos Hidricos
(CNRH)

- Consejos Inte-
restaduales (10)
y Estaduales
(26) de Recur-
sos Hidricos
(CERH)

- Comités de
Cuencas Hidro-
graficas (CBH)
(214)

- Comisién Ase-
sora de Agua
y Saneamiento
(COASAS)

- Consejos
Regionales de
Recursos Hidri-
cos (3)

- Comisiones
de Cuencasy
Acuiferos (13)

Fuente: adaptado de Trimble et al. (2021a)

En Argentina los marcos legales para la gestiéon de los recursos
hidricos varian ampliamente en todo el pais, de provincia a pro-
vincia. Las autoridades provinciales del agua son responsables
de la gestion de los recursos hidricos dentro de su jurisdiccién,
lo que incluye el disefio de estrategias, planificacién, regula-
cién, monitoreo y evaluacién (OECD, 2020). El disefio y la imple-
mentaciéon de la politica del agua en Argentina se encuentran
muy fragmentados e involucran una amplia variedad de partes
interesadas y autoridades en todos los niveles de gobierno.



Na provincia de Chubut, em 2013, foi criado um comité de
bacia para o rio Chubut (de forma similar a outras bacias)
para superar a fragmentacdo da governanca da dgua. O comi-
té estd a cargo dos setores de irrigacdo, hidrelétrico e de con-
sumo humano, e representantes dos organismos de pesquisa
e extensdo que atuam na regido. O comité foi criado como
um mecanismo para coordenar as decisoes de gestao da dgua
entre as diferentes jurisdigoes.

No entanto, na pratica, o comité atuou como um espaco de
debate ocasional entre um grupo pequeno de atores. Embo-
ra se preveja que o comité deva se reunir ao menos duas ve-
zes a0 ano, isso ndo tem ocorrido nos ultimos anos. A forte
dependéncia a vontade do diretor do Instituto Provincial de
Agua para convocar o comité, assim como mudanca nas ad-
ministragcoes provinciais, limitaram as acoes do comité. Um
exemplo disso foi a crise de turbidez que afetou o Vale Infe-
rior do Rio Chubut em 2017 depois de um evento importante
de precipitacdes no sudeste da provincia.

Apds o acontecimento da crise, o comité ndo debateu nem
empreendeu nenhuma agao. A falta de resposta do comité
pode dever-se ao fato de que suas fung¢bes ndo incluem a to-
mada de decisoes colaborativas ou a resolucao de conflitos.
Por sua vez, a necessidade de respostas rapidas e técnicas le-
vou as organizacgdes afetadas diretamente pelo evento (coo-
perativas encarregadas da potabilizacdo da dgua) a comuni-
carem-se de forma direta com os governos municipais, como
visto em Trimble et al. (2021b).

Brasil: Comité de Bacia do PCJ
No Brasil, a promulgacéo da Lei de Aguas em 1997 foi o texto

legal basico que criou a Politica Nacional de Recursos Hidri-
cos, que estabeleceu a criacdo do Sistema Nacional de Gestdo
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En la provincia de Chubut, en 2013 se creé un comité de cuenca
para el rio Chubut (de forma similar a otras cuencas) para supe-
rar la fragmentacién de la gobernanza del agua. El comité estd a
cargo de los dos organismos hidricos provinciales, congregando
a representantes del ejecutivo y legislativo de cada municipio de
la cuenca, representantes de los sectores de riego, hidroeléctrico
y de consumo humano, y representantes de los organismos de
investigacién y extensién que actian en la regiéon. El comité fue
creado como un mecanismo para coordinar las decisiones de
gestion del agua entre las diferentes jurisdicciones.

Sin embargo, en la practica el comité ha actuado como un espa-
cio de debate ocasional entre un grupo pequefio de actores. Si
bien se prevé que el comité se retina al menos dos veces al afio,
esto no ha sido asi en los tltimos afos. La fuerte dependencia
de la voluntad del director del Instituto Provincial del Agua para
convocar el comité, asi como cambios en las administraciones
provinciales, han limitado el accionar del comité. Ejemplo de
ello fue la crisis de turbiedad que afecto al Valle Inferior del Rio
Chubut en 2017 tras un evento muy importante de precipitacio-
nes en el Sudeste de la provincia.

Tras el acontecimiento de la crisis, el comité no sesiond ni em-
prendié ninguna accion. La falta de respuesta del comité puede
deberse a que sus funciones no incluyen la toma de decisiones co-
laborativas o la resolucién de conflictos. A su vez, la necesidad de
respuestas rapidas y técnicas llevo a que las organizaciones mas
directamente afectadas por el evento (cooperativas a cargo de la
potabilizacién del agua) se comunicaran de forma directa con los
gobiernos municipales, por ejemplo (TRIMBLE et al., 2021b).

En Brasil la promulgacion de la Ley de Aguas en 1997 fue el texto
legal bésico que cred la Politica Nacional de Recursos Hidricos,



de Recursos Hidricos. Um dos quatro principios basicos dessa
politica é a gestdo descentralizada e participativa, abrindo a
possibilidade de participacao para os usudrios e para a socie-
dade civil organizada no processo de tomada de decisdo. Os
Comités e Consorcios de Bacia Hidrogréfica estdo estrutura-
dos para desempenhar um papel de coordenacdo e delibera-
¢do, buscando valorizar o processo participativo; arbitrar os
conflitos relacionados aos recursos hidricos; e aprovar o Plano
de Recursos Hidricos da Bacia, assim como monitorar sua exe-
cucao (JACOBI et al., 2009).

O Estado de Sdo Paulo definiu sua Politica de Recursos Hi-
dricos em 1991, a qual estabelece os comités de bacia como
6rgdos de decisdo cuja funcdo é emitir pareceres e apoiar a
tomada de decisao (funcdo consultiva), como as propostas de
plano de uso, conservacgao, protecdo e recuperacao dos recur-
sos hidricos da bacia. Os rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
(PCJ) encontram-se na fronteira entre os estados de Sdo Paulo
e Minas Gerais, razdo pela qual existem trés comités de bacia
(COMITES PCJ), que estdo integrados. O comité relacionado
com a porcao do Estado de Sdo Paulo (CBH-PC]J), que € o foco
deste estudo, foi criado em 1993. Desde 2019, é composto por
33 membros: 8 cadeiras para o Estados, 8 para os Municipios,
9 para organizacdes civis e 8 para associa¢des de usudrios de
recursos hidricos. Os comités de bacia do PCJ tém camaras in-
ternas que fornecem apoio em diferentes temas. As decisoes
sobre a alocacao de recursos financeiros da cobranca por uso
de dgua para diferentes projetos sdo tomadas em sessoes ple-
narias do comite.

Entre 2014 e 2015, a regido sudeste do Brasil experimentou uma
de suas piores secas. Em resposta a isso, no inicio de 2014, o
CBH-PC]J criou um grupo de trabalho temporario, formado por
diversos atores, para implementar acoes relacionadas a crise.
Entre 2014 e 2015, ele atuou como um grupo assessor do braco
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la cual estableci6 la creacién del Sistema Nacional de Gestién
de Recursos Hidricos. Uno de los cuatro principios basicos
de esta politica es la gestién descentralizada y participativa,
abriendo la posibilidad de participacion a los usuarios y a la
sociedad civil organizada en el proceso de toma de decisiones.
Los Comités y Consorcios de Cuenca Hidrogréfica estan estruc-
turados para desempefiar un papel de coordinacion y delibe-
racion, buscando valorar el proceso participativo; arbitrar los
conflictos relacionados con los recursos hidricos; y aprobar el
Plan de Recursos Hidricos de la Cuenca, asi como monitorear
su ejecucion (JACOBI et al., 2009).

El Estado de Sao Paulo define su Politica de Recursos Hidricos
en 1991, la cual establece a los comités de cuenca como érga-
nos de decision cuya funcién es emitir dictdimenes y apoyo a la
toma de decisiones (funciéon consultiva), como las propuestas
del plan de uso, conservacion, proteccién y recuperacion de los
recursos hidricos de la cuenca. Los rios Piracicaba, Capivari y
Jundiai (PCJ) se encuentran en la frontera entre los estados de
Sao Paulo y Minas Gerais, por lo que existen tres comités de
cuenca (COMITES PCJ), que estan integrados. El comité rela-
cionado con la porcién del Estado de Sao Paulo (CBH-PCJ), que
es el foco de este estudio, fue creado en 1993. Desde 2019 esta
compuesto por 33 miembros: 8 plazas para el Estado, 8 para los
Municipios, 9 para organizaciones civiles y 8 para asociaciones
de usuarios de recursos hidricos. Los comités de cuenca del PCJ
tienen cdmaras técnicas que brindan apoyo en diferentes te-
mas. Las decisiones sobre la asignacién de recursos financieros
del cobro por uso de agua a diferentes proyectos son tomadas
en sesiones plenarias del comité.

Entre 2014 y 2015, la region Sudeste de Brasil experimentd una
de sus peores sequias. En respuesta a ello, a inicios de 2014 el
CBH-PC]J cre6 un grupo de trabajo temporario, conformado por
diversos actores, para implementar acciones vinculadas a la



executivo do comité, desenvolvendo diversas acdes, que inclui-
ram o desenvolvimento de campanhas de difusdo publica, di-
vulgacdo de legislacoes municipais que promoviam a reducao
do consumo de 4dgua, monitoramento do Sistema Cantareira
mediante incorporacao de dados de usudrios publicos e priva-
dos, e assessoramento aos municipios na elaboracdo de planos
de contingéncia (COMITES PCJ, 2022a, 2022b).

Uruguai: Comissdo de Bacia de Laguna del Sauce

No Uruguai, como consequéncia do “plebiscito pela agua” que
ocorreu em 2004 (o qual levou a uma reforma da Constituicao
da Republica), em 2009, foi aprovada a Politica Nacional de
Aguas. Um dos principios que estabelece essa politica é a par-
ticipacao dos usudrios e da sociedade civil. Nesse sentido, a
lei determina a criagdo de espacos integrados por represen-
tantes do governo, usuarios e sociedade civil, em trés niveis:
nacional, regional (subnacional) e de bacia. Especificamente,
as Comissoes de Bacias e Aquiferos visam conferir sustenta-
bilidade a gestdo local dos recursos naturais e administrar os
potenciais conflitos por seu uso. Sao espacos com carater con-
sultivo e orientador, ou seja, ndo obrigam o Poder Executivo a
atuar seguindo as propostas que surgem nesses espacgos. Suas
competéncias sdo colaborar ativamente na formulagao e exe-
cucao dos planos locais, articular atores e apoiar a gestdo dos
recursos hidricos na bacia. Sdo presididas pelo Ministério do
Meio Ambiente, seja pela Direcio Nacional de Aguas (em sua
maioria) ou pela Direcao Nacional de Qualidade e Avaliacao
Ambiental (no caso de Laguna del Sauce).

A Comissao de Bacia de Laguna del Sauce, no Departamento
de Maldonado, foi criada em 2010, sendo a primeira de tais
comissdes no pais. E integrada por instituicdes do governo
nacional, departamental (o Uruguai é dividido em 19 depar-
tamentos) e municipal, por organizagoes sociais, de usuarios
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crisis. Entre 2014 y 2015, éste actué como un grupo asesor de la
rama ejecutiva del comité, desarrollando diversas acciones, las
cuales incluyeron el desarrollo de campafias de difusién publi-
ca, divulgacién de legislaciones municipales que promovian la
reduccién del consumo de agua, monitoreo del Sistema Canta-
reira mediante la incorporacién de datos de usuarios publicos y
privados, y asesoramiento a los municipios para elaborar planes
de contingencia (COMITES PCJ, 2022a, 2022b).

En Uruguay, como consecuencia del “plebiscito por el agua” que
tuvo lugar en 2004 (el cual llevé a una reforma de la Constitucion
de la Republica), en 2009 se aprobo la Politica Nacional de Aguas.
Uno de los principios que establece esta politica es la partici-
pacién de los usuarios y la sociedad civil. En ese sentido, la ley
determina la creacién de ambitos integrados por representantes
de gobierno, usuarios y sociedad civil, en tres niveles: nacional,
regional (subnacional) y de cuenca. En particular, las Comisio-
nes de Cuencas y Acuiferos apuntan a dar sustentabilidad a la
gestién local de los recursos naturales y administrar los poten-
ciales conflictos por su uso. Son &mbitos con caracter consultivo
y asesor, es decir que no obligan a que el Poder Ejecutivo actue
siguiendo las propuestas que surgen en estos espacios. Sus com-
petencias son las de colaborar activamente en la formulacién y
ejecucion de los planes locales, articular actores, y apoyar en la
gestion de los recursos hidricos en la cuenca. Estan presididas
por el Ministerio de Ambiente, ya sea por la Direccién Nacional
de Aguas (en su mayoria) o por la Direcciéon Nacional de Calidad
y Evaluacién Ambiental (en el caso de Laguna del Sauce).

La Comision de Cuenca de Laguna del Sauce, en el Departamen-
to de Maldonado, fue creada en 2010, siendo la primera de estas
comisiones en el pais. Estd integrada por instituciones del go-
bierno nacional, departamental (Uruguay estd dividido en 19 de-



(por ex., setor produtivo) e institui¢cdes académicas. Desde sua
criacdo até o momento, tem feito sessdes constantes, realizan-
do importantes contribuicdes para a gestdo da lagoa e de sua
bacia, uma vez que propiciou melhorias na coordenacgdo entre
atores que compoem o espago.

Em 2015, apds a crise associada a floracdes de cianobactérias
téxicas, a comissao de bacia pode valorizar o trabalho realizado
desde sua criacdo, dado que muitas medidas de manejo que a
comissao havia proposto em 2011 foram aprovadas pelo governo
nacional como resultado da crise, no que ficou conhecido como
o “Plano de Acao para a protecao da qualidade ambiental e da
disponibilidade como fonte de dgua potavel da bacia hidrologica
de Laguna del Sauce”. Nos meses seguintes a crise, a comissao
também contribuiu com as medidas de ordenamento territorial
da bacia, lideradas pelo governo departamental de Maldonado.

Consideracoes finais

Os trés casos estudados (Quadro 2) sugerem que, para que oS
comités de bacia possam ter um papel importante na gover-
nanca adaptativa da dgua em contextos de crises hidricas, é ne-
cessario que seu funcionamento esteja institucionalizado (com
regras claras sobre sua composi¢do, competéncias, etc.). Mas
também é essencial que os atores que os compdem evidenciem
o valor do espaco e se comprometam com ele. Além disso, por
tratar-se de espacos consultivos e assessores, é importante que
as contribuicoes e propostas dos comités recebam a atencao
que merecem por parte das organizagdes governamentais en-
carregadas da gestdo dos recursos hidricos (assim como por
parte dos Conselhos Regionais ou Estaduais, no caso do Brasil
e do Uruguai). Apesar de varios anos terem passado desde sua
criacdo, a participacao de atores sociais nos comités de bacia
continua tendo desafios a enfrentar (em maior ou menor me-
dida). Além disso, nos trés casos, ainda persistem algumas ca-

33

partamentos) y municipal, organizaciones sociales, de usuarios
(por €j., sector productivo) y académicas. Desde su creacion a la
fecha ha sesionado de forma constante, realizando importantes
aportes para la gestién de la laguna y su cuenca, a la vez que
ha propiciado mejoras en la coordinacion entre los actores que
componen el espacio.

En 2015, tras la crisis asociada a floraciones de cianobacterias
toxicas, la comisién de cuenca pudo poner en valor el trabajo
realizado desde su creacion, dado que muchas medidas de ma-
nejo que la comisién habia propuesto en 2011 fueron aprobadas
por el gobierno nacional a raiz de la crisis, en lo que se conoce
como el “Plan de Accion para para la proteccion de la calidad
ambiental y la disponibilidad como fuente de agua potable de
la cuenca hidrolégica de la Laguna del Sauce”. En los meses si-
guientes a la crisis, la comisién también hizo aportes para las
medidas de ordenamiento territorial de la cuenca, lideradas
por el gobierno departamental de Maldonado.

Los tres casos estudiados (Cuadro 2) sugieren que para que los co-
mités de cuenca puedan tener un papel importante en la gober-
nanza adaptativa del agua en contextos de crisis hidricas, se ne-
cesita que su funcionamiento esté institucionalizado (con reglas
claras sobre su composicién, competencias, etc.), pero también
es clave que los actores que los componen pongan de manifiesto
el valor del espacio y se comprometan con éste. Asimismo, por
tratarse de dmbitos consultivos y asesores, es importante que los
aportes y propuestas de los comités reciban la atencién que me-
recen por parte de las organizaciones gubernamentales encar-
gadas de la gestién de los recursos hidricos (asi como por parte
de los Consejos Regionales o Estaduales, en el caso de Brasil y
Uruguay). A pesar de que han pasado varios afios desde su crea-
cién, la participacion de actores sociales en los comités de cuen-



racteristicas da gestdo centralizada da dgua.

Comité de Bacia

Comité de Bacia

Comissao de Bacia

do Rio Chubut do PCJ - Sao de Laguna del
(Argentina) Paulo (Brasil) Sauce (Uruguai)
Ano de criagéo | 2013 7993 2010

Composicao

Instituicoes de
governo provincial

e governos locais;
organizacoes de
usudrios; organiza-
¢bes académicas e de
extensdo.

Instituicées de go-
verno estadual e go-
vernos municipais;
organizagdes da
sociedade civil (in-
cluindo academia) e
de usudrios.

Instituicoes de governo
nacional, departa-
mental (subnacional)
e municipal; organiza-
¢oes da sociedade civil
(incluindo academia)
e de usudrios.

Instituicoes
responsaveis

Instituto Provincial
de Agua e Ministério
do Meio Ambien-

te e Controle do
Desenvolvimento
Sustentdvel (Provincia
de Chubut).

Governo Municipal
de Piracicaba, As-
sociacdo Nacional
de Servigos de Sane-
amento Municipal,
Secretaria de Est
ado de Infraestrutu-
ra e Meio Ambiente.

Direcéo Nacional de
Qualidade e Avaliagdo
Ambiental (Ministério
do Meio Ambiente).

Fungoes
(segundo esta-
belecido pela
regulagéo)

Coordenacdo de
decisbes de gestdo
da dgua entre
Jurisdicbes, propor
regulacoes; fiscalizar.

Capacidade de
assessorar e delibe-
rar sobre projetos
financiados pelo
comité; aprovagao
do Plano de Bacia;
fornecer apoio as
acbes de gestdo da
dgua.

Coordenagdo entre ato-
res; participagdo; reso-
lucdo de conflitos; papel
consultivo, deliberativo
e assessor; contribuicoes
ao desenvolvimento de
planos e a gestdo da
dgua.

Respostas
frente a crise

O comité ndo reali-
Zou sess6es nem em-
preendeu nenhuma
acao frente a crise de
2017.

Em 20174, formou-se
o Grupo de Trabalho
sobre a Seca, que se
reuniu frequente-
mente e desenvolveu
diversas atividades e
elaborou contribui-
¢Bes para atender

a crise.

Quadro 2. Descricdo dos trés comités de bacia
Fonte: Adaptado de Trimble et al. (2021a).

Depois da crise rela-
cionada a floracoes de
cianobactérias toxicas
em 2015, foi aprova-
do, em nivel nacional,
um Plano com
medidas para proteger
a qualidade da dgua,
proposto anos antes
pela comisséo.

ca continua teniendo desafios por delante (en mayor o en menor
medida). Asimismo, en los tres casos persisten todavia algunas
caracteristicas de la gestion centralizada del agua.

Comité de Cuenca
del Rio Chubut
(Argentina)

Comité de Cuen-
ca del PCJ - Sao
Paulo (Brasil)

Comision de
Cuenca de Laguna
del Sauce (Uru-

guay)

Afo de creacion

2013

1993

2010

Composicion

Instituciones de
gobierno provincial
y gobiernos locales;
organizaciones de
usuarios; organiza-
ciones académicas y
de extension.

Instituciones de
gobierno estadual y
gobiernos munici-
pales; organizacio-
nes de la sociedad
civil (incluyendo
academia) y usu-
arios.

Instituciones de
gobierno nacional,
departamental
(subnacional) y
municipal; organiza-
ciones de la sociedad
civil (incluyendo
academia) y usuarios.

Instituciones
a cargo

Instituto Provincial
del Agua y Ministe-
rio de Ambiente y
Control del Desarrollo
Sustentable (Provin-
cia de Chubut)

Gobierno Municipal
de Piracicaba, Aso-
ciacion Nacional de
Servicios de Sane-
amiento Municipal,
Secretaria de Estado
de Infraestructura y
Medio Ambiente

Direccién Nacional
de Calidad y Evalua-
cién Ambiental (Mi-
nisterio de Ambiente)

Funciones
(segun establece
la normativa)

Coordinacioén de
decisiones de gestion
del agua entre juris-
dicciones; proponer
regulaciones; fisca-
lizar.

Capacidad de
asesorar y deliberar
sobre proyectos que
financia el comité;
aprobacién del Plan
de Cuenca; brindar
apoyo para acciones
de gestion del agua.

Coordinacion entre
actores; participacion;
resolucién de con-
flictos; rol consultivo,
deliberativo y asesor;
aportes a la planifica-
cion y gestion del agua
(por ej. elaboracion de
Plan de Cuenca).

Respuestas ante
la crisis

El comité no sesiono
ni emprendié nin-
guna accion ante la
crisis de turbidez de
2017.

En 20174 se conformé
el Grupo de Trabajo
sobre Sequia, el cual
sesiono de forma
frecuente y desarrollé
diversas actividades y
elaboré aportes para
atender la crisis.

Tras la crisis vinculada
a floraciones de ciano-
bacterias toxicas en
2015, fue aprobado a
nivel nacional un Plan
con medidas para
proteger la calidad de
agua, propuesto anos
antes por la comision.

Cuadro 2. Descripcion de los tres comités de cuenca
34 Fonte: Adaptado de Trimble et al. (2021a).
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INTERDISCIPLINARIEDADE

roblemas complexos sdo o ponto de

partida da investigacdo comprome-

tida com a comunidade e com acoes

praticas concretas. Coloca-se o de-

safio de desenvolver respostas para
abordar os problemas socioambientais associa-
dos com a governanca da agua. O artigo analisa
o Projeto GovernAgua em suas diferentes etapas
e atividades realizadas do ponto de vista de suas
dimensoes interdisciplinares e transdisciplina-
res. Definimos interdisciplinaridade como uma
forma de integrar diferentes disciplinas cienti-
ficas, tendo como base novas formas de organi-
zacdo de conhecimento que demandam novas
leituras e interpretacoes, buscando ampliar o
carater de totalidade e complexidade do mundo
em que vivemos e onde atuamos. Ja a abordagem
transdisciplinar enfatiza o conhecimento de for-
ma plural e propde um entrelacamento, uma in-
tegracdo e cooperacdo entre as areas de conhe-
cimento para atender problemas dentro de uma
perspectiva de equipe, incluindo saberes locais,
académicos e ndo académicos.

Casos analisados

Em contextos de crises hidricas, o projeto teve
como objetivo geral contribuir com a provisao de
servicos ecossistémicos e com o bem-estar huma-
no associados a dgua, através de uma abordagem
de investigacao que busca melhorar a governanca
antecipatéria em trés paises da América do Sul, a
partir do fortalecimentos de capacidades de adap-
tacdo, cocriacdo de conhecimentos e aprendiza-
dos sociais. Especificamente entre 2019 e 2021, o

os problemas complejos son el punto

de partida de la investigaciéon compro-

metida en la comunidad y acciones

practicas concretas. Se coloca el desa-

fio de desarrollar respuestas para abor-
dar los problemas socioambientales asociados
con la gobernanza del agua. El articulo analiza
el Proyecto GovernAgua en sus diferentes etapas
y actividades realizadas del punto de vista de sus
dimensiones interdisciplinarias y transdisciplina-
rias, definimos interdisciplinariedad como una
forma de integrar diferentes disciplinas cientifi-
cas, teniendo como base nuevas formas de orga-
nizacion del conocimiento que demanda nuevas
lecturas e interpretaciones que buscan ampliar
el caracter de totalidad y complejidad del mundo
en que vivimos y en el cual actuamos. Ya el abor-
daje transdisciplinar enfatiza el conocimiento de
forma plural y propone un entrelazamiento, in-
tegracion y cooperacién entre las dreas de cono-
cimiento para atender problemas dentro de una
perspectiva de equipo, incluyendo saberes loca-
les, academicos y no académicos.

En contextos de crisis hidricas, el proyecto tuvo
como objetivo general, contribuir a la provision
de servicios ecosistémicos y al bienestar huma-
no asociados al agua, a través de un enfoque de
investigacién que busca mejorar la gobernanza
anticipatoria en tres paises de Sudamérica, a par-
tir del fortalecimiento de capacidades de adapta-
cién, anticipacién, co-creaciéon de conocimientos
y aprendizzg%e social. Especificamente, entre 2019

Dimensiones
inter y transdis-
ciplinarias del
Proyecto Govern
Agua: aprendi-

zajes 'y desafios

Dimensées inter e trans-
disciplinares do Projeto

GovernAgua: aprendizados
e desafios

Pedro R. Jacobi

Natalia Dias Tadeu

Micaela Trimble



projeto desenvolveu as seguintes linhas de trabalho: (1) siste-
matizacdo de aprendizados mediante uma andlise comparativa
da governanca hidrica em seis bacias da Argentina, do Brasil e
do Uruguai (duas de cada pais), especialmente com relacao as
crises hidricas como janelas de oportunidade para transforma-
¢Oes na gestdo e na criagao de conhecimento, proporcionando a
prevencdo ou o melhor manejo de eventuais crises futuras; (2)
promover o intercambio e o didlogo entre diversos atores sociais
com a finalidade de debater as mudancas e consequéncias das
decisdes nas pessoas, coletivos e instituicoes, para uma gover-
nanca da dgua adaptativa e antecipatéria, tendo como estudos
de caso uma bacia em cada pais (Rio Chubut na Argentina, Rios
Piracicaba-Capivari-Jundiai, PCJ, no Brasil; e Laguna del Sauce,
no Uruguai).

Interdisciplinaridade e transdisciplinaridade no GovernAgua

Durante sua realizacdo, o projeto enfatizou os processos de
interacao entre investigadores(as) de diferentes disciplinas e
paises, assim como as interacdes entre a equipe académica e
os diferentes grupos de atores das bacias hidrograficas envol-
vidas. Como atividades que aplicaram a abordagem transdisci-
plinar, vale ressaltar que tanto o processo de desenvolvimento,
assim como os resultados, contemplaram diferentes perspec-
tivas académicas e praticas (técnicos, gestores, tomadores de
decisdo, organizacdes sociais, etc.). Essa integracdo de diferen-
tes conhecimentos e diferentes perspectivas ¢ um elemento
central da investigacdo transdisciplinar, a qual estd orientada
para atender problemas complexos do mundo real (como as
crises, que envolvem problemas de qualidade e quantidade de
agua, manejo e uso de solo, dificuldades dos comités de bacia
como espacos participativos de gestao, etc.). Esse processo de
didlogo e intercambio com diferentes atores das bacias da Ar-
gentina, do Brasil e Uruguai possibilitou a geracao de resulta-
dos e impactos que nao teriam sido atingidos de outra manei-
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y 2021 el proyecto desarrollé las siguientes lineas de trabajo:
(1) sistematizacién de aprendizajes mediante un anélisis com-
parativo de la gobernanza hidrica en seis cuencas de Argen-
tina, Brasil y Uruguay (dos de cada pais), especialmente con
relacioén a crisis de agua como ventanas de oportunidad para
transformaciones en la gestiéon y en la generaciéon de conoci-
miento, aportando a prevenir y/o manejar mejor eventuales
crisis futuras; (2) promover el intercambio y el didlogo entre
diversos actores sociales con la finalidad de colocar en debate
los cambios y consecuencias de las decisiones en las personas,
colectivos e instituciones, para una gobernanza adaptativa y
anticipatoria del agua, teniendo como estudios de caso en pro-
fundidad una cuenca en cada pais (Rio Chubut en Argentina;
Rios Piracicaba-Capivari-Jundiai, PCJ, en Brasil; y Laguna del
Sauce en Uruguay).

A lo largo de su realizacién, el proyecto enfatizé los procesos
de interaccién entre investigadores/as de distintas disciplinas y
paises, asi como en las interacciones entre el equipo académico
y los diferentes grupos de actores de las cuencas hidrograficas
involucradas. Como actividades que aplicaron el enfoque trans-
disciplinario, vale resaltar que tanto el proceso de desarrollo, asi
como los resultados, contemplaron diferentes perspectivas aca-
démicas y précticas (técnicos, gestores, tomadores de decision,
organizaciones sociales, etc.). Esta integracion de diferentes co-
nocimientos y diferentes perspectivas es un elemento central de
la investigacién transdisciplinaria, la cual estd orientada a aten-
der problemas complejos del mundo real (como las crisis, que
involucran problemas de calidad y cantidad de agua, manejo y
uso de suelos, dificultades de comités de cuenca como dambitos
participativos de gestion, etc.). Ese proceso de didlogo e inter-
cambio con los diferentes actores de las cuencas de Argentina,
Brasil y Uruguay posibilitdé generar resultados e impactos que



ra (entre outros, permitiu analisar os problemas percebidos
e suas possiveis solug¢oes conjuntamente com os participan-
tes). Além disso, incorporou-se uma linguagem acessivel para
um publico mais amplo em diversas atividades e materiais do
projeto (oficinas, relatorios de politica, resumos de relatorios,
infograficos, etc.).

Nos trés paises, realizou-se uma diversidade de atividades
(http://governagua.org/) que contou com a colaboracao de ou-
tras instituicoes e incluiu a participacdo de multiplos atores,
além de servir como foros para compartilhar os resultados
parciais e conclusdes derivadas do GovernAgua. Dessa forma,
contribuiu ndo apenas para visibilizar a governanca como ele-
mento de andlise, mas para promover possibilidades de inter-
vencdo. O projeto fortaleceu a ativacdo de redes que promo-
vem a mobilizacdo de atores de diferentes setores: publicos,
privados, sociedade civil, etc.

As oficinas, além de contribuir como método no processo de
coleta de informacdes para a investigagdo, proporcionaram
espacgos-chave para coproducdo de conhecimentos, identifi-
cacdo de aprendizados a partir das crises, promocao de dis-
cussoes e reflexdes dos atores sobre oportunidades de mu-
dancas (ex.: transparéncia, tomada de decisdes, mecanismos
de gestdo, consideracdo da incerteza, modos de governanca,
etc.). A partir das oficinas, os atores percebem que se ampliou
a diversidade de solugoes que podem ser adotadas. Além das
oficinas, a equipe participou de reunides das Comissoes/Co-
mités de Bacias Hidrograficas, de reunides com tomadores de
decisdo, entre outros.

O enfoque transdisciplinar envolveu membros da equipe de
investigacdo, atores governamentais, técnicos, organizacoes
sociais, académicos e atores do setor produtivo. Nestas ins-
tancias, buscou-se estabelecer uma relacao de intercambios
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no hubieran sido logrados de otra manera (entre otros, permi-
ti6 analizar los problemas percibidos y sus posibles soluciones
conjuntamente con los participantes). Ademas, se incorpord un
lenguaje accesible para un publico mds amplio en diversas acti-
vidades y materiales del proyecto (talleres, informe de politica,
resumenes de informes, infograficos, etc).

En los tres paises se realizo una diversidad de actividades (http://
governagua.org/) que contaron con la colaboracién de otras ins-
tituciones, e incluyeron la participacién de multiples actores,
y sirvieron como foros para socializar los resultados parciales
y conclusiones derivadas de GovernAgua. De esa manera, han
contribuido no solo para visibilizar la gobernanza como ele-
mento de andlisis, sino para impulsar posibilidades de interven-
cién. El proyecto fortalecié la activacion de redes que promue-
ven la movilizacion de actores de diferentes sectores, publicos,
privados, sociedad civil, etc.

Los talleres, ademas de contribuir como método en el proceso
de recoleccion de informacion para la investigacion, proporcio-
naron espacios clave de co-produccién de conocimientos, iden-
tificacién de los aprendizajes a partir de las crisis, promocién
de discusion y reflexiéon de los actores sobre las oportunidades
de cambios (ej: transparencia, toma de decisiones, mecanismos
de gestion, consideracion de la incertidumbre, modos de gober-
nanza, etc.). A partir de los talleres, los actores perciben que se
amplié la diversidad de soluciones que pueden ser adoptadas.
Ademas de los talleres, el equipo participd en reuniones de las
Comisiones/Comités de Cuencas Hidrogréaficas, reuniones con
tomadores de decision, entre otros.

El enfoque transdisciplinario involucré a los miembros del equi-
po de investigacion, actores gubernamentales, técnicos, organi-
zaciones sociales, académicos y actores del sector productivo.
En esas instancias, se busco establecer una relaciéon de inter-
cambios con un doble propdsito. Por un lado, difundir los resul-



com um propdsito duplo. Por um lado, difundir os resultados
da andlise da governanca da bacia, aprendizados diante das
crises, diagnostico inicial sobre a dimensao antecipatéria da
governanca. Por outro, buscou-se trabalhar questoes vincula-
das as capacidades adaptativas e antecipatérias. Destacaram-se
os temas da crise e suas caracteristicas, tais como sua duracao,
suas causas, consequéncias, seus aprendizados e os atores com
atuacdo mais relevante; as caracteristicas da governanca des-
tacando os modos, o papel dos diversos atores envolvidos e a
dinamica de coordenacao, assim como o tema relacionado aos
usos do futuro por diferentes atores e seu significado nos pro-
cessos de tomada de decisoes. As atividades foram desenvolvi-
das com o objetivo de promover uma coproducao, cocriagao e
co construgdo de conhecimentos entre diferentes atores, nos
trés estudos de caso e com profundidade.

Somado aos desafios que, por si, envolvem as investigacoes
transdisciplinares, desde marco de 2020, a equipe do projeto
teve que enfrentar grandes dificuldades ndo previstas associa-
das a pandemia por covid-19. Isso implicou diversas adapta-
¢oes metodoldgicas, assim como uma maior flexibilidade nos
planos de trabalho de cada bacia. O potencial das ferramen-
tas virtuais (como Zoom, Padlet, Whatsapp, entre outros) foi
utilizado a0 méximo para os momentos de intercambio com
os atores envolvidos, o que, por sua vez, converteu-se em uma
oportunidade de aprendizagem para os membros da equipe (de
novas ferramentas, de outras formas para facilitar e moderar o
didlogo, etc.).

Todos os resultados obtidos a partir do enfoque transdiscipli-
nar ndo haveriam sido possiveis e ndo teriam o mesmo impacto
se tivessem sido realizados a partir de uma abordagem disci-
plinar, ou puramente académica. Por exemplo, o desenho con-
junto das oficinas em uma bacia permite a co construcao de
conhecimentos de alto interesse para a governanga da agua.

tados del andlisis de la gobernanza de la cuenca, aprendizajes
de las crisis, diagnéstico inicial sobre la dimensién anticipato-
ria de la gobernanza. Por otro lado, se busco trabajar cuestio-
nes vinculadas a las capacidades adaptativas y anticipatorias.
Se destacaron los temas de la crisis y sus caracteristicas, tales
como su duracién, causas, consecuencias, aprendizajes y los
actores con actuacién mas relevante; las caracteristicas de la
gobernanza destacando los modos, el papel de los diversos ac-
tores involucrados y la dindmica de coordinacién, asi como el
tema asociado a los usos del futuro por los diferentes actores y
su significado en los procesos de toma de decisiones. Las acti-
vidades fueron desarrolladas con el objetivo de promover una
co-produccion, co-creacién y co-construccién de conocimien-
tos entre los diferentes actores, en los tres estudios de caso en
profundidad.

Sumado a los desafios que de por si conllevan las investiga-
ciones transdisciplinarias, desde marzo de 2020 el equipo del
proyecto debid enfrentarse a grandes dificultades no previstas
asociadas a la pandemia por el COVID-19. Esto implicé diversas
adaptaciones metodologicas, asi como mayor flexibilidad en
los planes de trabajo de cada cuenca. El potencial de las herra-
mientas virtuales (como Zoom, Padlet, Whatsapp, entre otros)
fue utilizado al maximo para las instancias de intercambio con
los actores implicados, lo cual a su vez se convirtié en una opor-
tunidad de aprendizaje para los miembros del equipo (de nue-
vas herramientas, de otras formas para facilitar y moderar el
didlogo, etc.).

Todos los resultados obtenidos a partir del enfoque transdisci-
plinario no habrian sido posibles y no tendrian el mismo im-
pacto si fueran realizados desde un enfoque disciplinario, o
puramente académico. Por ejemplo, el disefio conjunto de los
talleres en una cuenca, permite la co-construccién de conoci-



O desafio enfrentado pelo GovernAgua foi abordar de forma
colaborativa diversas areas de conhecimento, combinando
metodologias que permitam uma nova configuracao das cone-
x0es e relacoes interdependentes dos processos naturais e so-
ciais que determinam as estruturas e mudancas socioambien-
tais. Essa abordagem amplia a possibilidade de construir uma
visdo mais ampla em espacos de convivéncia e abre caminhos
para aumentar o potencial dos espacos de didlogo horizontal,
de aprender a exercer a democracia participativa, mediando
experiéncias de diferentes autores/atores sociais locais na
construcdo de projetos de intervencgdo coletiva. Esse “fazer
coletivo” se configura em importantes estratégias que englo-
bam um conjunto de atores e praticas, e pode ser um elemen-
to inovador para a construcdo de acordos para a governanca
no futuro da gestao ambiental, fomentando a compreensao e
aceitacao de novos paradigmas, que podem esclarecer novas
opcoes do poder publico e da sociedade em uma perspectiva
de avancos em direcao a sustentabilidade socioambiental (JA-
COBI, 2012).

Consideragoes finais

A integracao de conhecimentos produz novas percepcoes,
conexoes e formas de conhecimento ao estimular também as
capacidades da sociedade civil de colocar em préatica a¢des in-
formadas que criam possibilidades para novos aprendizados
e solucoes inovadoras e de entendimento mutuo, que podem
abrir debates mais profundos sobre visdes de mundo, atitudes
e valores (DEWULF; PAHL-WOSTL; TAILLIEU, 2007).

Nesse sentido, a transdisciplinaridade fomenta uma ligacao
mais estreita entre ciéncia e sociedade, na medida em que
amplia didlogos entre pessoas com diferentes tipos de conhe-
cimentos e saberes, sistemas de valores e perspectivas de in-
vestigacdo que proporcionam essas diferencas em ambientes
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El desafio que tuvo GovernAgua fue el de abordar de forma cola-
borativa diversas areas de conocimiento, combinando metodo-
logias que permitan una nueva configuracién de las conexiones
y las relaciones interdependientes de los procesos naturales y
sociales que determinan las estructuras y los cambios socioam-
bientales. Este enfoque amplia la posibilidad de constituir una
visién mas amplia en espacios de convivencia y abre caminos
para aumentar el potencial de los espacios de didlogo horizon-
tal, de aprender a ejercer la democracia participativa, mediando
experiencias de diferentes autores/actores sociales locales en la
construcciéon de proyectos de intervencion colectiva. Este "hacer
colectivo' se configura en importantes estrategias que engloban
un conjunto de actores y practicas, y puede ser un elemento in-
novador para la construccién de acuerdos para la gobernanza en
el futuro de la gestién ambiental, fomentando la comprensién y
aceptacion de nuevos paradigmas, que pueden informar nuevas
opciones del poder publico y de la sociedad en una perspectiva
de avance hacia la sostenibilidad socioambiental (JACOBI, 2012).

La integracion de conocimientos produce nuevas percepciones,
conexiones y formas de conocimiento al estimular también las
capacidades de la sociedad civil para llevar a cabo acciones in-
formadas que crean posibilidades de nuevos aprendizajes y solu-
ciones innovadoras y de entendimiento mutuo, que puede abrir
debates mas profundos sobre visiones del mundo, actitudes y
valores (DEWULF, PAHL-WOSTL Y TAILLIEU, 2007).

En este sentido la transdisciplinariedad fomenta un acoplamien-
to mds estrecho entre la ciencia y la sociedad, en la medida en
que amplia didlogos entre personas con diferentes tipos de co-
nocimientos y saberes, sistemas de valores y perspectivas de in-
vestigacion que aportan estas diferencias en entornos de colabo-
racion. Esto demanda nuevas formas de abordaje en la relacién



de colaboracdo. Isso demanda novas formas de abordagem na
relacdo com diversos atores, ja que a natureza dos riscos con-
temporaneos e sua indeterminacgdo no presente se converte em
uma questao fundamental para toda a sociedade.

Concluimos afirmando que a participacao das comunidades
interessadas é fundamental, ja que estimula uma forma de
compreender e abordar melhor os problemas. Por sua vez,
esse enfoque pode contribuir para uma maior legitimidade nas
decisdes tomadas, permitindo processos de governanca mais
participativos e menos hierarquicos, que envolvem diferentes
atores e partes interessadas na formulacdo e aplicacdo das po-
liticas publicas.
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con los diversos actores, pues la naturaleza de los riesgos con-
temporaneos y su indeterminacion en el presente se convierte
en una cuestion fundamental para toda la sociedad.

Concluimos afirmando que la participacién de las comunida-
des interesadas es fundamental, pues estimula una forma de
comprender y abordar mejor los problemas. A su vez, este en-
foque puede contribuir a un mayor grado de legitimidad en las
decisiones tomadas, permitiendo procesos de gobernanza mas
participativos y menos jerdrquicos que impliquen a diferentes
actores y partes interesadas en la formulacion y aplicacién de
las politicas publicas.
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ENGAJAMENTO

Gobernanza del
aguay participa-
cion: Red Activa
Cuenca Laguna
del Sauce (Mal-
donado, Uruguay)

Governanca da dgua e
participacdo: Rede Ativa
Bacia Laguna del Sauce
(Maldonado, Uruguai).

Gabriel Giordano

Enrique Cenoz

Rede Ativa Bacia Laguna del

Sauce € uma organizacao da so-

ciedade civil formada no fim de

2020, que retune associacoes da

sociedade civil sem fins lucrati-
vos e com o interesse comum no cuidado do
ambiente da bacia de Laguna del Sauce (Mal-
donado, Uruguai). Tem como missdo ser um
espaco de integracdo e articulacdo da socie-
dade civil para fortalecer a aprofundar a par-
ticipacdo social em todos os ambitos de gestdo
ambiental e governanca da bacia de Laguna
del Sauce, e como objetivo um territério com
uma gestdo ambiental baseada na participacao
da sociedade civil organizada (esta como um
componente da primeira linha de acdo, por ser
parte do ambiente que habita).

A bacia de Laguna del Sauce é chave para o bem-
-estar da populacdo do territério, nela, vivem
mais de 15.000 pessoas e a lagoa é fonte de dgua
para a potabilizacdo e para o abastecimento de
uma populacdo permanente de aproximada-
mente 160.000 pessoas e de mais de 300.000 tu-
ristas em “alta temporada”. Desde que a lagoa foi
caracterizada como eutrofica na década de 1990,
as medidas tomadas tém sido insuficientes para
alcancar uma melhoria em seu estado e, desde
2008, as floracoes de cianobactérias tém-se in-
tensificado.

Reabilitar a lagoa para garantir a provisdo de
agua potdvel implica uma série de mudancas
na governanca ambiental do territorio, que vao
desde medidas técnicas, incorporacao de tec-
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a Red Activa Cuenca Laguna del Sau-

ce es una organizacion de segundo

grado formada a fines del afio 2020,

que nuclea a asociaciones de la so-

ciedad civil sin fines de lucro y con
el interés comun en el cuidado del ambiente
de la cuenca de la Laguna del Sauce (Maldona-
do, Uruguay). Tiene como misién ser un espa-
cio de integracién y articulacién de la sociedad
civil, para fortalecer y profundizar la participa-
cion social en todos los ambitos de gestién am-
biental y gobernanza de la cuenca de la Laguna
del Sauce, y como visién un territorio con una
gestion ambiental basada en la participacién
de la sociedad civil organizada (ésta como un
componente en la primera linea de accién por
ser parte del ambiente que habita).

La cuenca de la Laguna del Sauce es clave para
el bienestar de la poblacién del territorio, en
ella habitan méas de 15.000 personas y la lagu-
na es fuente de agua para la potabilizacion y el
abastecimiento a una poblacién permanente
de 160.000 personas aproximadamente y a mas
de 300.000 turistas en “temporada alta”. Desde
que la laguna fue caracterizada como eutréfica
en la década de 1990, las medidas tomadas han
sido insuficientes para lograr una mejoria en
su estado, y desde 2008 las floraciones de cia-
nobacterias se han intensificado.

Rehabilitar lalaguna para asegurar la provisién
de agua potable implica una serie de cambios
en la gobernanza ambiental del territorio, que
van desde medidas técnicas, incorporacion de



nologias ou construcdo de infraestruturas, até mudangas nos
conceitos, procedimentos, valores e nas atitudes e condutas
concretas das pessoas que fazem parte da governanca do ter-
ritério e da dgua.

Formacdo da Rede Ativa Bacia Laguna del Sauce

Entre outubro e dezembro de 2020, realizaram-se quatro en-
contros entre representantes de organizacoes locais da socie-
dade civil para fortalecer a participacao na governanca da dgua
da Laguna del Sauce e criar bases para um plano de educacao
ambiental para o territério. Os encontros foram organizados
no contexto do Projeto GovernAgua coordenado pelo Instituto
SARAS! e da tese de Mestrado em Educagdo Ambiental? do pri-
meiro autor deste artigo.

As organizacoes e coletivos que participaram dos encontros re-
lacionam-se com o territério de diferentes formas e trabalham
a partir de diferentes abordagens a problemadtica ambiental e/
ou da dgua (conservacionista, convivéncia com o bairro, eco-
turismo, realizando acdes de capacitacao sobre diversos te-
mas, fomentando a producao rural sustentavel e de cuidado
da 4dgua, entre outras).

O didlogo e os saberes compartilhados durante os encontros
fizeram com que surgisse a vontade de criar a Rede Ativa Bacia
Laguna del Sauce para consolidar e avancar no trabalho cole-
tivo. Os objetivos propostos para avancar a curto prazo foram:
(1) “Fortalecer e promover processos de educacdo ambiental

1. http:/saras-institute.org/es/governagua-transformando-la-gobernanza-del-
agua-en-america-del-sur-de-la-reaccion-a-la-adaptacion-y-la-anticipacion/.

2. Programa de Mestrado da Facultad de Ciencias da Universidad de la Republi-
ca e do Instituto de Perfeccionamiento y Estudios Superiores de la Adminis-
tracién Nacional de Educacién Publica.
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tecnologias o la construccién de infraestructuras, hasta cam-
bios en los conceptos, procedimientos, valores, actitudes y
conductas concretas de las personas que hacen parte de la
gobernanza del territorio y del agua.

Entre octubre y diciembre de 2020 se realizaron cuatro en-
cuentros entre representantes de organizaciones locales de
la sociedad civil, para fortalecer la participacién en la gober-
nanza del agua de la Laguna del Sauce y generar aportes
para un plan de educacién ambiental para el territorio. Los
encuentros fueron organizados en el marco del Proyecto Go-
vernAgua del Instituto SARAS! y de la tesis de la Maestria en
Educacién Ambiental® del primer autor de este articulo.

Las organizaciones y colectivos que asistieron a los encuen-
tros se relacionan con el territorio de diferentes formas y tra-
bajan desde diferentes enfoques en la probleméatica ambien-
tal y/o del agua (conservacionista, de convivencia barrial, de
ecoturismo, realizando actividades de formacién sobre dife-
rentes temas, promoviendo una produccién rural sustentable
y de cuidado del agua, entre otras).

El didlogo y los saberes compartidos durante los encuentros
llevé a que se planteara la voluntad de crear la Red Activa
Cuenca Laguna del Sauce para consolidar y avanzar en el tra-
bajo colectivo. Los objetivos propuestos para avanzar a corto
plazo fueron: (1) Fortalecer y promover procesos de educa-

1. http://saras-institute.org/es/governagua-transformando-la-gobernanza-del-
agua-en-america-del-sur-de-la-reaccion-a-la-adaptacion-y-la-anticipacion/.

2. Maestria de la Facultad de Ciencias de la Universidad de la Republica y del
Instituto de Perfeccionamiento y Estudios Superiores de la Administracién Na-
cional de Educacién Publica.



do territério”, (2) “Impulsionar a criacao de uma equipe de
guardas florestais de acordo com as necessidades do territo-
rio”, e (3) “Realizar festas e outras atividades culturais e re-
creativas em relacao a bacia”.

Participacdo da sociedade civil na governanca da dgua de
Laguna del Sauce

Nos encontros, discutiu-se sobre a participacao da sociedade
civil na governanca da dgua de Laguna del Sauce, sendo con-
senso que ela é muito baixa tanto na dimensdo quantitativa
(limitada a mais ou menos as mesmas pessoas) como quali-
tativa (como se tomam as decisdes e como elas sao levadas
a pratica). Por outro lado, foi acordado que, em nivel geral,
a populacdo do territério ndo se interessa pelo tema, e que a
disponibilidade e o acesso a informacao sao inadequados, o
que contribui para a desinformacao e cria desconfianca em
relacdo as autoridades governamentais (p. ex., na Obras Sa-
nitarias del Estado, empresa estatal encarregada da potabili-
zacao e distribuicdo de dgua) e na qualidade da dgua potavel.

Considerou-se que a Comissao de Bacia de Laguna del Sau-
ce (CCLS) é um ambito formal relativamente acessivel, em
que avancos foram conquistados, mas com poucas medidas
concretas no territorio até o momento. Concordou-se que, na
CCLS, as discussoes geralmente sdo centradas em temas téc-
nicos e cientificos, e, em algumas ocasides, ndo se escutou
nem incluiu a informacao e as propostas levantadas pela so-
ciedade civil. Dois dos principais fatores reconhecidos que le-
vam a uma baixa participacdo da sociedade civil na CCLS sdo
a falta de comunicacdo nessa esfera e o fato de que o Estado
ndo prevé uma participacdo cidada em condic¢oes iguais para
todas as pessoas. Pois a sociedade civil deve assumir o custo
de uma boa integracdo a esfera com seus préprios recursos
(tempo e dinheiro), tendo em conta tanto a participacdo em
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cion ambiental en el territorio”, (2) “Impulsar la creaciéon de un
equipo de guardaparques acorde a las necesidades del territo-
ri0”, y (3) “Realizar festividades y otras actividades culturales y
recreativas en relacién a la cuenca”.

En los encuentros se dialogd acerca de la participaciéon de la so-
ciedad civil en la gobernanza del agua de la Laguna del Sauce,
consensuando que es muy baja tanto en su dimensién cuanti-
tativa (acotada méds o menos a las mismas personas) como cua-
litativa (como se toman las decisiones y se llevan a la préctica).
Por otra parte, se acord6 que, a nivel general, la poblacién del
territorio no se interesa por el tema, y que la disponibilidad y
el acceso a la informacién son inadecuados, lo que contribuye
a la desinformacién y genera desconfianza en las autoridades
gubernamentales (p.ej. en Obras Sanitarias del Estado, la em-
presa estatal encargada de la potabilizaciéon y distribucién del
agua) y en la calidad del agua potable.

Se considerd que la Comisién de Cuenca de Laguna del Sauce
(CCLS) es un ambito formal relativamente accesible y en el que
se han logrado avances, pero con pocas medidas concretas en
el territorio hasta el momento. Se acordé que en la CCLS las
discusiones generalmente se centran en temas técnicos y cien-
tificos, y en algunas ocasiones no se ha escuchado e incluido la
informacién y las propuestas planteadas por la sociedad civil.
Dos de los principales factores reconocidos que llevan a una
baja participacién de la sociedad civil en la CCLS es la falta de
comunicaciéon del dmbito, y que el Estado no prevé una parti-
cipacion ciudadana en iguales condiciones para todas las per-
sonas: solamente la sociedad civil debe asumir el costo de una
buena integraciéon al &mbito con sus propios recursos (tiempo
y dinero), teniendo en cuenta tanto la participacién en sus reu-



Figura 1 - Foto tomada desde la Laguna del Sauce durante un
recorrido de la Red
Fuente: Autores (2021).

suas reunides como a participagao fora delas.

Concordou-se que a governanca da agua da lagoa ¢ fortemen-
te influenciada por interesses, problemas e regras de jogo po-
liticas e econdmicas, externas ao escopo da CCLS, e que sdo
priorizadas na tomada de decisao governamental em detri-
mento da qualidade ambiental do territério e da dgua. Diante
dessa situacdo, foi acordado que ¢é imprescindivel ampliar a
participacao da sociedade civil em um processo simultaneo de
construcdo de cidadania ambiental e de gestao ambiental, que
fortaleca o controle social da governanca, contribua ao bem
viver no territério e assegure o abastecimento de dgua potdvel.
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Figura 2 - Foto tomada durante el primer encuentro
Fuente: Autores (2021).

niones como la participacién por fuera de estas.

Se acordd que la gobernanza del agua de la laguna esta fuerte-
mente influenciada por intereses, problemas y reglas de juego
politicas y econdmicas, externas al ambito de la CCLS, que se
priorizan en la toma de decisiéon gubernamental ante la cali-
dad ambiental del territorio y del agua. Ante esta situacion,
se consensuo que resulta imprescindible ampliar la participa-
cion de la sociedad civil en un proceso simultdneo de cons-
truccién de ciudadania ambiental y de gestion ambiental, que
fortalezca el control social de la gobernanza, contribuya al
buen vivir en el territorio y asegure el abastecimiento de agua
potable.



Perspectivas

Consideramos que o papel da sociedade civil organizada, prin-
cipalmente ligada a esfera cientifica e a pesquisa, deve “ser e
sentir” a partir dos territorios e de suas comunidades, verda-
deiros agentes de mudanca frente aos modelos de desenvol-
vimento socioeconémico que levaram a crise ambiental que
vivemos. Esse papel implica a relacao com diferentes institui-
cOes publicas e privadas, sendo capazes de colocar em pratica
formas de vida em uma relacao de conservacio dos ecossiste-
mas e um uso justo e sustentavel dos recursos naturais.

Nesse sentido, observa-se que a sociedade civil deve fortalecer
seu papel, transcender a barreira de naturalizacdo de proces-
sos lentos (impostos pela burocracia instalada) e assumir um
papel mais enfético e exigente com as instituicoes e organis-
mos que integram a CCLS quando suas acdes, ou a auséncia
delas, ndo contribuem com os objetivos acordados. Por ulti-
mo, cabe esclarecer que nao é apenas o numero de pessoas
que pode fazer com que a dindmica de governanca e partici-
pacdo mude, mas também a forma: assegurar a agenda am-
biental (componente que ocupa a sociedade civil de maneira
integral) é assegurar um acordo politico que dé continuidade
a esses processo e rompa com o costume do Estado de chegar
a decisdes demasiado tarde.

48

Planteamos que el rol de la sociedad civil organizada, irrenun-
ciablemente ligada al ambito cientifico y a la investigacidn,
debe "ser y sentir" desde los territorios y sus comunidades,
verdaderas agentes de cambio frente a los modelos de desar-
rollo socioeconémico que han llevado a la crisis ambiental que
vivimos. Este rol implica la relacién con diferentes institucio-
nes publicas y privadas, siendo capaces de poner en practica
formas de vida en una relaciéon de conservacién de los ecosis-
temas y un uso justo y sustentable de los recursos naturales.

En este sentido, se sefiala que la sociedad civil debe actuali-
zar su rol, trascender la barrera de naturalizar los procesos
lentos (impuestos por la burocracia instalada) y asumir un rol
mas enfdtico y exigente con las instituciones y organismos
que integran la CCLS cuando sus acciones o ausencias de ellas
no contribuyen con los objetivos acordados. Por ultimo, cabe
aclarar, que no es solo el numero de personas lo que puede
hacer cambiar la dindmica de gobernanza y participacion, es
también la forma: asegurar la agenda ambiental (insumo que
a la sociedad civil le ocupa de manera integral) es asegurar un
acuerdo politico que dé continuidad a estos procesos y rompa
la costumbre del Estado de llegar a las decisiones demasiado
tarde.
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om base nos Indicadores de Poli-

ticas Publicas de Educacdo Am-

biental da Anppea/FunBEA de

Raymundo et al. (2018), o Plano

de Educacdo Ambiental e Mobi-
lizacdo Social do Comité das Bacias Hidrogra-
ficas do Rio Paraiba do Sul - PEAMS/CBH-PS,
realizado por demanda induzida via financia-
mento Fundo Fundo Estadual de Recursos Hi-
dricos- FEHIDRO, foi delineado pelo executor
Instituto H & H Fauser e acompanhado por seu
tomador Instituto Chao Caipira a partir das di-
retrizes levantadas em seu Termo de Referén-
cia, elaborado pela Camara Técnica de Educa-
cdo Ambiental e Mobilizacao Social (CT-EAMS)
do CBH-PS. Para sua realizacdo, foram pla-
nejadas diversas metodologias participativas
abrangendo a visao e o impacto das acoes de
Educacdo Ambiental e Mobilizacdo Social em
recursos hidricos do Vale do Paraiba Paulis-
ta para uma construcdo coletiva de propostas
para a Educacdo Ambiental.

Ao pensar nas formas de mobilizacdo e envolvi-
mento de toda a comunidade do Vale do Paraiba
Paulista para chegar nos objetivos do PEAMS,
diversas metodologias foram cogitadas, porém
o “World Café” (Brown & Isaac, 2005; Brown,
2002) melhor se adequa a proposta e no perfil
da equipe de trabalho. Apds analisar a meto-
dologia, foi desenvolvida uma adaptacao do
mesmo e do “Café Compartilha” de Raymundo,
Brianezi & Sorrentino (2015), que consistem na
formacdo de pequenos grupos de pessoas em
rotacdo a cada etapa, dispostos em mesas com
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asados en los Indicadores de Poli-

ticas Publicas de Educaciéon Am-

biental de la Anppea/FunBEA de

Raymundo et al. (2018), el Plan

de Educacion Ambiental y Movi-
lizacién Social del Comité de las Cuencas Hi-
drograficas del Rio Paraiba do Sul - PEAMS/
CBH-PS, realizado por demanda inducida via
financiamiento del Fondo Estadual de Recur-
sos Hidricos - FEHIDRO, fue disefiado por el
ejecutor, Instituto H & H Fauser, y acompana-
do por el contratante, el Instituto Chao Caipi-
ra a partir de las directrices especificadas en
su Término de Referencia, elaborado por la
Camara Técnica de Educacién Ambiental y
Movilizacién Social (CT-EAMS) del CBH-PS.
Para su realizacién, han sido disefiadas diver-
sas metodologias participativas ampliando la
vision y el impacto de las acciones de educa-
ciéon ambiental y movilizacién social en recur-
sos hidricos del Valle del Paraiba Paulista para
la construccion colectiva de propuestas para
educacién ambiental.

Al pensar en formas de movilizacién e involu-
cramiento de toda la comunidad del Valle del
Paraiba Paulista para alcanzar los objetivos del
PEAMS, diversas metodologias fueron consi-
deradas, habiéndonos quedado con la “World
Café” (Brown & Isaac, 2005; Brown, 2002) que
se adecua mejor a la propuesta y perfil del
equipo de trabajo. Tras analizar la metodolo-
gia, desarrollamos una adaptacién de aquella,
bien como del método “Café Compartilha” de
Raymundo, Brianezi & Sorrentino (2015), el



temas previamente definidos, abordando questdes pertinentes
a tematicas. Ao final, as mesas apresentam suas conclusdes.
Esse método, em especial, propicia o didlogo e a criatividade
para o aprendizado com a diversidade. Os profissionais envol-
vidos adequaram além da metodologia o nome para algo que
se aproximasse mais da identidade caipira do Vale Paraibano,
chegando assim a alcunha de “Dedim de Prosa”.

Para atender o maior numero de participantes dos 39 muni-
cipios do Vale do Paraiba, onde o projeto esteve, foram reali-
zados de forma presencial os encontros da fase diagndstica.
As cidades foram distribuidas em sete grupos de acordo com
a proximidade territorial, definindo um municipio sede para
cada grupo e realizando o encontro, reunindo pessoas da so-
ciedade civil, poder publico, universidades, entidades e em-
presas, contemplando pessoas de todos os municipios nas
reunides do grupo. Os sete encontros foram iniciados com
apresentacoes das propostas do PEAMS (objetivos, metodolo-
gias, percurso) e do método “Dedim de Prosa”. A seguir foi for-
mada uma roda de conversa com todos os participantes, com
apresentacoes individuais, onde a partir de uma dinamica, em
que cada participante citava o nome de um rio, cérrego ou ri-
beirao da Bacia do Rio Paraiba do Sul e do porqué da citacao
daquele curso d'dgua, e finalizado com a dinamica da Canale-
tas (Figura 1), adaptada de Lopes & Pontes (2000), reproduzin-
do um curso d'4gua, também relacionada a recursos hidricos
e a percepcdo ambiental do territério.

Ap6s as dindmicas de apresentacoes, os participantes foram
divididos em quatro grupos aleatérios que rotacionam em qua-
tro mesas tematicas, nas quais foram apresentadas perguntas
especificas a respeito da Politica de Educacdao Ambiental e Mo-
bilizacdo Social da Bacia, e mediador e assistente realizavam
registros integrais e sintetizados de todas as falas da mesa para
ao final, os pontos centrais dos didlogos serem apresentados
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cual consiste en la formacién de pequefios grupos de perso-
nas en rotacién a cada etapa, dispuestos en mesas con temas
previamente definidos y cuestiones a esas tematicas relacio-
nadas. Al final, cada mesa (grupo) presenta sus conclusiones.
Este método, especialmente, favorece el didlogo y la creativi-
dad para el aprendizaje a partir de la diversidad. Los profesio-
nales involucrados adecuaron, ademas de la metodologia, su
nombre a algo que se acercara mas de la identidad caipira del
Valle Paraibano, llegando al apodo “Dedim de Prosa”.

Para atender al mayor numero de participantes de los 39 mu-
nicipios del Valle del Paraiba donde estuvo el proyecto, los en-
cuentros de la fase diagndstica se realizaron de forma presen-
cial. Las ciudades fueron repartidas en siete grupos de acuerdo
con la proximidad territorial, definiendo un municipio sede
para cada grupo, en donde se realizé cada encuentro. Se reu-
nieron sociedad civil, poder publico, universidades, entidades
y empresas, contemplando personas de todos los municipios
en cada reunién del grupo. Los siete encuentros iniciaron
con presentaciones de las propuestas del PEAMS (objetivos,
metodologias, ruta) y del método “Dedim de Prosa”. Luego,
se armaban ruedas de charla con todos los participantes, en
que cada uno se presentaba y, a partir de una dindmica se les
animaba a decir el nombre de un rio o arroyo de la Cuenca
del Rio Paraiba do Sul, ademads del motivo de aquella eleccién.
Los encuentros finalizaron con la dindmica de las Canaletas
(Figura 1), adaptada de Lopes & Pontes (2000), reproduciendo
un curso de agua, dindmica ésta igualmente relacionada a los
recursos hidricos y a la percepciéon ambiental del territorio.

Tras las dindmicas de las presentaciones, los participantes fue-
ron divididos en cuatro grupos aleatorios que rotaron por cua-
tro mesas tematicas, en las cuales fueron presentadas pregun-
tas especificas respecto de la Politica de Educacién Ambiental
y Movilizacién Social de la Cuenca, mientras el mediador y el



Figura 2 - Dedim de Prosa em plataforma virtual
Fonte: Autores (2020).

e discutidos por todos. Além dos encontros com as comuni-
dades dos municipios, foram realizados mais dois encontros,
o primeiro a pedido da CT-EAMS, para seus membros, e um
segundo a pedido das Camaras Técnicas de Saneamento e de
Restauracao Florestal, integrando as demais camaras técnicas
do CBH-PS.
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Figura 1 - Dinamica Canaleta,
Cachoeira Paulista - SP, 2020
Fuente: Autores (2021).

Jeda Carlea
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asistente realizaban registros completos y sintetizados de to-
das las intervenciones de la mesa para que al final, los puntos
centrales de los didlogos fueran presentados y discutidos por
todos. Ademas de los encuentros con las comunidades de los
municipios, fueron realizados dos encuentros mas, el primero
a pedido de la CT-EAMS para sus miembros. El segundo aten-
diendo al pedido de las Camaras Técnicas de Saneamiento y



A fase de levantamento de propostas a partir dos dados do
diagnostico estava prevista para se iniciar em marco de 2020,
porém, com o inicio da pandemia de COVID-19, o formato
presencial ndo seria possivel. Neste momento, visando cum-
prir os objetivos do Termo de Referéncia e dar continuidade a
toda a mobilizacao de atores da regido, que mostrava resulta-
dos de engajamento e envolvimento com o PEAMS, a equipe
optou por estudar formas de manter a proposta inicial. Sendo
assim, a equipe executora do projeto adaptou o “Dedim de
Prosa” para o meio virtual, utilizando-se de uma plataforma
virtual (Zoom) como principal ferramenta para a realizacdo
dos encontros participativos a distancia, a partir de sua meto-
dologia participativa presencial, ajustando a sincronia entre
os membros a fim de manter a participagdo e a sensibilizacao
da sociedade também nas a¢des remotas (Figura 2).

As principais funcoes da equipe para a realizacdo das oficinas
virtuais foram atribuidas a um técnico para centralizar e admi-
nistrar a parte técnica da reunido; um apresentador da reuniao,
responsavel pela conducdo geral da reunido; um representante
para apresentacdes em power point; quatro mediadores, um
em cada tema, para as salas simultaneas, que conseguissem
conduzir a fala, mediar gentilmente quando alguém estivesse
divagando sobre o assunto, e apresentar uma sintese do que foi
discutido, além de dominar o bésico das ferramentas utiliza-
das; e para tanto contamos ainda com quatro pessoas para se-
cretariar cada uma das salas, realizando as anotacoes das falas
e auxiliando o mediador.

A condugdo das mesas foi conciliada a partir da fungdo de
atribuicdo de salas simultaneas da prépria plataforma, onde
devido a questdes operacionais, apenas os mediadores eram
alternados entre as salas ao final de cada rodada, apresentando
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de Restauracion Forestal, integrando las demds camaras téc-
nicas del CBH-PS.

La fase de relevamiento de propuestas a partir de los datos del
diagnéstico, estaba prevista para iniciar en marzo de 2020, sin
embargo, con el inicio de la pandemia de COVID-19, el for-
mato presencial no fue posible. En ese momento, buscando
cumplir los objetivos del Término de Referencia y darle con-
tinuidad a toda la movilizacién de actores de la regién, que
mostraba resultados de involucramiento con el PEAMS, el
equipo opté por estudiar las formas de mantener la propues-
ta inicial. Siendo asi, el equipo ejecutor del proyecto adaptd
el “Dedim de Prosa” al medio virtual utilizando la plataforma
virtual (Zoom) como principal herramienta para la realizacién
de los encuentros participativos a distancia. A partir de la me-
todologia participativa presencial, se ajusté la sincronia entre
los miembros con el proposito de mantener la participacién y
la sensibilizacién de la sociedad también en las acciones re-
motas (Figura 2).

Las principales funciones del equipo para la realizacion de los
talleres virtuales fueron atribuidas a un técnico para centra-
lizar y administrar la parte técnica de la reunién; un presen-
tador, responsable por la conduccién general de la reunion;
un representante para las presentaciones en power point;
cuatro mediadores, uno para cada tema en las aulas simulté-
neas. Estos precisaban comunicarse adecuadamente,, mediar
gentilmente cuando alguien estuviera extendiéndose mucho
y presentar una sintesis de lo discutido. Pata tanto deberia
dominar lo basico de las herramientas utilizadas - para ello,
cuatro personas mas fueron incluidas para apoyo en cada una
de las salas, realizando los apuntes de las intervenciones y au-
xiliando al mediador.



para todos os participantes na sala geral os resultados na fina-
lizacdo da oficina. Foram utilizadas as ferramentas da propria
plataforma virtual, com a transmissao de tela, gravacao, enque-
tes e quadro branco, além de ferramentas como “Jamboard” do
Google para anotagoes e “Mentimeter” para a sintetizacdo das
ideias e palavras-chave abordadas na reunido.

A metodologia do “Dedim de Prosa” repercutiu de forma positi-
va nos atores do Vale do Paraiba Paulista, pois representa uma
metodologia que possibilita a discussdo e a participacdo de
forma efetiva, dindmica e inclusiva. O bom resultado abriu a
oportunidade de diversos convites para que a equipe do projeto
em outros eventos na regido, como o Movimento das Nascentes
do Parafba do Rio Parafba do Sul, a formalizacdo da Rede Agro-
florestal do Vale do Paraiba, a na elaboracao de um Protocolo
Base para agoes de Educacdo Ambiental, que ira compor as es-
tratégias de acoes do Plano de Acao Nacional para a Conserva-
cdo das Aves da Caatinga e o evento de langamento do projeto
Praticas Integrativas para propriedades rurais da FUNDAG via
financiamento FEHIDRO.
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La conduccién de las mesas se concilié a partir de la funcién
de atribucién de salas simultdneas de la propia plataforma,
en las que debido a temas operacionales, solamente los me-
diadores se alternaban entre las salas al final de cada ronda,
presentando los resultados a todos los participantes, en la
sala general, una vez finalizado el taller. Fueron utilizadas las
herramientas de la propia plataforma virtual, con la transmi-
sién de pantalla, grabacion, encuestas y pizarra, ademas de
herramientas como “Jamboard” del Google para realizar los
apuntes y “Mentimeter” para plasmar ideas y palabras clave
abordadas en la reunion.

La metodologia del “Dedim de Prosa” ha reverberado de for-
ma positiva en los actores del Valle del Paraiba Paulista pues
representa una metodologia que posibilita la discusion y
la participacién de forma efectiva, dindmica e inclusiva. El
buen resultado llevé a que el equipo del proyecto recibiera
diversas invitaciones de participacion en otros eventos de la
regién, como el del Movimiento de los Manantiales del Parai-
ba do Sul la formalizacién de la Red Agroforestal del Valle del
Paraiba, la elaboracién de un Protocolo Base para acciones
de Educacién Ambiental que sera parte de las estrategias de
acciones del Plan de Accién Nacional para la Conservacion
de las Aves de la Caatinga y, aun, al evento de lanzamiento del
proyecto Practicas Integradoras para propiedades rurales de
la FUNDAG via financiamiento FEHIDRO.
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omo exposto ao longo da revista, o

Projeto GovernAgua estudou a go-

vernanca da dgua em seis bacias

hidrograficas de trés paises na

América do Sul: Argentina, Bra-
sil e Uruguai. Um dos objetivos foi contribuir
na reflexdo em torno das mudancas e trans-
formacdes que auxiliassem no enfrentamento
de crises, envolvendo atores governamentais
e nao-governamentais (GOVERNAGUA, 2022).
Para isso, a pesquisa foi desenvolvida a partir
de entrevistas semi-estruturadas organizadas
em trés eixos temadticos: o contexto das bacias
hidrograficas, a governanga da dgua e a(s) cri-
se(s) hidrica(s) vivenciada(s) e foram realiza-
das com atores das seis bacias estudadas no
projeto. Uma das caracteristicas da andlise
das entrevistas que vale destaque, trata-se da
abordagem transdisciplinar dos aprendizados
e oportunidades de fortalecimento das capaci-
dades adaptativas e antecipatorias das bacias,
a partir de analises que contaram com a com-
plementariedade de perspectivas de pesquisa-
dores especialistas em diferentes culturas e
areas do saber.

As complexidades inerentes a um projeto que
se dispos a avaliar diferentes escalas de pla-
nejamento e caracteristicas intrinsecas aos
territérios, como modelos de governanca, dis-
ponibilidade hidrica e conflitos pelo uso da
agua, se evidenciaram em vdrias etapas de de-
senvolvimento do projeto. Sobretudo, durante
o processo de codificacdo das entrevistas, que
exigiu a padronizacdo de critérios e entendi-
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omo fuera expuesto a lo largo de

la revista, el Proyecto GovernA-

gua estudié la gobernanza del

agua en seis cuencas hidrogra-

ficas de tres paises sudamerica-
nos: Argentina, Brasil y Uruguay. Uno de los
objetivos fue contribuir con la reflexién rela-
cionada a los cambios y transformaciones que
contribuyeron a enfrentar las crisis hidricas,
involucrando actores gubernamentales y no
gubernamentales (GOVERNAGUA, 2022). Para
ello, la investigacién incluyd entrevistas se-
miestructuradas, realizadas con actores de las
seis cuencas estudiadas en el proyecto, organi-
zadas en tres ejes tematicos: el contexto de las
cuencas hidrograficas, la gobernanza del agua
y la(s) crisis hidrica(s) vivida(s). Una de las ca-
racteristicas del andlisis de las entrevistas que
merece destaque, es el abordaje transdiscipli-
nar de los aprendizajes y oportunidades de for-
talecimiento de las capacidades adaptativas y
anticipatorias de las cuencas, a partir de ana-
lisis que contaron con la complementariedad
de perspectivas de investigadores de diferentes
paises y dreas del saber.

Las complejidades inherentes a un proyecto
que se dispuso a evaluar diferentes escalas de
planeamiento y caracteristicas intrinsecas a
los territorios, como modelos de gobernanza,
disponibilidad hidrica y conflictos por el uso
del agua, se han evidenciado en varias etapas
de desarrollo del proyecto, sobre todo en el
proceso de codificacién de las entrevistas. Este
exigi6 la estandarizacién de criterios y el en-



mento comum dos pesquisadores sobre os principais temas,
conceitos e premissas comuns as seis bacias, sem prejuizos
a compreensao de caracteristicas especificas a cada um dos
territorios locais. Condicoes limitantes que foram agravadas,
devido ao contexto de desenvolvimento do projeto, em meio a
pandemia de Covid-19.

Assim, é a partir dessa experiéncia que o artigo se desenvolve:
a descricao do processo de andlise das entrevistas realizadas
durante o projeto com atores das bacias, apresentando as eta-
pas de codificagdo e o uso em conjunto do software Atlas.ti
para esta primeira fase de andlise qualitativa em equipe.

Didlogos em equipe

Inicialmente é importante mostrar as dificuldades e solucdes
enfrentadas pelo projeto. A multiculturalidade e diversida-
de académica dos pesquisadores adiciona uma vantagem ao
projeto, pois possibilita uma visao sob diversos angulos quan-
to a0 mesmo aspecto observado. Contudo, essa diversidade
acarreta uma dificuldade de comunicacdo, de compreensao
de opinioes e de viés ao longo do desenvolvimento dos diver-
sos estudos do projeto. Portanto, tornou-se necessdrio reduzir
esse obstaculo, considerado um dos maiores desafios a serem
superados desde o inicio das entrevistas.

Para alinhar as diferentes visdes e formas de atuacdo, foram
realizadas diversas reunides, tanto de maneira isolada (equi-
pes setoriais nacionais), quanto em conjunto pelas equipes
dos trés paises. Durante essas reunioes, as diferentes duvidas
e visOes eram abordadas, resolvidas e alinhadas para avancar
numa forma comum de trabalho e gerar apoio mutuo entre
as equipes. Outra estratégia para evitar a dispersao dos méto-
dos de analise foi contar com a experiéncia dos pesquisadores
principais, para orientar e auxiliar nos processos de analise
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tendimiento comun de los investigadores sobre los principa-
les temas, conceptos y premisas comunes a las seis cuencas,
sin perjuicios a la comprensién de caracteristicas especificas
a cada uno de los territorios locales. Estas fueron condiciones
limitantes que se vieron agravadas debido al contexto pandé-
mico por Covid-19 en medio del desarrollo del proyecto.

A partir de esa experiencia el articulo ofrece una descripcién
del proceso de anadlisis de las entrevistas realizadas durante el
proyecto con actores de las cuencas, presentando las etapas de
codificacién y el uso conjunto del software Atlas.ti para esta
primera fase de andlisis cualitativo en equipo.

Inicialmente es importante mostrar las dificultades enfren-
tadas y respectivas soluciones presentadas en el proyecto. La
multiculturalidad y diversidad académica de los investiga-
dores le agregan una ventaja al proyecto, pues posibilita una
vision bajo diversos dngulos con relaciéon al mismo aspecto
observado. Aun asi, esa diversidad conlleva dificultad de co-
municacién, de comprension de opiniones y de parcialidades
a lo largo del desarrollo de los diversos estudios del proyecto.
Por lo tanto, se volvié necesario reducir ese obstaculo, consi-
derado uno de los mayores desafios a superar desde el inicio
de las entrevistas.

Para alinear las diferentes visiones y formas de actuacion,
fueron realizadas diversas reuniones, tanto de forma aisla-
da (equipos sectoriales nacionales), como conjuntamente los
equipos de los tres paises. Durante esas reuniones, las diferen-
tes dudas y visiones eran abordadas, resueltas y alineadas para
avanzar a una forma comun de trabajo y generar apoyo mutuo
entre los equipos. Otra estrategia para evitar la disparidad de
los métodos de andlisis fue contar con la experiencia de los



dos dados coletados nas entrevistas.

O alinhamento interno entre as equipes, especialmente pe-
los pesquisadores de doutorado e mestrado, foi essencial. A
convergéncia dos habitos de trabalho alinhada por redes de
apoio formadas internamente por essas equipes permitiu o
progresso do projeto de pesquisa, principalmente, ao longo do
periodo da pandemia de COVID-19. Assim, a comunicacao fre-
quente mostrou-se como uma excepcional forma de mitigar
os efeitos dos vieses, dificuldades e possiveis desalinhamen-
tos involuntarios no desenvolvimento das andlises. O fato de a
mesma ocorrer de forma horizontal entre os grupos de pesqui-
sa e entre as hierarquias de pesquisadores foi primordial para
manter o andamento do projeto.

As entrevistas

As entrevistas foram peca fundamental para garantir os ob-
jetivos do projeto, pois o didlogo com os agentes dos diversos
setores que envolvem a governanca das bacias hidrograficas
permite compreender as lacunas que os dados numéricos e
textos sobre os temas nao revelavam. Outra questdo € a pos-
sibilidade de reconhecer a subjetividade do contato, a expe-
riéncia de quem atua e se envolve com problemas e solugoes
das crises estudadas, dificilmente reveladas em texto. Ha de
se destacar que com este método, se reforca a rede do proje-
to, estimulando a comunicacdo e o compartilhamento do co-
nhecimento adquirido. A preocupacao foi que os atores-chave
fossem reconhecidos e tivessem espago para expor suas expe-
riéncias e saberes. Bem como revelar a praxis da atuagdo, ou
seja, observar a pratica através e em didlogo com a teoria.

Dessa forma, buscamos entrevistar tanto agentes governa-
mentais e ndo-governamentais que atuavam/atuam nas bacias
hidrograficas,que participam ou ndo de comités, quanto ato-

investigadores principales, para orientar y auxiliar en los pro-
cesos de andlisis de los datos recolectados en las entrevistas.

El alineamiento interno entre los equipos, especialmente en-
tre los investigadores de doctorado y maestria, fue esencial. La
convergencia de los habitos de trabajo, alineada por redes de
apoyo formadas internamente por esos equipos, permitié el
progreso del proyecto de investigacion, especialmente a lo lar-
go del periodo de la pandemia. Asi, la comunicaciéon frecuente
demostroé ser una importante forma de mitigar los efectos de
las parcialidades, dificultades y posibles desalineamientos in-
voluntarios en el desarrollo de los anélisis. El hecho de que la
investigacién ocurriera de forma horizontal entre los grupos
de investigacion fue primordial para mantener en marcha el
proyecto.

Las entrevistas

Las entrevistas fueron pieza fundamental para garantizar el
cumplimiento de los objetivos del proyecto, pues el didlogo
con los actores de los diversos sectores involucrados en la
gobernanza de las cuencas hidrogréficas, permite comprender
las brechas que los datos numéricos y textos sobre los temas
no revelaban. Otra cuestion es la posibilidad de reconocer la
subjetividad del contacto, la experiencia de quien actia y se
involucra con los problemas y las soluciones de las crisis es-
tudiadas, dificilmente reveladas en texto. Es preciso destacar
que con base en las entrevistas se refuerza la red del proyec-
to, estimulando la comunicacién y el intercambio del conoci-
miento adquirido. Se enfatizo6 el reconocimiento en cuanto al
papel de los actores clave, y que tuviesen espacio para exponer
sus experiencias y saberes, ademas de revelar la praxis de la
actuacién, es decir, observar la practica a través y en didlogo
con la teoria.
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res que eram parte de conselhos, consércios e agéncias rela-
cionadas as bacias. Ao todo foram 95 entrevistados, realizadas
entre 2019 a 2020, divididas da seguinte forma: 31 entrevista-
dos da Argentina; 31 do Brasil; e 33 do Uruguai. O esquema 1,
explica o processo, mostrando as etapas, de forma didética.

O programa de andlises qualitativas Atlas.ti

No universo de programas de anédlises de dados quali-quanti-
tativos existentes, foi escolhido o Atlas.ti' como plataforma de
analise das entrevistas. Além dos pesquisadores partilharem
um conhecimento prévio sobre a plataforma, esta se mostra-
va diddtica para aprendizado répido. O programa ¢é indicado
para quem estd trabalhando com um volume grande de dados,
como textos, graficos, dudio, video, e principalmente, trans-
cri¢cdes de entrevistas. O Atlas.ti possui ferramentas sofistica-
das que nos ajudam a organizar, montar e gerir o seu material
de forma criativa e sistematica®.

A andlise das entrevistas

As andlises das entrevistas envolveram diversos processos. A
partir do método de andlise de conteudo de entrevistas, técni-
ca apresentada por Bardin (2016), as etapas da analise foram
divididas em: transcricdo, codificacdo e analise das informa-
¢Oes coletadas. Parte destas etapas foram realizadas com o uso
do software Atlas.ti, dando especial atencao a parte de codifi-

1. O software foi originalmente desenvolvido em 1989 por Thomas Muhr, na Ale-
manha. Seu idealizador baseou-se na Grounded Theory para desenvolver o pro-
grama, visando, inicialmente na pesquisa social e linguistica (MUHR, 1991). Para
mais informacgdes sobre o Atlas.TI, acesse: https:/atlasti.com

2. Pararealizar as analises de conteudo das entrevistas, as equipes responsaveis
pela codificacdo realizaram uma capacitagao no Centro Brasileiro de Anadlise e
Planejamento (CEBRAP), ministrado pela Prof. Dr. Monise Picango. Em conjunto
do curso, os pesquisadores ja colocavam em pratica os conhecimentos adquiri-
dos para a analise dos dados através da codificacio.
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De esa forma, se entrevistaron actores gubernamentales como
no gubernamentales que actuaban/actian en la cuencas hi-
drogréficas, que participan de comités de cuencas, consejos,
consorcios y/o agencias relacionadas a las cuencas. En total
fueron realizadas 95 entrevistas, entre 2019 y 2020, divididas
de la siguiente forma: 31 entrevistados de Argentina, 31 de
Brasil y 33 de Uruguay. El esquema 1 explica el proceso, mos-
trando las etapas, de forma did4ctica.

En el universo de programas de analisis de datos cualitativos y
cuantitativos existentes, Atlas.ti’ fue elegido como plataforma
de andlisis de las entrevistas. Ademads de que los investigado-
res intercambiaron su conocimiento previo sobre la platafor-
ma, ésta se veia didéctica, de rapido aprendizaje. El programa
es indicado para quien estd trabajando con un volumen gran-
de de datos, como textos, graficas, audio, video, y sobre todo,
transcripciones de entrevistas. El programa Atlas.ti posee her-
ramientas sofisticadas que nos ayudan a organizar, armar y
gerenciar los datos de forma creativa y sistemética’.

Los analisis de las entrevistas involucraron diversos procesos.
A partir del método de andlisis de contenido de entrevistas,
técnica presentada por Bardin (2016), las etapas del anélisis

1. El software fue originalmente desarrollado en 1989 por Thomas Muhr, en Ale-
mania. Su idealizador se basé en la Teoria Fundamentada para desarrollar el
programa, atendiendo, inicialmente, la investigacion social y lingiiistica (MUHR,
1991). Para mas informaciones sobre Atlas.ti, accede a https:/atlasti.com

2. Para realizar los anadlisis de contenido de las entrevistas, los equipos respons-
ables por la codificacion realizaron una capacitacion en el Centro Brasilefio de
Analisis y Planificacién (CEBRAP), dictada por la profesora Dr. Monise Picango.
Conjuntamente con el curso, los investigadores ya ponian en practica los con-
ocimientos adquiridos para el andlisis de los datos a través de la codificacion.



cacdo, no qual os coédigos elencados foram fundamentais para
a construcdo de um guia comum entre os pesquisadores, de-
nominado Manual de Cédigos (Codebook).

Os dados resultantes da andalise das entrevistas foram dispo-
nibilizados para todos os pesquisadores do projeto, de forma
a garantir e fomentar o uso dos dados. Esses dados organiza-
ram os temas das falas contidas nas entrevistas, representan-
do a experiéncia e as relagdes dos atores-chave envolvidos na
governanca da dgua das bacias estudadas e as preocupacoes
associadas a mudanca do clima. A partir destes dados, foi pos-
sivel desenvolver nao apenas artigos, dissertacoes e teses, mas
também criar documentos de divulgagdo para a sociedade ci-
vil e demais atores.

O Manual de codigos (Codebook)

Foram necessarias reunioes iniciais de nivelamento de con-
ceitos-chave da pesquisa, para que o processo de analise pu-
desse ocorrer de forma coerente nas equipes dos trés paises e
intra-equipes. Um dos desafios encontrados ao longo do pro-
jeto estava relacionado aos ajustes quanto as perguntas das
entrevistas e a estrutura de codificacdo. Isto ocorreu devido
as singularidades de cada bacia, ndo sé pelos tamanhos, uso
e ocupacao do solo, mas também quanto as diferencas nas
estruturas politicas e de governanca dos paises (assim como
mencionado nos artigos de Trimble e Jacobi neste volume da
revista).

O alinhamento entre os pesquisadores que realizaram a codi-
ficacdo e analise das entrevistas era essencial para a coesdao
da pesquisa. Mas como alinhar os membros? A resposta dis-
so veio por reunides para escolha do software, montagem do
Manual de cdédigos, alinhamento dos contextos e conceitos, e
capacitacdo da equipe.
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fueron divididas en: transcripcién, codificacion y andlisis de
las informaciones recolectadas. Parte de esas etapas fueron
realizadas con el uso del software Atlas.ti, dandole especial
atencion a la parte de codificacién, en la cual los codigos lis-
tados fueron fundamentales para la construccién de una guia
comun entre los investigadores, denominado Manual de Cédi-
gos (Codebook).

Los datos resultantes del andlisis de las entrevistas fueron
puestos a disposicion de todos los investigadores del proyecto,
de forma de asegurar y fomentar su uso. Con base en estos
datos se organizaron las narrativas que representan las ex-
periencias relaciones de los actores clave involucrados en la
gobernanza del agua de las cuencas estudiadas, destacando
tambien las preocupaciones asociadas al cambio climatico. A
partir de esos datos, ha sido posible desarrollar no solamente
articulos, disertaciones y tesis, sino también crear documen-
tos de difusion para la sociedad civil y demads actores.

Fueron necesarias reuniones iniciales de nivelaciéon de con-
ceptos clave de la investigacién, para que el proceso de andli-
sis pudiese ocurrir de forma coherente en los equipos de los
tres paises e intra equipos. Uno de los desafios encontrados a
lo largo del proyecto estuvo relacionado a los ajustes en cuanto
a las preguntas de las entrevistas y a la estructura de la co-
dificacién. Esto ocurrié debido a las singularidades de cada
cuenca, no solo por su tamafio, uso y ocupacion del suelo,
sino también por las diferencias de estructuras politicas y de
gobernanza de los paises (también mencionado en el articulo
de Trimble y Jacobi en este volumen de la revista).

El alineamiento entre los investigadores que realizaron la codi-
ficacién y andlisis de las entrevistas era esencial para la cohe-



Durante o processo de codificacdo, foram criadas categorias
para a segmentacdo das falas dos entrevistados. Para isso, é
necessario que todos os codificadores entendam os mesmos
conceitos e codifiquem da mesma forma, para evitar diver-
géncias. Assim, o manual foi estruturado em cinco categorias
gerais: informagoes pessoais, contexto, governanga, crises e
outros (assuntos relacionados). Dentro destes grandes grupos,
houve uma sub-categorizacdo nos cédigos de contexto, gover-
nangca e crises, com o intuito de segmentar as informacdes de
forma que facilitasse as anélises dos processos de aprendiza-
gem nos regimes de governanca adaptativa da dgua, tendo ao
todo 29 cédigos. Cada codigo possui suas defini¢cdes que nor-
telam os pesquisadores quanto a interpretacdo das respostas
dadas em cada pergunta.

O processo de codificagdo

A partir da capacitacao do uso da plataforma, a primeira ta-
refa foi conferir coletivamente o codebook, para verificar se
0s topicos e temas escolhidos correspondiam com a realidade
encontrada nas entrevistas. Também foi criado um grupo de
estudos para discutir uma bibliografia especifica sobre codifi-
cacao; em conjunto foi construido um processo de codificacao
a partir de “codificacdes testes”. Estes procedimentos auxilia-
ram nas delimitacoes interpretativas das falas dos entrevista-
dos.

Com relagdo ao processo de codificacao (ou coding), torna-se
necessario entender o que é cédigo (code) na anélise quali-
tativa.Brevemente, a partir de Saldafia (2013, p. 4), entende-
mos como uma ‘construcao elaborada pelo pesquisador que
simboliza e atribui significado interpretado a cada dado indi-
vidual para fins posteriores de deteccdo de padrdes, catego-
rizagdo, construgao de teorias e outros processos analiticos.”.
Ainda segundo o autor, a codificacdo nao é uma ciéncia preci-
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sion de la investigacién. Pero, ;como alinear los miembros? La
respuesta a eso vino con las reuniones para elegir el software,
para el armado del Manual de Cédigos, el alineamiento de los
contextos y conceptos, y la capacitacion del equipo.

Durante el proceso de codificaciéon, fueron creadas categorias
para los fragmentos de respuestas de los entrevistados. Para
ello, fue necesario que todos los codificadores entendieran
los mismos conceptos y codificaran de la misma forma para
evitar divergencias. Entonces, el manual fue estructurado en
cinco categorias generales: informaciones personales de los
entrevistados, contexto de las cuencas, gobernanza, crisis y
otros (asuntos relacionados). Dentro de esos grandes grupos,
se realizé una subcategorizaciéon en los cédigos de contexto,
gobernanza y crisis, con el propdsito de segmentar las infor-
maciones de forma que facilitara los andlisis de los procesos
de aprendizaje en los regimenes de gobernanza adaptativa del
agua, teniendo, en totalidad, 29 cédigos. Cada codigo posee
una definicion que guia a los investigadores en cuanto a la in-
terpretacion de las respuestas dadas a cada pregunta.

A partir de la formacién para el uso de la plataforma, la prime-
ra tarea fue elaborar colectivamente el codebook, para verifi-
car silos topicos y temas escogidos dialogaban con la realidad
encontrada en las entrevistas. También se cre un grupo de
estudios para discutir una bibliografia especifica sobre codi-
ficacién; conjuntamente, se desarrollé un proceso de codifi-
cacién a partir de “codificaciones de pruebas”. Esos procedi-
mientos auxiliaron en las delineaciones interpretativas de las
respuestas de los entrevistados.

Con relacion al proceso de codificaciéon (o coding), se torna ne-
cesario entender lo que es el cédigo (code) en el andlisis cua-



sa, mas, principalmente, um ato de interpretacao. Sendo, na
maioria das vezes uma palavra ou frase curta que atribui sim-
bolicamente um atributo que capta a esséncia e/ou evocativo
para uma porcao de dados visuais ou baseados em linguagem?
(Ibidem, 2013, p. 3-5. Tradugao nossa).

Nota-se que ao decifrar o significado central de um dado, es-
tamos decodificando; quando determinamos seu coédigo apro-
priado e o etiquetamos, estamos codificando. Dessa forma,
basta entender que a codificacdo é o processo de transicao en-
tre a coleta de dados e uma analise mais aprofundada dos da-
dos. Todas as entrevistas, com o entendimento e alinhamento
previsto no codebook, foram codificadas e analisadas. Este
procedimento garante o recorte dos temas abordados facili-
tando o processo de andlise dos dados feitos posteriormente.

No geral, as entrevistas foram codificadas por diferentes pes-
soas, e apés cada codificacdo, os pesquisadores responsaveis
pelas entrevistas verificavam todas as informacdes para a che-
cagem dos dados.

Como resultado...

Apesar da complexidade do projeto, foram obtidos resultados
positivos devido ao empenho dos pesquisadores em manter
a equipe alinhada e com olhar atento as particularidades de
cada local. Trabalhos como este sdo importantes ao passo
que permitem o olhar entre os diferentes contextos politicos
e territoriais de cada pais, assim como a suas estruturas ins-
titucionais e as tomadas de decisdo que incentivam avancos
na gestao e governancga de bacias hidrograficas. Como saldo,

3. Dados pode ser interpretador por todo o tipo de informagao, como explica Sal-
dafia (2013, p. 3): “[...] os dados podem consistir de transcrigdes de entrevistas,
notas de campo de observagao dos participantes, revistas, documentos, desen-
hos, artefatos, fotografias, videos, sites da Internet, correspondéncia por e-mail,
literatura e assim por diante. imagens, textos, audios, videos e etc”.
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litativo. Brevemente, a partir de Saldafia (2013, p. 4), lo enten-
demos como una “construccién elaborada por el investigador
que simboliza y atribuye significado interpretado a cada dato
individual para fines posteriores de deteccién de estdandares,
categorizacion, construccion de teorias y otros procesos ana-
liticos”. Aun, segun el autor, la codificacién no es una ciencia
precisa pero, principalmente, un acto de interpretacién, sien-
do, en la mayoria de las veces una palabra o frase corta que
atribuye simbdlicamente un atributo que capta la esencia y/o
evoca una porcion de datos visuales o basados en lenguaje *(I-
bidem, 2013, p. 3-5. Traduccién nuestra).

Se nota que al descifrar el significado central de un dato, esta-
mos decodificando; cuando determinamos su cédigo apropia-
do y lo etiquetamos, estamos codificando. De esa forma, basta
entender que la codificacién es el proceso de transicién entre
la recoleccién de datos y un andlisis mds profundo de los da-
tos. Todas las entrevistas, con el entendimiento y alineamien-
to previsto en el codebook, fueron codificadas y analizadas.
Este procedimiento asegura el recorte de los temas abordados,
facilitando el proceso de analisis de los datos, realizado poste-
riormente.

Por lo general, las entrevistas fueron codificadas por diferen-
tes personas, y tras cada codificacién, los investigadores res-
ponsables por las entrevistas verificaban todas las informacio-
nes para el chequeo de los datos.

A pesar de la complejidad del proyecto, fueron obtenidos re-

3. Datos pueden ser interpretados a partir de todo el tipo de informacién, como
explica Saldafia (2013, p. 3): “[..] los datos pueden consistir de transcripciones
de entrevistas, notas de campo de observacién de los participantes, revistas,
documentos, dibujos, artefactos, fotografias, videos, sitios de Internet, correos
electrénicos, literatura y, de ahi adelante: imagenes, textos, audios, videos, etc”.



além de artigos e capitulos de livros publicados, houve a pos-
sibilidade de integracdo entre atores das bacias,em instan-
cias de troca e discussdo a partir de resultados que surgiram
da codificacao e andlise das entrevistas, como nos posteriores
eventos virtuais.

Um dos desafios enfrentados foi a diferenca de idioma entre
pesquisadores, o que exigiu atencdo e cuidado com erros de
interpretacdo, principalmente nos processos de nivelamento
conceitual da equipe, criacao do manual de codigos e codi-
ficacdo das entrevistas. Outro desafio foi a forma que se po-
deria conduzir a pesquisa, em vista das diferencas entre as
bacias estudadas (tamanho da bacia, estrutura institucional,
diferencas entre as crises, temporalidade e acesso aos atores).

Apesar das adversidades enfrentadas, a possibilidade de ter
uma equipe multi e interdisciplinar, proporcionou grandes
aprendizados para os pesquisadores, incentivando o olhar
para outras dreas do conhecimento e auxiliando na inte-
gracao dos saberes entre pesquisadores e atores territoriais
a partir de uma perspectiva transdisciplinar que favoreca
aprendizados e transformacdes na governanca da dgua nes-
sas bacias.
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sultados positivos debido al esfuerzo de los investigadores en
mantener el equipo alineado y con la mirada atenta a las parti-
cularidades de cada lugar. Trabajos como éste son importantes
pues permiten ver diferentes contextos politicos y territoriales
de cada pais, asi como sus estructuras institucionales y las to-
mas de decisién que incentivan avances en la gestién y gober-
nanza de cuencas hidrograficas. Como beneficio, ademas de
articulos y capitulos de libros publicados, hubo oportunidades
de integracion entre actores de las cuencas, en instancias de
intercambio y discusion a partir de resultados que surgieron
de la codificacion y andlisis de las entrevistas, asi como tam-
bién en los eventos virtuales posteriores.

Uno de los desafios enfrentados se relaciona con las lenguas
maternas entre los investigadores, lo que exigi6é atencién y
cuidado con errores de interpretacién, principalmente en los
procesos de nivelacién conceptual del equipo, creacién del
manual de cédigos y codificaciéon de las entrevistas. A pesar
de las adversidades enfrentadas, la posibilidad de tener un
equipo multi e interdisciplinar, proporcioné grandes aprendi-
zajes a los investigadores, incentivando la mirada a otras dreas
del conocimiento y contribuyendo con la integracion de los
saberes entre investigadores y actores territoriales a partir de
una perspectiva transdisciplinar que favorezca aprendizajes y
transformaciones en la gobernanza del agua en esas cuencas.
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o longo da ultima década, diferentes localidades

de Brasil, Uruguai e Argentina atravessaram,

cada uma a sua maneira, crises de gestao e abas-

tecimento de recursos hidricos, o que levaram a

uma série de acoes visando a garantia do acesso
a populacdo das dreas atingidas de forma adequada, dentro
de uma série de desafios impostos pelos quadros que se im-
puseram, seja por problemas de escassez, seja pela qualidade
da dgua.

Anos depois, muitos desses locais se véem novamente frente
a desafios relacionados ao abastecimento de dgua. Diante des-
ses cendrios, a governanga da dgua ganha ainda mais impor-
tancia. Por isso, conversamos com atores envolvidos nessas
acOes tanto no Brasil quanto na Argentina e no Uruguai para
refletir sobre as licoes aprendidas nesse periodo, a capacidade
de antecipacao a crises futuras e as perspectivas para o que se
avizinha.

Os atores entrevistados foram: Alexandra Faccioli Martins,
promotora do Ministério Publico de Sdo Paulo e membro
do Grupo de Atuacao Especial de Defesa do Meio Ambiente
(Bacias PCJ - Brasil); Milton Junyent, engenheiro hidraulico
e civil, chefe do departamento de servico sanitdrio da Coope-
rativa Limitada de Provision de Servicios Publicos y Vivienda
de Puerto Madryn (Bacia do Baixo Chubut - Argentina); e Luis
Reolon, engenheiro civil e diretor de avaliacao de qualidade
na Direcdo Nacional de Meio Ambiente (Bacia Laguna del
Sauce - Uruguai).
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lo largo de la ultima década, diferentes localida-

des de Brasil, Uruguay y Argentina atravesaron,

cada una a su manera, crisis de gestion y abas-

tecimiento de recursos hidricos, lo que llevé a

una serie de acciones con vistas a la garantia del
acceso a la poblacién de las dreas afectadas, de forma ade-
cuada, como parte de una serie de desafios impuestos por las
circunstancias que se presentaron, tanto por problemas de es-
casez como por la calidad del agua.

Afios mas tarde, muchos de esos lugares se ven nuevamen-
te frente a desafios relacionados al abastecimiento de agua.
Delante de esos escenarios, la gobernanza del agua gana aun
mads importancia. Por ello, conversamos con actores involu-
crados en esas acciones, tanto en Brasil como en Argentina y
Uruguay, para reflexionar sobre las lecciones aprendidas en
ese periodo, la capacidad de adelantarse a futuras crisis y las
perspectivas de lo que se avecina.

Los actores entrevistados fueron: Alexandra Faccioli Martins,
promotora del Ministerio Publico de San Pablo y miembro del
Grupo de Actuaciéon Especial en Defensa del Medio Ambiente
(Cuencas PCJ - Brasil); Milton Junyent, ingeniero hidraulico y
civil, jefe del departamento de servicio sanitario de la Coope-
rativa Limitada de Provisién de Servicios Publicos y Vivienda
de Puerto Madryn (Cuenca del Rio Chubut - Argentina); y Luis
Reolon, ingeniero civil y director de evaluacion de calidad de
la Direccién Nacional de Medio Ambiente (Cuenca Laguna del
Sauce - Uruguay).



Promotora* do Ministério Publico de Sdao Paulo e membro do Grupo de
Atuacao Especial de Defesa do Meio Ambiente (GAEMA)

Quais foram as licoes aprendidas a partir das cri-
ses? Vocé entende que a partir desses aprendiza-
dos agora ¢ possivel lidar melhor com possiveis
crises futuras?

Eu acredito que algumas licdes foram aprendidas.
Nos tivemos avancos em relacdo a melhoria do moni-
toramento dos recursos hidricos das bacias hidrogréficas,
no compartilhamento de informacoes e talvez em alguns
mecanismos de resposta mais rapidos diante de situagdo
de crise e de articulacdo entre os 6rgaos.

O proprio uso da tecnologia tem sido algo que tem contri-
buido para a melhoria da articulacao entre os érgaos e, de
certa forma, a superar um dos maiores problemas em rela-
¢éo a gestdo dos recursos hidricos - a fragmentacao. O gran-
de problema ¢ a fragmentacdo em relacao as diversas dreas
e aos diversos 6rgaos, pois uns olham a quantidade, outros
a qualidade, e o mesmo com a saude publica.

Outro aspecto que me parece é a consciéncia da popula-
cao e dos orgdos de gestao em geral, quanto a importancia
e o valor da dgua, enquanto bem imprescindivel a todas
as nossas atividades. Entdo é perceptivel na agenda didria,
seja dos meios de comunicagdo, seja da propria agenda
politica, a énfase na melhoria e a preocupacao com a dgua
para o nosso futuro.

A percepcdo em relacao as mudancas climaticas, vem
avancando, e acredito que essas mudancas vém a medida
que a populacdo cobra muito em termos de melhoria das
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Promotora* del Ministerio Publico de San Pablo y miembro del Grupo
de Actuacion Especial en Defensa del Medio Ambiente (GAEMA)

¢Cudles fueron las lecciones aprendidas a partir
de las crisis? ;Usted entiende que con los nuevos
aprendizajes, serdn capaces de lidiar mejor con
\ posibles crisis futuras?

Creo que algunas lecciones han sido aprendidas.
Nosotros tuvimos avances con relacién a la mejora del

monitoreo de los recursos hidricos de las cuencas hidro-
graficas, en el compartido de informaciones y, quizas, en al-
gunos mecanismos de respuesta, ahora mas rapidos frente
a la situacién de crisis y de articulacién entre los érganos/
instituciones.

El propio uso de la tecnologia viene contribuyendo para la
mejora de la articulaciéon entre los 6rganos y, de alguna for-
ma, a superar unos de los mayores problemas relacionados
a la gestién de los recursos hidricos - la fragmentacién. El
gran problema es la fragmentacién con relacion a las di-
versas dreas y a los diversos érganos, una vez que unos mi-
ran la cantidad, otros la calidad, lo que también pasa con
la salud publica.

Otro aspecto que me parece importante es la concientiza-
cion de la poblacion y de los érganos de gestion en gene-
ral, cuanto a la importancia y el valor del agua como bien
imprescindible a todas nuestras actividades. Se percibe en

*En Argentina, el puesto equivale al de Procuradora General del Ministe-
rio Publico Fiscal. En Uruguay, la correspondencia es con el de Fiscal de
la Fiscalia General de la Nacion.



politicas publicas no tocante a gestdo da dgua.

As pessoas tém se preocupado com a qualidade da dgua que
consomem, sua proveniéncia, a qualidade do tratamento, se
contém agrotoxico, enfim... se é dgua boa de beber, como a
gente costuma dizer.

Como vocé enxerga a capacidade de antecipa¢do a uma crise
futura? A partir dos indicadores jd tem o potencial para evitar
o0 agravamento de uma crise tdo grave quanto a que a gente jd
experienciou?

Parece-me que mecanismos existem, mas o importante é sa-
ber o melhor indicador a ser utilizado nas decisées que sdo
tomadas e sua abrangéncia. Algo bastante preocupante, por
exemplo, é que nao temos uma uniformidade em relagdo aos
indicadores de criticidade hidrica, ou seja, como e a partir
de qual situacdo devem ser definidas medidas de restricdo de
Uso, OU mesmo passar a prevalecer os usos prioritarios, em
detrimento dos usos multiplos em geral.

Portanto, alguns mecanismos de gestao de conflitos ainda
sdo necessarios na medida em que a tendéncia é a ocorréncia
de novas anomalias climaticas, com a reducdo de vazdes e
riscos a populacao em termos de crise de abastecimento e até
mesmo de energia elétrica. Por isso, ha a necessidade de defi-
nicdo de indicadores e metodologias que garantam a tomada
de decisdes efetivas para a prevencdo dessas consequéncias.

Ao abordar o tema da seguranca hidrica, a dimensdo humana
¢ a principal. Entretanto, precisamos também levar em con-
sideracdo as demais dimensodes: a econdémica, a ecossistémi-
ca e a resiliéncia.

O préprio plano nacional de seguranca hidrica apresenta
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la agenda diaria, tanto de los medios de comunicacién, como
de la propia agenda politica, el énfasis dado a la necesidad de
mejora del aguay a la preocupacion a ella relacionada en nues-
tro futuro.

La percepcién en relacion con el cambio climdtico avanza y
creo que tales mudanzas vienen en la medida que la poblacion
cobra més en términos de mejora de las politicas publicas de
gestion del agua.

Las personas andan preocupadas con la calidad del agua que
consumen, de dénde proviene, la calidad del tratamiento de
la misma, si contiene agrotéxico, en resumen...si el agua es
“buena para beberse”, como solemos decir.

Me parece que mecanismos existen, pero lo importante es
saber cudl indicador es utilizado en las decisiones que son
tomadas y su alcance. Algo bastante preocupante es que no
tenemos una uniformidad en relacién a los indicadores de cri-
ticidad hidrica, es decir, como y a partir de qué situacion de-
ben ser definidas medidas de restriccién de uso o, incluso, de
prevalencia de los usos prioritarios, en detrimento de los usos
multiples en general.

Por lo tanto, algunos mecanismos de gestion de conflictos aun
son necesarios en la medida en que la tendencia es tener més
anomalias climaticas. También son necesarios otros de reduc-
cion de pérdidas e, incluso, de riesgo a la poblacion relacio-



uma preocupacao bastante grande em relacao ao aumento da
resiliéncia, e quais seriam as medidas necessarias para garan-
tir efetivamente o aumento da disponibilidade hidrica.

No entanto, entendo que a dimensdo humana, inclusive no
que diz respeito a qualidade da dgua, sdo varidveis que ain-
da demandam muita atencdo em termos de atendimento em
situacOes de crise, uma vez que nem sempre tem acontecido.

Aproveitando esse gancho e sua participacdo no GovernAgua,
vocé percebe que os aprendizados provenientes da colaboragcdo
com o projeto contribuiram de alguma forma?

A internalizacdo do conceito de governanca e a adocado de me-
canismos de gestao de risco, de forma antecipada, constituem
processos que demandam debates e esforcos constantes. Eu
costumo dizer que existe um grande abismo entre a conscién-
cia e a implementacdo das acdes necessdrias. Hoje vejo que
existe uma consciéncia mais robusta. Entretanto, nas institui-
¢oOes, a mudanca nao é tdo simples, principalmente na atuacao,
na forma de compartilhar informacoes e dar mais transparén-
cia e amplo acesso publico, inclusive quanto a participacdo na
tomada de decisdes. E um processo que ainda demanda esfor-
cos de todos os atores envolvidos.

A academia tem um papel muito importante nesse sentido, de
contribuir com a pesquisa e com a difusao dessas mudancas.
Conversando recentemente com um pesquisador, ele disse “o
que mais nés temos na academia sdo indicadores, de varios ti-
pos”. Entretanto, a questdo que se coloca é como a ciéncia e os
debates sdo incorporados nas politicas publicas. Isto demanda
um processo continuo de participacdo, que abrange desde a
necessidade de facilitar o acesso as informacoes, assim como a
necessidade da sociedade civil atuar de uma forma mais ativa
nos espacos existentes.
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nados a una crisis de abastecimiento, inclusive de una crisis
de energia eléctrica. Lo expuesto demanda indicadores que
aseguren tomadas de decisiones efectivas para la prevenciéon
de esas consecuencias.

Al abordar el tema de la seguridad hidrica, la cuestién mas
relevante es la dimensiéon humana. Sin embargo, precisamos
igualmente considerar la cuestiéon econdémica, y sobre todo,
las dimensiones ecosistémicas y de resiliencia.

El propio plan nacional de seguridad hidrica presenta una
gran preocupacion con relacién al aumento de la resiliencia,
y a cudles serfan las medidas necesarias para asegurar, efec-
tivamente, el aumento de la disponibilidad hidrica. Entiendo
que la dimensiéon humana y de la calidad del agua son va-
riables que demandan mucha més atencién en términos de
atencidn en situaciones de crisis.

La internalizacion del concepto de gobernanza y de la adop-
cién de mecanismos de gestiéon de riesgo de forma anticipada
constituyen procesos que demandan mucho mas debate. Y lo
que digo, existe un gran espacio, un gran abismo, entre la
toma de conciencia y la implementacién de las acciones. Hoy
Veo que existe una concientizacién mas robusta. Sin embargo,
en las instituciones, el cambio no es tan sencillo, principal-
mente en su actuar, en la forma de compartir informaciones
y dar mas transparencia y amplio acceso publico, inclusive
en cuanto a la participacion en la toma de decisiones. Es un
proceso que demanda esfuerzos de todos esos actores que, de
hecho, vienen contribuyendo.



Como vocé mencionou, os indicadores sdo muitos, mas ndo es-
tdo padronizados e tudo ainda é muito obscuro, qual é a melhor
metodologia, como ela ¢ implementada?

Reconhecer uma crise traz uma série de beneficios no sentido
de tornar mais equitativa a distribuicdo dos 6nus. Por exem-
plo: o rodizio ndo atinge a todos da mesma forma.

A crise sempre atinge pessoas de formas diferentes, assim
como os diferentes segmentos da populacdo. Medidas de ra-
cionamento exigem que o poder publico garanta o acesso a
agua a todos, definindo adequadamente os critérios e garan-
tindo sua qualidade. Demanda, ainda, um plano de comunica-
cdo, a oferta de dgua por métodos alternativos, inclusive cami-
nhdo-pipa para as populacoes mais vulneraveis que ndo tém
acesso aos servicos publicos essenciais. Ja temos municipios
que estdo em regime de rodizio hd bastante tempo. Trata-se,
na verdade, de “racionamento”. No entanto, admite-se a pala-
vra “rodizio”, “reducdo de pressdo”, mas o poder publico nao
usa a palavra “racionamento”, que parece ser vista como uma
“heresia" hidrica. Mas de fato sabemos que isto acontece em
muitas situacgoes.

A transparéncia é muito importante e necessaria para avancar
na articulacao e no estimulo a participacao da sociedade civil
e para o fortalecimento da governanca. Acredito que sé existe
governanca com conflanga entre os atores. Tiramos essa licdo
da crise da 2014/15.

Hoje temos diversos painéis dando conta da situacao dos re-
servatérios, apresentando de forma mais amigével esses dados
assim como os de vazdo dos rios, o que facilita o acesso das
pessoas. A propria imprensa acompanha o que estd aconte-
cendo nesses reservatérios, o regime de chuvas, as previsoes
climatolégicas etc. Sao temas que até 5 anos atrds ndo eram
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La academia tiene un rol muy importante en ese sentido, de
contribuir con la investigacién. Conversando recientemente
con un investigador, me ha dicho “lo que méas tenemos en la
academia son indicadores, de varios tipos”. Entretanto, la cues-
tién que aqui se plantea es la de como la ciencia y los debates
son incorporados en las politicas publicas. Esto demanda un
proceso continuado de participacion, que va desde la necesi-
dad de facilitar el acceso a las informaciones, bien como la
necesidad de la sociedad civil actuar de una forma mas activa
en los espacios pre existentes.

Es aquello: reducir la otorga de captacion o decretar una medida
de racionamiento. ;Cuél es el limite? ;Es cuando existe el riesgo
del abastecimiento o cuando ya existe un riesgo para el ecosis-
tema? Y lo que vemos es que la variable del ecosistema no exis-
te. Tanto que, a ver, las pérdidas en momentos de crisis llegaron
a casi cero en varios trechos, ;verdad? Como medida extrema,
eso solo pasa cuando estamos al borde de un colapso, lo que es
coherente, por ejemplo, con lo que ustedes abordan en términos
de gestién de riesgo, de adopcion de medidas anticipadas.

Reconocer una crisis trae una serie de beneficios en el sentido
de tornar mads equitativa la distribucién de los costos. Como
ejemplo, el abastecimiento intermitente no alcanza a todos de
la misma forma. con lo que, la crisis siempre alcanza a las per-
sonas de diferentes maneras, bien como a diferentes segmen-
tos de la poblacién. Medidas de racionamiento demandan que
el poder publico asegure el acceso al agua a todos, definiendo
adecuadamente los criterios y garantizando la calidad. Eso de-
manda un plan de comunicacién, demanda la oferta de agua
por medios alternativos, incluyendo el uso de camién cisterna



abordados. Apesar desses avancos, ainda temos que pér muito
a prova a eficiéncia da gestdo, sem desconsiderar que a impor-
tancia do planejamento.

Este projeto também teve um papel importante nas discussoes
das medidas de segurancga, contingéncia e emergéncia, inclusi-
ve de gestdo de risco, assim como sobre a governanca.

Foram disseminadas neste projeto muitas questoes de extrema
relevancia, no sentido de consolidar esses conceitos e de ndo
deixar as crises esquecidas.

Acho que o papel da academia é muito importante nesse sen-
tido, pois se trata de um espaco neutro, em que todos os atores
falam de uma forma muito mais aberta e até mesmo diante das
fragilidades e controvérsias, se busca construir um caminho
comum.

Se pudesse propor solucdes para melhorar a resiliéncia da dgua
frente as crises, quais seriam?

Vou apenas reforcar alguns aspectos. Um dos grandes desa-
fios é a melhoria e a maior integracao das politicas ptblicas
de saneamento bdsico, de uso e ocupacgao do solo, de recursos
hidricos, de meio ambiente e de satide, bem como a adocdo de
meios de maior interacdo entre os diversos niveis de gestao:
municipal, regional, estadual e federal.

Para que ocorra a melhoria das politicas publicas ¢ também
imprescindivel que haja uma integracao do planejamento. Os
planos devem ser coerentes e dialogar entre si, porque sendo
fica muito dificil a gestao e a fiscalizacdo. Refor¢o também a
importancia da melhoria da gestao de risco, de forma a possi-
bilitar a antecipacdo de medidas necessdrias que previnam de-
terminadas consequéncias, sobretudo em situacdes de crises.
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para las poblaciones mds vulnerables que no tienen acceso a
los servicios publicos esenciales. Ya tenemos municipios que
estdn en régimen de rotacién hace bastante tiempo. Se trata,
si, de “racionamiento”. Se admite el uso de las expresiones ro-
tacién, reduccién de presién, pero el poder publico no usa la
palabra racionamiento, entendido como una herejia hidrica.
Pero, de hecho, sabemos que esto ocurre en muchas situacio-
nes.

La transparencia es muy importante y necesaria para avanzar
en la articulacién y estimulo a la participacién de la sociedad
civil para el fortalecimiento de la gobernanza. Creo que sélo
hay gobernanza con confianza entre los actores. Sacamos esa
leccién de la crisis de 2014/15, y hoy tenemos diversos paneles
que plasman la situacién de los reservorios, presentando de
forma mads amigable los datos de esos reservorios, del caudal
de los rios, lo que le facilita a las personas el acceso, la prensa
igualmente puede acompariar lo que pasa, como también el ré-
gimen de lluvias y las previsiones climatolégicas. Sin embargo,
tenemos que poner muy a prueba la eficiencia de la gestién.

Y lo mds importante, en realidad, es el planeamiento. Son
temas que hace cinco afios no los abordaban. Este proyecto
ha tenido un papel importante en las discusiones de las me-
didas de seguridad, contingencia, urgencia, incluso el tema
del riesgo, el pedido de adelanto de la definicién de esos me-
canismos de gestion de crisis, ademads de la cuestion de la
gobernanza. Tales discusiones en el dmbito del proyecto di-
fundieron temas muy relevantes, en la perspectiva de conso-
lidar esos conceptos, de no olvidarse las cosas.

Pienso que el rol de la academia es muy importante pues es
un espacio neutro en que todos los actores hablan de forma
mucho mas abierta, incluso al debatir las fragilidades, se
busca construir un camino comun.



Olhando justamente para essa realidade, e parafraseando o
professor Pedro Jacobi, vivemos uma “emergéncia climatica”.
Janao estamos no quadro de mudancas, mas sim de emergén-
cias que nos desafiam e exigem medidas que sejam imediatas
para que possamos ampliar a agdes preventivas.

Como ultimo ponto destaco a importancia do fortalecimento
dos Comités de Bacias que representam o principal espaco de
participacao, que possibilita a gestdo democratica, descentra-
lizada e participativa dos recursos hidricos. E sobretudo nos
Comités que se da a possibilidade de uma atuacao mais pro-
xima do territério com os diversos setores dialogando e bus-
cando caminhos. Embora tenhamos uma experiéncia positi-
va em relacdo aos comités, entendo que todos ainda precisam
ser melhor utilizados e fortalecidos.
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Si pudiera proponer soluciones para mejorar la resiliencia del
agua frente a las crisis, jcudles serian?

Voy a reforzar algunos aspectos. Uno de los grandes desafios
es una mejora y mayor integraciéon de las politicas publicas
de saneamiento bdsico, de uso y ocupacién del suelo, de los
recursos hidricos, del medio ambiente y de salud; ademas de
desarrollar medios para una mayor integracion entre los nive-
les municipal, regional, estadual y el propio federal. Para que
ocurra una mejora de las politicas publicas es igualmente im-
prescindible que haya una integracién del planeamiento.

Los planes que componen las politicas publicas deben ser
coherentes y dialogar entre si. De lo contrario, es muy dificil
pensar en planificaciones poco coherentes. Recalco también
la importancia de la mejora de la gestién de riesgo, de modo a
posibilitar la anticipacién de medidas necesarias que preven-
gan determinadas consecuencias, sobre todo en situaciones de
crisis, mirando justamente hacia esa realidad - parafraseando
al profesor Pedro Roberto Jacobi, de vivir una “emergencia cli-
matica’, una vez que no estamos en el contexto de cambios y si,
de las urgencias que nos desafian y exigen acciones inmedia-
tas para, luego, poder ampliar las acciones preventivas.

Como ultimo punto, recalco la importancia del fortalecimiento
de los comités, que representan un gran espacio de participa-
cién, lo que posibilita una gestiéon democratica, descentraliza-
day participativa. Con los comités, existe la posibilidad de una
actuacién mads cercana al territorio con los diversos sectores
dialogando y buscando caminos. Aunque existe una experien-
cia positiva con relacion a los comités, entiendo que deben ser
mejor utilizados y fortalecidos.



Engenheiro hidraulico e civil, chefe do departamento de servigo sani-
tario da Cooperativa Limitada de Provision de Servicios Publicos y
Vivienda de Puerto Madryn (Chubut, Argentina)

Quais foram as licoes aprendidas a partir da cri-
se? Vocé entende que a partir desses aprendiza-
dos agora ¢ possivel lidar melhor com possiveis
crises futuras?

Bom, a resposta serda muito particular, do meu pon-
to de vista. Nao se aproveitou a crise para realizar uma
aprendizagem, porque embora se atuou no momento de
crise, tudo o que se viveu nao se documentou de forma
adequada. Aconteceu que fragmentos da crise ficaram com
as pessoas que atuaram nesse momento e o que se viu foi
que durante a crise o governo provincial mobilizou todos os
atores envolvidos nos servicos de dgua fundamentalmente,
porque os servicos foram afetados.

Depois da crise, essa experiéncia ndo foi capitalizada. Pode-
ria ter sido melhor, do meu ponto de vista. Algumas coisas
positivas ficaram. Foram criados espacos alternativos. Na
provincia de Chubut, para o recurso hidrico em particular,
no Rio Chubut, existe um comité de bacia. Na crise, o co-
mité da bacia falhou, porque muitos recursos ndo foram
administrados corretamente, mas depois da crise surgiram
espacos alternativos de colaboracdo entre os atores.

Os outros, em particular, pois eu represento a parte dos
servicos publicos, comegamos a ter muito contato com o
pessoal do CONICET (Conselho Nacional de Investigagoes
Cientificas e Técnicas), com o pessoal do INTA (Instituto
Nacional de Tecnologia Agricola), com o pessoal da Univer-
sidade, que sdo os assessores técnicos do comité de bacia e
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Ingeniero hidrdulico y civil, jefe del departamento de servicio sanita-
rio de la Cooperativa Limitada de Provisidon de Servicios Piblicos y
Vivienda de Puerto Madryn (Chubut, Argentina)

¢Cuales fueron las lecciones aprendidas a partir

de las crisis? ;Usted entiende que con los nuevos

aprendizajes, serdn capaces de lidiar mejor con
posibles crisis futuras?

Bueno, la respuesta serd muy particular, desde mi

punto de vista. No se sac6 provecho a la crisis para el
aprendizaje porque aunque se actud en el momento de
crisis, todo lo que se vivié no se document6 de forma ade-
cuada. Lo que ha pasado es que fragmentos de la crisis se
quedaron con las personas que actuaron en aquel momen-
to y lo que vié fue que mientras durd la crisis, el gobierno
provincial movilizé a todos los actores involucrados en los
servicios de agua, fundamentalmente, porque estos no fue-
ron afectados.

Tras la crisis, esa experiencia no fue capitalizada. Habria
sido mejor, segiin mi punto de vista. Algunas cosas positi-
vas quedaron. Se crearon espacios alternativos. En la pro-
vincia de Chubut, para el recurso hidrico en particular, en
el Rio Chubut, existe un comité de la cuenca. En la crisis,
dicho comité ha fallado, porque muchos recursos no han
sido administrados correctamente, pero tras la crisis sur-
gieron espacios alternativos de colaboracién entre los ac-
tores.

Los demds, especialmente, pues represento el segmento de
los servicios publicos, comenzamos a tener mucho contac-
to con el personal del CONICET (Consejo Nacional de In-
vestigaciones Cientificas y Técnicas), con los del INTA (Ins-



se desenvolveram iniciativas muito interessantes e espacos de
discussdo muito positivos. Entretanto, considero que o gover-
no que maneja a dgua nao aproveitou tudo que a crise gerou
em termos de inovacao na governanga.

Esses grupos se formaram durante o contexto de crise e eles per-
manecem se reunindo? Ou se reuniram apenas durante a crise e
agora ndo se encontram mais?

Sim, esses grupos criados durante a crise seguem funcionan-
do. Geralmente aqui na Patagénia as distancias sdo grandes,
mas seguem funcionando principalmente através de grupos
de WhatsApp. Isso gerou um movimento importante, am-
pliando as opinides destes grupos. Tanto assim que o comité
de bacia do Rio Chubut ndo se reunia desde 2018. E entre os
pontos relevantes a serem tratados nessa reunido esta a cri-
se de 2017 que ficou para trds, mas agora estamos esperando
uma futura crise devido a seca. E um problema sério que esté
nos afetando neste momento e serd levado ao comité de bacia.

Esses grupos e reunioes chegam a ter influéncia nos comités de
bacias?

Tém sim, pois a formacgdo do comité de bacia é muito demo-
cratica. De fato, o manejo do recurso é hierdrquico e centra-
lizado nas maos do administrador da provincia. Entretanto
neste grupo que foi formado participam representantes da
Universidade Nacional da Patagénia, da Universidade Tec-
noldgica Nacional, gente do INTA, do Centro Nacional Pata-
gonico, que representa o CONICET, e sdo opinides muito rele-
vantes. E o que pareciam previsdes do passado, do que estava
por vir, hoje estdo se cumprindo. Quanto a seca que estd se
avizinhando na nossa regido, no CONICET/Centro Nacional
Patagénico tem pesquisadores desenvolvendo cenarios, pois
sdo opinides importantes com muita validade e que pesam.
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tituto Nacional de Tecnologia Agricola), con los cientificos de
la Universidad - que son los asesores técnicos del comité de
la cuenca - y entre todos, se han desarrollado iniciativas muy
interesantes y espacios de discusién muy positivos. Sin embar-
go, considero que la gobernanza del agua no le sacé provecho
a todo lo que la crisis ha generado en términos de innovacion
en la gobernanza.

Si, esos grupos creados durante la crisis siguen funcionando.
Generalmente acd, en Patagonia, donde las distancias son
grandes, su funcionamiento se da, sobre todo, a través de gru-
pos de WhatsApp. Tal dindmica ha generado un movimiento
importante, ampliando la expresién de opiniones en esos gru-
pos. Tanto es asi que el comité de la cuenca Rio Chubut no
se reunia desde 2018. Entre los puntos relevantes abordados
en esa reunién estd la crisis de 2017 que quedo hacia atrés,
sin embargo, ahora, esperamos una futura crisis debido a la
sequia. Es un problema grave que nos esté afectando en este
momento y serd llevado al comité de la cuenca.

Si, influyen, pues la formacion del comité de la cuenca es muy
democratica. De hecho, el manejo del recurso es jerdrquico y
centralizado en las manos del administrador de la provincia.
Sin embargo, en este grupo participan representantes de la
Universidad Nacional de la Patagonia, de la Universidad Tec-
nolodgica Nacional, gente del INTA, del Centro Nacional Pata-
gonico, que representa el CONICET, y constituyen opiniones
muy relevantes. Lo que en principio, se parecian a previsiones
del pasado de lo que estaba por venir, hoy se van cumplien-



Como vocé avalia a capacidade de antecipacdo para futuras cri-
ses, considerando que hd conhecimento técnico, mas depende dos
governantes para evitar as crises?

Em particular, sou muito pouco otimista, porque as ferra-
mentas estdo ao alcance dos funciondrios que controlam os
recursos hidricos na provincia e até o dia de hoje, com toda a
informacao disponivel e a presenca dos assessores técnicos do
comité de bacia, ndo foi tomada nenhuma decisdo. Hoje exis-
te mais pressdo e isso é importante para mobilizar. Por isso,
quando comecamos a entrevista eu dizia que com a crise de
2017 ndo aprendemos nada. Tomamos consciéncia de algumas
coisas, mas lamentavelmente, sou muito pessimista, € minha
forma de ver, nada melhorou nesse aspecto.

Houve aprendizados promovidos pelos intercimbios dentro do
GovernAgua e como esses aprendizados podem contribuir para
melhorar a capacidade de antecipa¢do em futuras crises?

Houve muitas melhorias, principalmente nos espacos alterna-
tivos, pois hd mais comunicacdo entre as companhias de dgua
e muita cooperacgdo entre os 6rgaos técnicos que Nos assesso-
ram. Foram desenvolvidas tecnologias locais, porque na Pata-
gonia estamos muito afastados dos centros tecnoldgicos, como
¢ o caso de uma rede de alerta em que desenvolveu o pessoal
da Federacdo de Cooperativas, técnicos e pessoal da Universi-
dade Tecnolégica Nacional, da Universidade da Patagdnia. Se
montou uma rede que adverte em diferentes pontos do rio a
turbidez quando se produzem chuvas. Melhorou-se muito nes-
ses aspectos, mas é preocupante ainda o papel das autoridades
provinciais, com respeito aos recursos hidricos pois ainda exis-
te uma falta de controle importante e muita desinformacao.

Vivemos praticamente em um deserto, onde as precipitacoes
representam menos de 200 milimetros por ano. Dependemos
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do. Con relacion a la sequia que se avecina en nuestra region,
desde el CONICET/Centro Nacional Patagénico, hay cientifi-
cos estimando escenarios posibles. Tales desarrollos son opi-
niones validas y de un peso importante.

¢Como evalia la capacidad de anticipacion frente a futuras
crisis considerando la existencia de conocimiento técnico, pero
dependiente de los gobernantes para evitar las crisis?

Particularmente, soy muy poco optimista porque las herra-
mientas estdn al alcance de los funcionarios que controlan
los recursos hidricos en la provincia y, hasta el dia de hoy, con
toda la informacién disponible y la presencia de los asesores
técnicos del comité de la cuenca, no ha sido tomada ningu-
na decisién. Actualmente hay mas presién y eso es muy im-
portante en la movilizacién. Teniendo eso presente es que al
principio de la entrevista decfa que no habfamos aprendido
nada de las crisis de 2017. Nos hemos concienciado de algu-
nas cosas pero, lamentablemente, soy muy pesimista, es mi
forma de verlo, nada ha mejorado en ese aspecto.

¢Hubo aprendizajes promovidos por los intercambios dentro del
GovernAgua? ;Como esos aprendizajes pueden contribuir para
mejorar la capacidad de anticipacion frente a futuras crisis?

Hubo muchas mejoras, especialmente en los espacios alter-
nativos, en donde, actualmente, hay mds comunicacion entre
las compafifas de agua y mucha cooperacién entre los érga-
nos técnicos que nos asesoran. Fueron desarrolladas tecno-
logias locales porque en Patagonia estamos muy alejados de
los centros tecnoldgicos. Una de ellas es una red de alerta de-
sarrollada por el personal de la Federacién de Cooperativas,
ademads de técnicos de la Universidad Tecnoldgica Nacional y
de la Universidade de Patagonia. Se armé una red que advier-
te, en diferentes puntos del rio, su turbidez cuando se produ-



da subsisténcia do Rio Chubut. E o que os governantes nao
compreendem porque veem apenas o lado econémico € que
se trata de um sistema ecoldgico muito sensivel e fragil e que
precisa ser bem monitorado e cuidado. Acredito que o traba-
lho destes grupos nesses espacos alternativos esta ampliando
o conhecimento publico, e isso € algo alentador.

Se vocé pudesse propor solugdes para melhor a resiliéncia da
dgua frente as crises, quais seriam?

O que sempre dizemos é que ndo se defende o que nao se co-
nhece. Essa é uma das ideias que estamos gerenciando entre
alguns profissionais, com vistas a montar um centro de in-
terpretacdo do Rio Chubut que mostre, nao do ponto de vista
econdmico, mas do ponto de vista do sistema ecoldgico, da
importancia que tem de cuidar do Rio Chubut, por causa da
modifica¢es ocorridas ao longo do tempo. Nessa area da Pa-
tagbnia em que estamos e que foi povoada hé 650 anos atras,
o rio se auto regulava, mas hoje em dia estd regulado por uma
represa e esta mudando totalmente seu aspecto, sua morfolo-
gia. Porém hd muitos estudos realizados sobre o rio, que estdo
compartimentados em diferentes institui¢des. E para que se
possa concentrar toda essa informacao é importante a exis-
téncia desse centro de interpretacao, e que tenha uma funcao
de dialogar com a sociedade. Dependemos de forma absoluta
para nossa subsisténcia do rio, e portanto se ndo o cuidarmos,
vamos ter que arcar com as consequéncias. Entdo a ideia é de
apresentar para a sociedade, para que se conhecam melhor os
problemas e as solugdes e isto estimule uma cultura de defesa
deste recurso natural.
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cen lluvias. Se ha mejorado mucho en esos aspectos, pero lo
preocupante, todavia, es el rol de las autoridades provinciales
respecto a los recursos hidricos pues atn existe una falta de
control importante y mucha desinformacion.

Vivimos practicamente en un desierto, en donde las precipita-
ciones representan menos de 200 milimetros por afio. Depen-
demos de la subsistencia del Rio Chubut. Y lo que los gober-
nantes no comprenden, porque ven sélo el lado econémico,
es que se trata de un sistema ecologico muy sensible y fragil,
que debe ser bien monitoreado y cuidado. Creo que el trabajo
de esos grupos en los espacios alternativos esta ampliando el
conocimiento publico, y eso es algo alentador.

Lo que siempre decimos es que no se defiende lo que no se
conoce. Esa es una de las ideas que estamos gerenciando entre
algunos profesionales, con vistas a armar un centro de inter-
pretacion del Rio Chubut que muestre, no del punto de vista
econdémico, pero del punto de vista del sistema ecolégico, la
importancia de cuidar al Rio Chubut, en funcién de las mo-
dificaciones ocurridas a lo largo del tiempo. En esa éarea de
la Patagonia en que estamos, poblada hace 650 afios, el rio se
auto regulaba, pero actualmente esta regulado por una repre-
sa y viene cambiando totalmente su aspecto, su morfologia.
Sin embargo, hay muchos estudios realizados sobre el rio, que
estdn compartimentados en diferentes instituciones. Y para
que se pueda concentrar toda esa informacién, es importan-
te la existencia de un centro de interpretacién, que ademas,
tenga la funcién de dialogar con la sociedad. Dependemos del
rio para nuestra subsistencia de forma absoluta, con lo cual, si
no lo cuidamos, vamos a tener que bancar las consecuencias.
Por lo tanto, la idea es presentar la situacion a la sociedad,



Engenheiro civil e diretor de avaliagdo de qualidade na Direcao
Nacional de Qualidade e Avaliacdo Ambiental, Ministério de
Ambiente (Uruguai)

Quais foram as licoes aprendidas a partir das cri-
ses? Vocé entende que a partir desses aprendizados
agora é possivel lidar melhor com possiveis crises
futuras?

As licoes aprendidas foram muitas. A primeira, eu diria, é
que a crise foi uma motivacdo para a mudanca. Foi uma crise
importante, mas ndo muito perigosa, porque o que a causou
foi o efeito da mudanca de gosto e odor em dgua potavel. Nao
tinha risco, ndo tinha perigo, mas causou muito impacto na
populacdo. Isso no Uruguai nao é muito comum. Em geral a
agua potavel é um bem muito valorizado e sempre estd em
boas condicoes. Mas ja que aconteceu esse problema, criou-
-se uma oportunidade. A situacao ambiental da Laguna del
Sauce jd era ruim e vinha piorando. Se buscou solugoes para
melhora-la, ndo havia esse entendimento pelas autoridades,
inclusive da populacao em geral.

A chegada da crise movimentou e mobilizou avancos para
melhorar e proteger a Laguna del Sauce. Isso foi a coisa mais
importante que a crise trouxe. Mais tarde, gerou trabalhos
técnicos especificos e também um esforco interinstitucional
entre as instituicdes publicas e usudrios para promover me-
lhoras. Isto gerou um trabalho coordenado entre o Ministé-
rio do Ambiente, entre o organismo nacional de dgua pota-
vel, que é o OSE (Obras Sanitarias del Estado), o Ministério de
Pecudria, que é o ministério de uso do solo mas também da
intendéncia de Maldonado, que é onde se organiza o governo
territorial de onde estd a Laguna del Sauce.

Houve muito mais proximidade e coordenacdo entre esses
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Ingeniero civil y director de evaluacion de calidad de la Direcciéon
Nacional de Calidad y Evaluacion Ambiental, del Ministerio de
Ambiente de Uruguay

Han sido muchas las lecciones aprendidas. La primera, di-
ria, es que la crisis ha sido una motivaciéon para el cambio.
Fue una crisis importante, pero no muy peligrosa, porque lo
que la causo fue el efecto del cambio de gusto y el olor del
agua potable. No habia riesgo, no habia peligro, pero impacto
en la poblacién. Tal hecho en Uruguay no es muy comun. Por
lo general, el agua potable es un bien muy valorado y siempre
en buenas condiciones. Pero ya que nos ha pasado ese pro-
blema, se ha creado una oportunidad. La situacién ambien-
tal de la Laguna del Sauce ya era mala y venia empeorando.
Se buscé soluciones para mejorarla. Desde las autoridades,
bien como entre la poblacién, no habia ese entendimiento.

La llegada de la crisis ha movido y movilizado avances para
mejorar y proteger la Laguna del Sauce. Eso ha sido lo mas
importante que trajo la crisis. Posteriormente, ha generado
trabajos técnicos especificos y un esfuerzo interinstitucional
entre las instituciones publicas y los usuarios para promover
mejoras. De igual manera, también ha generado un trabajo
coordinado entre el Ministerio del Ambiente, el organismo
nacional de agua potable, OSE (Obras Sanitarias del Estado),
el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca - ministerio
encargado por el uso del suelo - asi como de la Intendencia
de Maldonado, responsable por la administracion regional
del territorio en donde estd ubicada la Laguna del Sauce.



organismos. E eu diria que a terceira coisa importante é que os
usuarios ou a sociedade civil pode entender que a participacao
ndo é um jogo de um ator somente. A participacdo também é
importante para que as pessoas compreendam e ajudem a resol-
ver as coisas, porque ali o que precisava ser feito era de resolver
e ndo simplesmente assinalar coisas que eram feitas de forma
inadequada. A sociedade teve que se envolver para ajudar a re-
solver o problema. Eu creio que isso foi muito util. Algo que néo
acontece em outras bacias em que ha comités, onde os vizinhos
somente acompanham com uma atitude de expectativa de as-
sinalamento de coisas que estdo mal, mas ndo se envolvem no
problema e como resolvé-lo. Na Laguna del Sauce a crise moti-
vou que os vizinhos vissem que ha um problema sério que tinha
de ser resolvido entre todos, atores publicos e privados. Porque
o poder publico nao pode ser o ator principal. Precisa ter a par-
ticipacao do conjunto dos atores da sociedade.

A partir destes aprendizados deixados pela crise, como vocé avalia
a capacidade de antecipacdo para evitar futuras crises?

Houve avancos, mas ndo tanto como deveria, como tem acon-
tecido com muitas coisas. Por exemplo, agora temos um moni-
toramento da qualidade de dgua que é feito todas as semanas,
com amostragem semanal e acompanhamento. Isto representa
uma inovacdo, pois antes nao se fazia monitoramento da Lagu-
na. Pouco antes da crise tinhamos comecado com algum moni-
toramento muito simples, mas agora se faz um monitoramento
muito intenso, sobretudo no verdao, quando esses fendmenos
sdo mais acentuados. Temos desenvolvido também as imagens
de satélite, o que permite o acompanhamento sobre o monitora-
mento da evolucao das manchas de cianobactérias.

Por outro lado, o organismo de dgua tem feito melhorias impor-
tantes para atender eventuais novas crises. Para tanto adicionou
carvao ativado e outros insumos na potabilizacao que tornam
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Hubo mucho més proximidad y coordinacién entre esos orga-
nos. Yo diria que el tercer aspecto importante es que los usua-
rios o la sociedad civil pudieron entender que la participacién
no es un juego de sélo un actor. La participacién también es
importante para que las personas comprendan y ayuden a resol-
ver las cosas, porque alli lo que debia ser hecho era solucionarlo
y no simplemente seflalar cosas que eran realizadas de forma
inadecuada. La sociedad tuvo que involucrarse para ayudar a
resolver el problema. Creo que eso fue muy util. Algo que no
ocurre en otras cuencas en donde no hay comités, en las que los
vecinos s6lo acompatian con actitud de expectativa de sefialar lo
que estd mal, pero no se involucran en cémo resolver el proble-
ma. En la Laguna del Sauce, las crisis ha impulsado a los vecinos
a ver que hay un problema serio que deberia ser resuelto entre
todos, actores publicos y privados. Al fin y al cabo, el poder pu-
blico no puede ser el actor principal. Es necesaria la participa-
cion del conjunto de los actores de la sociedad.

Hubo avances, pero no tanto como deberia, como ha pasado con
muchas cosas. Por ejemplo, ahora tenemos un monitoreo de la
calidad del agua realizado semanalmente, con muestreo semanal
y seguimiento. Esto representa una innovacion, pues anterior-
mente no se hacfa monitoreo de la laguna. Poco antes de la crisis
habiamos empezado algin monitoreo muy sencillo, pero ahora
lo hacemos intensamente, sobre todo en verano, cuando esos fe-
némenos son mds acentuados. Hemos estado desarrollando tam-
bién las iméagenes de satélite, lo que permite el seguimiento del
monitoreo de la evolucién de las manchas de cianobactérias.

Porotrolado, OSE lleva haciendo mejorasimportantes para aten-
der eventuales nuevas crisis. Le sumé carbdn activado y otros
insumos a la potabilizacién, lo que le confiere méas seguridad al



mais seguro o processo. S0 avancos, que possibilitaram o sa-
neamento para uma grande parte da populacdo de um assenta-
mento que vive na borda da Laguna. Isso ndo € tanto ferramenta
preventiva, mas foram desenvolvidas a partir dessa crise. Esta
em atividade um plano de agdo que melhorou a situacao, com
0 monitoramento permanente que se faz no verdo, a situacao se
normaliza. Nao sabemos se melhoramos de forma relativamen-
te permanente ou se é ocasional, mas desde a crise (de 2015) ndo
tivemos outra.

Vocé acredita que houve aprendizados a partir dos intercimbios
promovidos pelo projeto GovernAgua e como esses aprendizados
podem contribuir para melhorar a capacidade de antecipacdo em
futuras crises?

Todos os intercambios com pessoas que tém situacoes seme-
lhantes sdo muito importantes. Em todos os lados as crises e as
formas de resolveé-las sdo distintas, e pode se adotar ferramentas
que outros tém utilizado. Precisamos promover muito mais in-
tercambio e comunicacdo na sociedade. Pois em termos comu-
nicativos pouco aprendemos e precisamos avancar muito.

Se pudesse propor solucées para melhorar a resiliéncia da dgua
frente as crises, quais seriam?

Nos temos um plano de acdo que tende a melhorar a qualidade
da dgua, mas também tende a gerar acdes que de alguma manei-
ra promovam o uso sustentavel da bacia e o uso sustentavel da
dgua. Para avancar na resiliéncia se torna necessario fortalecer
instrumentos de ordenamento do territério para reduzir ao ma-
ximo a degradacao da qualidade da dgua. A ordenacao do terri-
tério demanda monitoramento continuado do uso do solo, para
reduzir ao maximo possivel a contaminacao das dguas, e garan-
tir a resiliéncia do sistema e fortalecer a gestdo participativa.
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proceso. Son avances que han posibilitado el saneamiento para
una buena parte de la poblaciéon de un asentamiento que vive
en las margenes de la laguna. No se trata de una herramienta
preventiva en realidad, pero fueron desarrolladas a partir de
esa crisis. Estda en marcha un plan de accion que ha mejorado la
situacién con el monitoreo permanente que se hace en verano,
la situacion se normaliza. No sabemos si mejoramos de forma
relativamente permanente o si es ocasional, pero desde la crisis
(de 2015) no hemos tenido otra.

¢Cree que hubo aprendizajes a partir de los intercambios pro-
movidos por el proyecto GovernAgua? ;Como esos aprendizajes
pueden contribuir para mejorar la capacidad de anticipacion en
futuras crisis?

Todos los intercambios con personas en situaciones semejantes
son muy importantes. En todos los lados, las crisis y las formas
de resolverlas son distintas, y podemos adoptar herramientas
que otros hayan utilizado. Precisamos promover mucho mas in-
tercambio y comunicacion en la sociedad, una vez que en clave
comunicativa poco aprendimos. Precisamos avanzar mucho.

Si pudiera proponer soluciones para mejorar la resiliencia del
agua frente a las crisis, ;cudles serian?

Tenemos un plan de accion que tiende a mejorar la calidad del
agua, pero igualmente tiende a generar acciones que, de algu-
na forma, promueven el uso sostenible de la cuenca y del agua.
Para avanzar en la resiliencia, es necesario fortalecer instru-
mentos de ordenamiento territorial para reducir al minimo la
degradacion de la calidad del agua. El ordenamiento territorial
igualmente demanda monitoreo continuado del uso del suelo,
para reducir al minimo posible la contaminacién de las aguas,
y asegurar la resiliencia del sistema, ademds de fortalecer la
gestion participativa.
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