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Resumo: O estudo avalia a influéncia de caracteristicas
do ambiente urbano em variagdes na demanda por
transporte coletivo apds a implantacao do Programa
Domingo Tarifa Zero em Sao Paulo. Com base em dados
da SPTrans e indicadores de acessibilidade, foram
analisados 5.313 pontos de dnibus em periodos pré e
pos-intervencao. Observou-se aumento medio de 40%
nos embarques aos domingos, atingindo 57% em areas
centrais e proximas ao metrd. Os resultados indicam
que a gratuidade amplia o uso do transporte coletivo,
ao mesmo tempo em que pode reforcar desigualdades
espaciais preexistentes.

m dezembro de 2025, o Programa Domingo Tarifa Zero do

municipio de Sdo Paulo completa dois anos de operacao,

possibilitando uma avaliacao dos seus primeiros impactos

sobre a mobilidade urbana. Embora recente na capital, a

Tarifa Zero é uma politica de transporte coletivo presente em
diversas cidades brasileiras desde a década de 1990, alcangando hoje
cerca de oito milhdes de pessoas. Além disso, também ha experiéncias
internacionais que se concentram sobretudo no Leste Europeu, na
Franca e nos Estados Unidos.

A Tarifa Zero pode assumir diferentes formatos, variando conforme
o publico-alvo, o espaco de abrangéncia e o periodo de aplicagdo
(Kebtowski, 2020). O caso paulistano se caracteriza por uma
gratuidade universal, valida para todos os usuarios, e também
pontual, ja que é restrita aos domingos e feriados. Essa combinacdo
torna o programa um exemplo hibrido, em que a isencdo é ampla em
termos de acesso, porém limitada no tempo. Dessa forma, a medida
se insere entre as experiéncias de Tarifa Zero parcial observadas em
outras cidades, oferecendo uma oportunidade de analisar seus efeitos
sobre o comportamento de viagem e o uso do transporte coletivo em
dias de lazer.
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Ao avaliar a politica de isengdo tarifaria para idosos no metrd de
Seul, Shin (2021) demonstrou que a medida aumentou a frequéncia
de viagens dentre as pessoas com mais de 65 anos. Contudo, o autor
observou que o impacto foi mais expressivo para grupos de rendas mais
altas e residentes em dreas centrais e proximas das estagdes de metro.
Ja em um estudo realizado na Tasmania, Australia, durante um periodo
experimental de Tarifa Zero nos 6nibus, cerca de 46% dos participantes
relataram aumento no uso do transporte coletivo, acompanhado por
um crescimento significativo no tempo médio de caminhada até e a
partir dos pontos de embarque.

Além deste aumento da atividade fisica, Sharman et al. (2024) apontam
ganhos em bem-estar social e mental, sugerindo que a gratuidade pode
atuar como catalisadora de beneficios multidimensionais de saude.

Por outro lado, revisdes recentes, como a conduzida por Ibeh, Fuller
e Alhassan (2025), ressaltam que os efeitos do transporte publico
totalmente gratuito sobre a saude e a mobilidade ativa apresentam
carater ambiguo e variam de forma significativa conforme o contexto
urbano no qual sdo implementadas. Portanto, mudancas de padrao de
mobilidade ligados a isencdo da tarifa sdo influenciados pelo contexto
socioespacial, isto é, padrdes de uso de ocupacao do solo, acessibilidade
fisica das calcadas e ao estimulo aos modos ativos de transporte.

Embora haja avancos na literatura sobre os efeitos da gratuidade
tarifaria, permanecem escassas as analises que examinam como as
condi¢des do ambiente fisico influenciam diferentes graus de adesio
a esses programas. Evidéncias sugerem que os impactos da Tarifa
Zero ndo se distribuem de forma homogénea no territério, nem sao
iguais entre diferentes perfis de usudrios. Este estudo, portanto, busca
identificar se as condi¢oes do ambiente fisico para pedestres no entorno
de pontos de embarque estdo associadas a variacdes no numero de
embarques apds a implantagdo do Programa Domingo Tarifa Zero
em S3ao Paulo, contribuindo para aprimorar politicas tarifarias e de
mobilidade urbana.

Dados e métodos

O estudo baseia-se em dados de embarques em 6nibus municipais
disponibilizados pela SPTrans, obtidos mediante solicitacdo via
Lei de Acesso a Informacgdo (LAI). O conjunto contempla registros
diarios agregados por ponto de parada para o periodo de 2020 a 2025,
incluindo identificadores unicos e coordenadas geograficas, o que
possibilitou sua integragdo a informacdes territoriais referentes as
condi¢Oes do ambiente fisico para pedestres

A andlise considerou como unidade espacial de referéncia o entorno
caminhdavel de cada ponto de Onibus, definido a partir de uma
distancia de 600 metros. Essa delimitagao foi construida com base na
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metodologia Individual Walkable Neighborhood (IWN) proposta por
Droin, Wurm e Taubenbdck (2023), que combina areas de cobertura
circulares (buffers) com rotas efetivas de caminhada (is6cronas).
O método busca aproximar a escala analitica da experiéncia real
do pedestre, restringindo a area de influéncia apenas aos lotes
conectados a malha viaria e excluindo setores com barreiras fisicas
ou sem acesso direto.

Em cada uma dessas dreas, foram mapeadas variaveis representativas
do contexto urbano e da acessibilidade fisica, agrupadas em quatro
dimensoes principais:

1. Integracdo modal: proximidade dos pontos de 6nibus em
relacdo a estacoes do Metrd e do trem metropolitano (CPTM),
captando o grau de conexdo com o transporte de média e alta
capacidade;

2. Localizacdo regional: insercdo dos pontos na regiao do centro
expandido de S3ao Paulo ou nas macroareas Plano Diretor
Estratégico, que sdo areas incentivadas para o desenvolvimento
urbano (macroarea de estrutura metropolitana e de
urbanizacao consolidada);

3. Vulnerabilidade social: proporgao de assentamentos precarios
(favelas, corticos e loteamentos irregulares) presentes na area
de influéncia do ponto de Onibus, representando condigdes
socioespaciais mais vulneraveis;

4. Acessibilidade fisica: conformidade das calcadas com a
norma NBR 9050:2020, que estabelece largura minima de
1,5 m e inclinagdo maxima de 8,33%, buscando assegurar
acessibilidade universal.

As informacdes espaciais e socioambientais foram obtidas no portal
GeoSampa e integradas em ambiente de geoprocessamento. A Figura
1 apresenta a distribuicdo espacial das principais variaveis de analise
e um exemplo detalhado das areas de influéncia dos pontos de 6nibus
em uma regido central do municipio de Sao Paulo.

Da posse das informacdes indicadas, foram conduzidas andlises
descritivas para examinar o histérico mensal de embarques e comparar
o comportamento da demanda de passageiros entre domingos e os
demais dias da semana. Dessa forma, pretende-se identificar padrdes
territoriais e variacOes associadas a implementacao do Programa
Domingo Tarifa Zero, garantindo comparabilidade temporal e espacial
entre os periodos pré e pds-intervencao.
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Figura 1. Principais varidveis socioambientais (a) mapeadas na escala do municipio
de Sao Paulo e (b) exemplo de area de influéncia de pontos de énibus.

Resultados e discussao

O presente estudo analisa se as condi¢ées do ambiente fisico para pedestres no entorno
de pontos de embarque influenciam variacbes no numero de embarques por 6nibus
apds a implantacdo do Programa Domingo Tarifa Zero, em dezembro de 2023. Foram
comparados os embarques dos 6nibus municipais em dois periodos equivalentes: pré-
intervencao (dez/2022 a nov/2023) e pés-intervencao (jan a dez/2024), evitando distorcoes
sazonais. Consideraram-se apenas pontos com mais de 5.000 embarques em ambos os
periodos, totalizando 5.313 dos 20.135 pontos distribuidos por toda a cidade (26%).
Observou-se aumento médio de 40,2% nos embarques aos domingos apds a implantagao
do programa, frente a 1,9% aos sabados e 2,5% em dias tteis. A diferenca indica forte
associacdo com a gratuidade, ainda que o impacto varie conforme o territério (Figura 2).
Mesmo entre pontos com menores volumes de bilhetagem considerados como outliers
e que, portanto, ndo foram considerados nos testes estatisticos a seguir, as variacoes
oscilaram de -90% a +600%, sugerindo influéncia de fatores locais sobre os resultados.
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Figura 2. Embarques mensais em linhas municipais da SPTRANS aos sabados e domingos, com indicagao do més de inicio do
Programa Domingo Tarifa Zero (12/2023).
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Figura 3. Aumento medio nos embarques aos domingos apos Domingo Tarifa Zero de acordo com caracteristicas dos pontos de
embarque: localizagao geografica, proximidade com estacao de metro e parcela das calgadas com largura adequada.
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Os maiores acréscimos ocorreram em pontos préximos a estagoes
de metrd (+55%) e inseridos em dreas centrais (+48%), superiores a
média municipal. Também houve diferencas ligadas as condigoes da
infraestrutura para pedestres: calcadas adequadas em declividade
ou largura superaram 43% de aumento, ante 39% em areas menos
conformes. Ja a proximidade a estacOes de trem nfo gerou efeitos
estatisticamente significativos. Esses padroes reforcam que os impactos
da Tarifa Zero parecem se concentrar onde ja existe maior oferta
e integracdo modal. Conforme evidenciado na Figura 3, pontos de
embarque préximos ao metrd e na area central registraram aumentos
17% acima da média do Municipio, refletindo a estrutura radial do
sistema e a atracdo de viagens de lazer e compras. Por outro lado,
locais com calcadas mais adequadas tiveram aumentos ligeiramente
menores, sugerindo que o uso de 6nibus sem pagamento de tarifa aos
domingos depende mais de motivacdes de deslocamento do que da
qualidade do percurso a pé. Ainda assim, condi¢des inadequadas de
caminhabilidade podem limitar a experiéncia e reduzir o alcance dos
beneficios em 4reas periféricas.

Embora a politica de gratuidade aos domingos se revele eficaz em
ampliar o uso do transporte coletivo e favorecer a circulacao pela
cidade, seus efeitos permanecem concentrados em termos espaciais.
O aumento de demanda ocorre sobretudo em 4reas centrais e bem
servidas por infraestrutura, reforcando a correlagdo entre oferta pré-
existente e adesdo ao programa. Assim, a universalidade formal da
Tarifa Zero ndo parece se traduzir em equidade substantiva no acesso
a mobilidade. Para que os ganhos potenciais se tornem mais amplos,
a medida precisa ser articulada a intervencdes que qualifiquem o
ambiente urbano e reduzam as barreiras de microacessibilidade
nas periferias, onde a precariedade da infraestrutura ainda limita os
deslocamentos cotidianos.

Entre as limitacdes, destacam-se a auséncia de dados sobre partidas
associadas as linhas de 6nibus e de indicadores como fachadas ativas,
diversidade de usos e densidade populacional, o que pode limitar
a compreensdo dos fatores que modulam a resposta dos usudrios.
Pesquisas futuras poderiam explorar essas dimensdes por meio de
técnicas de pareamento mais robustas, como o escore de propensao,
além de avaliar variacOes sazonais e segmentacGes por género,
permitindo avancar na identificacdo detalhada dos beneficios efetivos
da Tarifa Zero no Municipio de Sao Paulo, ainda que por ora limitados
aos domingos e feriados.
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