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Priscila Izar: Obrigada por esta entrevista, Petunia. Por favor, conte-me um
pouco sobre vocé.

Petunia Ntombifuthi Mabuza: Meu nome é Petunia Ntombifuthi Mabuza.
Tenho 45 anos. Sou mae solo, ativista comunitaria e facilitadora comunitaria
da Asivikelane. Minha comunidade se chama Phomolong. Phomolong é muito
grande e é dividida em sec¢bes: ha a secao A, secao B, secao C e os barracos da
C. A secao A foi formalizada desde 2017. A Cidade de Tshwane instalou rede
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de esgoto e eletricidade 13, mas o trabalho ainda nao foi concluido. Muitas pessoas ainda nao tém
agua em casa, tampouco banheiros. Na secdo A, a prefeitura fornece banheiros quimicos, ja que
ainda ndo ha rede permanente de dgua e esgoto. Mas nas outras partes de Phomolong nao ha
servicos, porque essas areas ainda ndo foram formalizadas.

Coordeno cerca de 200 voluntarios que trabalham com saneamento em Phomolong. Comecei esse
tipo de trabalho em 2019, pouco antes da Covid. Durante a pandemia, trabalhamos ainda mais
para melhorar nossa situagao, que era muito ruim. Primeiro, trabalhamos com dgua e banheiros
quimicos. Agora estamos atuando na gestao de residuos. Hoje limpamos o bairro e construimos
hortas e jardins. Também trabalhamos com seguranca. Esses sao projetos que ajudei a criar porque
vi que havia grandes lacunas na comunidade.

Priscila Izar: Como vocé comecou esse tipo de trabalho?

Petunia Ntombifuthi Mabuza: Mudei-me para Phomolong em 2003 com minha mde. Viemos de
Mpumalanga. Minha mae procurava emprego em Tshwane, e eu queria estudar teatro. Fomos para
Phomolong porque |4 a gente podia morar num barraco, sem pagar aluguel. Alguns anos depois,
minha mae voltou para Mpumalanga, mas eu fiquei. Morei em Phomolong até 2023, depois me
mudei para a Secao 6 de Mamelodi, um local préximo que possui infraestrutura basica e servicos.
Eu estava cansada de viver em Phomolong. Quando chovia, passavamos a noite acordadas porque
a casa podia encher de dgua. Mas ndo parei de trabalhar em Phomolong, continuo atuando 13,
como antes.

Quando meu primeiro filho nasceu, eu trabalhava e tentava seguir na atuacao, mas nao deu certo.
Decidi fazer outra coisa e fui trabalhar no Centro Comunitario Stanza Bopape. L4 aprendi sobre
trabalho comunitario e me apaixonei. Depois fui para a organizacao Asikhulume, que me indicou
para a Planact.

Em 2019, participei do EPWP [Programa de Expansao de Trabalhos Publicos], onde limpidvamos
ruas e faziamos outros servicos. Quando comecou a pandemia, todos tiveram que ficar em casa.
Voltei para a casa da minha mde em Mpumalanga, mas depois fomos chamadas de volta para
limpar ruas, pois era considerado trabalho essencial durante a pandemia de COVID-19. Nés éramos
essenciais.

Por causa da COVID, ninguém estava vindo para 0s nossos bairros. Phomolong parecia uma cidade
fantasma, ninguém vinha falar conosco. E a condicdo dos banheiros quimicos era muito ruim.
As unidades estavam sujas. Alguns dos banheiros eram feitos de um material plastico que ficava
muito quente, entdo as pessoas sentiam como se estivessem sufocando.

Entdo a Planact me ligou e perguntou se eu queria trabalhar com eles, e eu disse, claro, eu posso
trabalhar com vocés. [Na época, a Planact estava envolvida na construcao da Asivikelane, em
parceria com outras organizagdes. Nos territorios, a campanha foi implementada com base no
trabalho de facilitadores comunitérios, como Petunia, e de moradores/voluntarios.] Quando me
juntei a Planact e Asivikelane, eles me pediram para verificar se havia dgua na nossa comunidade
e se 0s banheiros estavam sendo limpos. Formamos um grupo de voluntarios e comeg¢amos a tirar
fotos dos banheiros e de todos os problemas que viamos no bairro. Recebiamos um pequeno
valor para comprar dados méveis para enviar as fotos [para os parceiros da Asivikelane]. Eles
utilizavam nossas fotos para pressionar o governo a melhorar nossa situacdo. Também andavamos
pela comunidade para saber se as pessoas estavam satisfeitas com o nivel dos servicos prestados.
Muitos moradores reclamavam que os banheiros nao eram bons e tinham um cheiro terrivel.

Quando a prefeitura de Tshwane recebeu esses dados, comecou a se engajar mais conosco e a
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responsabilizar os prestadores de servico. Depois disso, fizemos uma auditoria social e mostramos
que os banheiros quimicos que tinhamos aqui ndo funcionavam para nossa comunidade. Foi
depois dessa auditoria social que a prefeitura trocou nossos banheiros. Eles trouxeram banheiros
melhores e garantiram que fossem limpos toda semana. Instalaram alguns banheiros especiais
para pessoas com necessidades especiais, que precisam de cadeiras de rodas. Depois, também
instalaram redes de dgua. Mas esses servicos estdo apenas na Secao A, a drea que estd sendo
formalizada. Perguntamos a eles: por que ndo dar banheiros para as outras pessoas? E eles disseram
que é porque essas areas ndo sao permanentes. H4 um plano para desenvolver e formalizar quase
todo o bairro de Phomolong, mas ainda estamos esperando, e isso ndo estd acontecendo.

Priscila Izar: Entdo vocé diria que as condi¢cdes de saneamento em Phomolong, pelo menos na
Secédo A, melhoraram durante a pandemia de COVID-19?

Petunia Ntombifuthi Mabuza: As coisas estavam indo bem agora com a dgua e os banheiros
quimicos, mas com o lixo, estavamos tendo dificuldades.

Priscila Izar: Quando nos conhecemos, em 2022, havia varios lixdes em Phomolong. Vocé estava
procurando maneiras de limpar essas areas. O que aconteceu?

Petunia Ntombifuthi Mabuza: Algo aconteceu durante a pandemia, que o lixo aumentou em
todos os lugares. O manejo de residuos ndo estava funcionando como deveria. Mesmo nas éreas
formalizadas, naqueles enormes aterros, ndo estava funcionando. Entdo, as pessoas decidiram
jogar lixo em qualquer lugar. Alguns decidiram comecar a jogar lixo em Phomolong. E entao,
quando as pessoas daqui viram que outros estavam jogando lixo em Phomolong, elas também
comecaram a jogar. Nés também estdvamos jogando. O lixo acumulou muito. Porque, antes da
pandemia, ndo tinhamos lix6es em Phomolong. Lembro que tinhamos um campo de futebol e um
campo de netball para as criancas. Mas depois ndo tinhamos mais isso, precisavamos comecar de
novo. E entao, quando eu chamava os caminhdes de coleta de lixo, eles ndo vinham ou, quando
vinham, eles nao retiravam todo o lixo.

Eu queria que algo acontecesse em Phomolong porque as pessoas estavam ficando doentes com
aqueles enormes lixdes. Eu queria que vissem que nosso lugar nao estava bom, estava muito sujo.
Entdo, com a Asivikelane, comecamos a focar no lixo. Tshwane se tornou um polo de manejo de
residuos para a Asivikelane, focando em Phomolong. Fomos convidadas para uma grande reuniao
com o gabinete do prefeito e o Departamento de Manejo de Residuos. Entéo, eles disseram: ok,
vamos sentar, nos dé ideias. Foi isso que disseram quando nos reunimos com eles. E disseram:
vamos comecar uma estratégia para tornar Phomolong um lugar livre de lixo. Mas eu era a Unica
falando com eles. Entao, eu disse: se vocés nos derem tempo e trabalharem conosco, verao que
isso pode acontecer. Eu dei minhas ideias. Disse: eu vou trazer o meu proprio pessoal, e vocés
podem comecar a trabalhar conosco. Porque em Phomolong temos a TLF, temos a Planact. A TLF
trouxe o Fundo de Emprego Social para pagar os voluntérios por parte do trabalho comunitério.
[O Fundo Social de Emprego - SEF - é um programa nacional que utiliza investimentos publicos
diretos para apoiar oportunidades de emprego nos bairros].

Comecamos a trabalhar na limpeza e eles viram que o que estdvamos dizendo era verdade. E
entdo eu ficava pressionando para que trouxessem os caminhdes para remover o lixo. E quando os
caminhées vinham, eu os pressionava para fazerem o trabalho direito. Se quisessem sair mais cedo,
eu dizia: ok, tudo bem, vocés podem ir, mas eu vou ligar para o chefe de vocés. Entdo comecou a
funcionar. Comecou a funcionar assim porque estdvamos acompanhando aqueles caminhoes. E
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agora os motoristas de caminhao me conhecem também e ndo fazem mais o servico pela metade.

Fizemos mais do que deveriamos com o lixo. Agora temos hortas e jardins, temos pessoas que
estdo reciclando. Fizemos muito desde que comegamos a trabalhar com o lixo.

Priscila Izar: Como vocé relaciona o que esta acontecendo hoje em Phomolong com os tempos da
pandemia de COVID-19?

Petunia Ntombifuthi Mabuza: Hoje, o que estamos fazendo em Phomolong nao é mais relacionado
com a COVID-19. E relacionado com servicos basicos em assentamentos informais. Mas, tudo isso
comecou quando a COVID comecou, e eu ndo acho que a Prefeitura de Tshwane estaria trabalhando
conosco ou querendo fazer o que estd fazendo agora na comunidade de Phomolong, se isso ndo
tivesse acontecido.

Priscila Izar: Muito obrigada, Petunia.

Petunia Ntombifuthi Mabuza: Obrigada, Priscila e Sandra [Professora Sandra Momm], por essa
oportunidade de contar minha histéria.
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