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Justica de mobilidade: desafios e
perspectivas para o transporte coletivo no
Brasil

Resumo: A crise do transporte coletivo no Brasil
evidencia profundas desigualdades de justica de
mobilidade, limitando acesso a linhas, veiculos e tarifas
acessiveis, e impactando trabalho, educacao, saude
e participacao social. Barreiras incluem privatizagcao,
- o financiamento precario e politicas centradas na
Pat”‘rf/'lasfh'p[t°5k' viabilidade econémica. Iniciativas como a Tarifa

onetre Zero mostram potencial de inclusao, mas exigem
planejamento e institucionalizagao. Garantir mobilidade
justa demanda integrar equidade, qualidade de servico,
sustentabilidade e participagao cidada, tornando o
transporte um instrumento de justica social.

Joseé Ricardo Vargas
de Faria”

transporte coletivo no Brasil atravessa uma crise

persistente e multifacetada, marcada por evasido

continua de passageiros, aumento progressivo das

tarifas e um sistema de financiamento progressivamente

insustentavel. Essa crise transcende questoes de
infraestrutura ou gestdo, refletindo dinamicas sociais, econdémicas
e politicas profundas que impactam diretamente a acessibilidade,
a equidade e a justica nos deslocamentos urbanos. Neste ensaio,
examina-se como essas dindmicas estruturais influenciam a
reproducao de desigualdades socioespaciais e o direito a cidade,
oferecendo uma perspectiva critica sobre a mobilidade urbana no
Brasil contemporaneo.

O modelo de gestao predominante nos sistemas de transporte coletivo
evidencia sinais claros de colapso. Dados da Associagdo Nacional
g?s'gitsslil//ggi-om/lol36942/dial0005500ioambien- d_as Erppresas de. Transportes Urban'os (NTU, ’2024) revelam qu.eda

E simultanea na quilometragem produzida e no nimero de passageiros
pagantes equivalentes, indicando que o setor enfrenta desafios

"UFPR.

Palavras-chave: Tarifa Zero; Trans-

porte coletivo; Justica de mobili- operacionais graves e persistentes (grafico 1). A insustentabilidade
dade: Exclusdo social; Financiamen- operacional manifesta-se na ruptura de contratos por parte de
to publico. operadores, que nao conseguem manter o equilibrio econdémico-
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Grafico 1. Evolucao dos passageiros equivalentes transportados e quilometragem produzida por més nos sistemas de onibus
urbano (2013-2023). Fonte: os autores (2025), adaptado de NTU (2024).

financeiro, resultando na desisténcia de concessoes e na interrupgao
de servigos em diversas cidades. Esse processo, ja em curso antes
da pandemia de COVID-19, foi intensificado por seus impactos
socioeconomicos: a pandemia evidenciou a vulnerabilidade
estrutural do setor, ao mesmo tempo em que ampliou desigualdades
preexistentes, afetando sobretudo as populagdes mais dependentes do
transporte publico.

A crise do transporte coletivo pode ser analisada sob duas perspectivas
complementares: a oferta e o acesso. Sob a perspectiva da oferta,
observa-se que o0s processos historicamente consolidados de
acumulacdo de capital no setor tornam a operagdo cada vez menos
atrativa para investidores privados. Ja do ponto de vista do acesso,
verifica-se uma crise social e espacial: a populagdo sofre com servigos
de baixa qualidade, escassez de linhas e veiculos, e tarifas elevadas,
limitando o direito a mobilidade e o acesso a oportunidades de
trabalho, educagdo, saude e lazer. Essa dicotomia esta associada a
interesses econdmicos e politicos, muitas vezes conflitantes, dos
diferentes atores envolvidos no tema. Nesta discussao, opta-se por
enfatizar a perspectiva do acesso ao transporte publico, com foco na
justica de mobilidade, mais do que na andlise centrada na viabilidade
operacional das empresas.
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Desafios e perspectivas

A literatura sobre exclusdo social relacionada ao transporte oferece
insights fundamentais para essa abordagem. Sua andlise destaca o
carater multidimensional, relacional e dinamico da exclusdo, que néo
se limita a dificuldades individuais, mas deriva de decisdes politicas e
institucionais que frequentemente negligenciam o transporte publico
como instrumento de justica social. A adogdo efetiva de politicas que
articulem transporte e inclusdo social tem sido limitada, e os indicios
apontam que, para alcancar resultados significativos, é necessaria a
definicdo de métricas que estabelecam padrdes minimos de servico,
integrando varidveis como distancias, densidades e frequéncia, bem
como a inclusdo explicita de critérios de equidade nos contratos com
operadores.

Porum lado, o circulo vicioso do transporte publico brasileiro é reforcado
por incentivos ao transporte privado, expansdo urbana descentralizada
e politicas publicas centradas na viabilidade mercadolégica do sistema,
o que forca a migracao para transporte individual, eleva a demanda
por infraestrutura voltada ao automodvel e aprofunda desigualdades
no acesso ao transporte coletivo. Por outro, medidas de contenc¢do
de custos no sistema publico, como reducdo de oferta do transporte
coletivo (em termos de linhas e/ou viagens), afetando sobretudo regides
periféricas, aumentam a exclusdo social. Modelos de remuneracio
baseados no indice de passageiros por quilometro (IPK) intensificam
esse ciclo, evidenciando a necessidade de politicas publicas que
integrem sustentabilidade financeira e justica social.

No contexto brasileiro, verifica-se uma desconexao entre os discursos
que justificam politicas de transporte e as praticas de gestdo operacional
(Monteiro, 2025). Medidas para conter a evasdao de passageiros e a
insustentabilidade dos sistemas tém sido recorrentes nos debates
publicos nacionais; ainda assim, com frequéncia, as medidas sdo
tomadas em carater emergencial, com enfoque na viabilidade
econOmica, associada ao risco de negligéncia de aspectos essenciais
para o usuario, como transparéncia, participacao popular, qualidade do
servico e — com excec¢ao das politicas Tarifa Zero - modicidade tarifaria.

A Tarifa Zero desponta como uma das politicas mais eficazes na
reversdo da queda de passageiros, mas sua adogdo em um pais com
2.703 municipios que contam com servigos organizados de transporte
publico por 6nibus (NTU, 2023) a partir de realidades diversas exige
institucionalizacao de modelos de custeio e remuneracdo, além
de melhorias na gestdo, definicdo de indicadores de qualidade e
fiscalizacdo efetiva. Embora iniciativas desse tipo promovam inclusdo
e equidade, muitas ainda carecem de planejamento integrado e
financiamento estruturado, mantendo-se insuficientes para enfrentar
os problemas estruturais do setor.
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A Justica de Mobilidade

Sheller (2020) introduz o conceito de justica de mobilidade (mobility
justice), articulando desigualdades sociais, ambientais e globais no
direito ao movimento - abrangendo a circulacdo de pessoas, bens e
informacdes. Para a autora, o direito de se deslocar ou permanecer
estatico é distribuido de maneira desigual, sendo afetado por mudancas
climdticas, colonialidade, fronteiras, racismo e género. Embora essa
perspectiva amplie o debate sobre mobilidade, ideias correlatas ja
haviam sido antecipadas por outros autores. Lucas (2012), por exemplo,
conectava transporte, acessibilidade e desigualdade em estudos sobre
exclusdo social relacionada ao transporte, mostrando que a falta de acesso
restringe oportunidades de trabalho, educacdo, saide e participacao
social. Nesse sentido, a justica social deve ser examinada na interface
entre planejamento de transportes, inclusdo social e justica distributiva.

Essas desigualdades estdo profundamente ligadas a produgdo do
espaco urbano e a dinamica de classes em sociedades capitalistas.
A acumulacao de capital depende da disponibilidade de mao de
obra, infraestrutura, meios de producdo e mercados consumidores,
sendo que a auséncia de qualquer elemento gera crises que reforcam
conflitos sociais. A distribuicdo desigual de recursos urbanos,
incluindo o transporte, intensifica essas desigualdades, mostrando que
a mobilidade é também uma dimensao espacial da justica social.

A despeito dessa nova compreensdo, o planejamento do transporte
mantém-se priorizando abordagens quantitativas centradas em distancia,
tempo e custo, negligenciando dimensdes mais amplas da circulagdo e
logistica e limitando avangos teéricos e metodologicos. A promocao da
justica de mobilidade depende de politicas publicas que garantam acesso
equitativo e incentivem modos sustentdveis e inclusivos, bem como de
iniciativas comunitarias, como cooperativas de transporte e coletivos
de bicicletas. No entanto, na pratica, barreiras ligadas a privatizagao, a
léogica de retorno sobre investimento e a propriedade privada da terra
limitam a reorganizacao urbana. Tirachini et al. (2023) exemplificam
como servicos por aplicativo desafiam regulamentacdes tradicionais,
popularizando conceitos como tarifa dinamica, enquanto o setor publico
coletivo enfrenta pressdes sobre qualquer tentativa de implementar
novos formatos de gestdo e operacao.

Sheller (2020) propde que a mobilidade desigual seja observada a
partir de cinco dimensdes: qualidade da experiéncia de mobilidade
(seguranca, conforto e dignidade), acesso a infraestrutura (transporte
publico, ciclovias, estradas), materialidades (veiculos, tecnologias e
equipamentos), sujeitos (interseccionalidade de raga, género, classe e
idade) e eventos ou temporalidades desiguais (frequéncia e confiabilidade
dos servigos). Essas dimensoes articulam-se com desigualdades sociais
mais amplas, incluindo exclusdo racial e de género, e refletem barreiras
estruturais ao acesso (Hall, 2004; Santarém, 2021).
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A justica de mobilidade, portanto, ndo se limita a infraestrutura ou a eficiéncia, mas
envolve reconhecimento, participacdo e dignidade, tratando a mobilidade como um
direito relacional, dependente de escolhas politicas, institucionais e financeiras. Desse
modo, desigualdades nos sistemas de transporte urbano nio resultam apenas de falhas
operacionais, mas de estruturas sociotécnicas que privilegiam certos sujeitos, territorios
e temporalidades, moldando simultaneamente a sustentabilidade econdmica dos sistemas
e sua capacidade de promover justica social. Para que os principios de equidade, acesso
e qualidade sejam incorporados efetivamente as politicas publicas, é essencial enfrentar
um dos principais entraves: o modelo de financiamento e custeio do transporte coletivo,
analisando como arranjos institucionais, estratégias de remuneracao e instrumentos legais
determinam as possibilidades de transformacao do setor.

Em sintese, compreender a crise do transporte coletivo sob a perspectiva da justica de
mobilidade permite identificar de forma mais clara as desigualdades socioespaciais,
econdmicas e de género no acesso a cidade. Trata-se de um enfoque que amplia o debate
para além de métricas de eficiéncia ou equilibrio econémico, incorporando dimensoes
sociais, politicas e éticas fundamentais. Garantir mobilidade justa no Brasil implica nao
apenas manter sistemas de transporte operacionais, mas assegurar que todos os cidadaos
possam circular com dignidade, seguranca, conforto e equidade, transformando a
mobilidade em um verdadeiro instrumento de inclusao social.

Observacio: O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Cédigo de Financiamento 001.
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